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Uber dieses Handbuch

SOFTWARE

In diesem Handbuch finden Sie einen Uberblick der Funktionen von Content Server, die
Sie als Content-Provider nutzen, um Inhalt fiir die Publizierung auf der Online-Website
Ihres Unternehmens zu erstellen, zu bearbeiten und freizugeben.

Da dieses Handbuch speziell fiir Content-Provider geschrieben wurde, soll es Sie dabei
unterstiitzen, Content Server effizient zur Verwirklichung Ihrer Content Management-
Strategie einzusetzen, ohne dabei hochste technische Sachkenntnisse mitbringen zu
miissen. In der Regel sind Content-Provider auf Bereiche wie
Unternehmenskommunikation, Finanzwesen, Personalwesen, Vertrieb und Marketing
spezialisiert; ihr Fachwissen beruht auf Inhalt, nicht auf der Software, die zur Verwaltung
von Inhalt verwendet wird.

Dieses Handbuch ist dariiber hinaus niitzlich fiir Personen, die Content-Provider
unterstiitzen, ihre Funktionen erfiillen oder einfach die grundlegenden Konzepte von
Content Server verstehen miissen, beispielsweise Administratoren, die Content-Provider
durch Entwickeln und Anpassen der Installation gemaf ihren Anforderungen unterstiitzen.
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Uber dieses Handbuch

Wer

Wie

Teil 1

Teil 2

Teil 3

dieses Handbuch verwenden sollte

Dieses Handbuch wurde speziell fiir Content-Provider geschrieben — beliebige Benutzer, die
Inhalte iiber die Dash-Benutzeroberfldche von Content Server erstellen, iberpriifen und
freigeben. In der Regel sind Content-Provider auf Bereiche wie
Unternehmenskommunikation, Finanzwesen, Personalwesen, Vertrieb und Marketing
spezialisiert. Die Expertise der Content-Provider ist im Inhalt der Website begriindet, nicht

in der zur Verwaltung verwendeten Software. Technische Kenntnisse sind nicht erforderlich.

Das Handbuch ist ebenfalls hilfreich fiir Anwender, die Content-Provider unterstiitzen,
deren Aufgaben wahrnehmen oder einfach die grundlegenden Konzepte von Content
Server verstehen miissen. Dieses Handbuch ist zum Beispiel hilfreich fiir den CS-
Administrator, der Content-Provider unterstiitzt, indem er die Installation entwickelt und
auf die spezifischen Bediirfnisse zuschneidet. Dariiber hinaus wartet der Administrator die
Installation und bietet dem ,,Business User* technische Services an.

dieses Handbuch aufgebaut ist

Zur besseren Ubersicht iiber die Informationen ist dieses Handbuch in vier Teile aufgeteilt.
Jeder Teil behandelt einen bestimmten Gesichtspunkt von Content Server und ist in
Kapitel aufgeteilt, die jeweils ein bestimmtes Konzept oder einen bestimmten Prozess
behandeln. Das Handbuch enthilt folgende Teile:

: Einfihrung

Dieser Teil enthilt eine Einfilhrung in Content Server und die zugrunde liegende
Architektur. Er beschreibt die grundlegenden Konzepte und Abhéngigkeiten, auf denen
Content Server-Konstrukte basieren.

: In der Dash-Benutzeroberflache arbeiten

In diesem Teil wird beschrieben, wie man die Dash-Oberflache von Content Server
verwendet. Er behandelt die Grundlagen der Navigation und Interaktion mit der Dash-
Benutzeroberfldche, erklart Aufgaben, die fiir die Arbeit mit allen Asset-Typen verwendet
werden sowie bestimmte Aufgaben und Prozesse, die Sie als Content-Provider bei der
Arbeit mit Content Server durchfiihren miissen.

: Anhange

Dieser Teil enthdlt Anhidnge, die fiir das weitere Verstdndnis einiger der in diesem
Handbuch vorgestellten Konzepte hilfreich sind.

Zusatzliche niutzliche Informationen

SOFTWARE

Der Schluss des Handbuchs enthélt einen Index mit Verfahren, mit denen Sie schnell zu
Content Management-Schritten navigieren kdnnen, sowie einen allgemeinen Index, der
die wichtigsten Begriffe und Schliisselworter dieses Handbuchs enthilt und als
Schnellreferenz verwendet werden kann.
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Uber dieses Handbuch

Abbildungen und Diagramme

Dieses Handbuch enthélt Abbildungen und Diagramme, die Teile der Benutzeroberfliche
von Content Server verwendet, die auf der Beispiel-Website ,,FirstSite [1* verwendet
werden. Da Content Server in hohem Malfle anpassbar ist, sieht [hre Benutzeroberflache
moglicherweise ein wenig anders aus als die Abbildungen, die in diesem Handbuch
verwendet werden. Daher dienen diese Abbildungen nur zu Referenzzwecken.

Typografische Grundsatze

Um die Navigation und das Verstindnis der Informationen in diesem Handbuch zu
vereinfachen, werden die folgenden typografischen Grundsétze durchgehend verwendet:

* Fettdruck — kennzeichnet den Namen von Schaltflachen, Links, Feldern und
Formularabschnitten in der Benutzeroberflaiche sowie Informationen, die Sie genau
wie abgebildet in die Benutzeroberfliche von Content Server eingeben miissen.

e, Text in Anfiihrungszeichen* — kennzeichnet den Namen von Formularen,
Bildschirmen und Dropdown-Listen in der Benutzeroberflédche.

*  Schrdgdruck — kennzeichnet den Namen von Variablen sowie Text, der von Threr
Auswahl abhingt.

* Nichtproportionale Schrift —kennzeichnet eine URL, einen Dateisystempfad
oder einen Abschnitt mit Code.

Verwandte Publikationen

Die FatWire Bibliothek enthélt Publikationen fiir Content-Server-Entwickler und -
Administratoren. Die Publikationen gehoren als Produkthandbiicher zum Lieferumfang

der Content-Server-Installation. Sie sind ebenfalls im Internet unter der folgenden
URL bereitgestellt:

http://e-docs.fatwire.com/CS

Die Dokumentations-Website ist passwortgeschiitzt. Sie miissen ein Passwort iiber den
technischen Support von FatWire anfordern. Kontaktinformationen fiir den technischen
Kundendienst finden Sie auf der folgenden Website:

http://www. fatwire.com/Support/contact_info.html

Weitere Publikationen, zum Beispiel Informationsblitter, liefern Informationen zu den
Funktionen von Content Server und deren Business-Anwendungen. Diese Publikationen
erhalten Sie unter sales@fatwire.com.
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Uber dieses Handbuch

SOFTWARE
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SOFTWARE

Teil 1
Einfuhrung

Dieser Teil enthilt eine Einfithrung in Content Server. Er enthilt das folgende Kapitel:
e Kapitel 1, ,,Ubersicht
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Kapitel 1
Ubersicht

Als Content-Provider erstellen, verwalten und publizieren Sie Website-Inhalte. Ihre
Expertise ist hierbei im Inhalt der Website begriindet, und nicht in der Software, die Sie
fiir deren Verwaltung verwenden. Da dieses Handbuch speziell fiir Content-Provider
geschrieben wurde, soll es Sie dabei unterstiitzen, Content Server effizient zur
Verwirklichung Ihrer Content Management-Strategie einzusetzen, ohne dabei hochste
technische Sachkenntnisse einbringen zu miissen.

Dieses Kapitel enthélt die folgenden Abschnitte:

* Einfiihrung in Content Server

* Erkldrungen zu Content Management-Konzepten
*  Verwendungszweck von Assets in der Dash-Oberflache
* Berechtigungen fiir Assets

* Seiteninhalte auswahlen

* Abhéngigkeiten

* Assets freigeben und publizieren

* Benutzer, Rollen und Workflow-Zuweisungen

* Versionskontrolle

* Funktionen der Dash-Oberflache
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Kapitel 1. Ubersicht
16

Einflhrung in Content Server

Einfuhrung in Content Server

Content Server ist ein Softwarepaket, das Thnen die Erstellung und Verwaltung von
Inhalten ermdglicht, die auf Ihrer Online-Site verdffentlich werden sollen. Die Inhalte sind
in der Datenbank von Content Server gespeichert. Sie erstellen und bearbeiten die Inhalte
mithilfe der Content Server-Oberfldche, auf der Sie einfach und intuitiv auf die CS-
Datenbank zugreifen und darin arbeiten konnen.

Welche Inhalte Sie mit Content Server verwalten, ist von der Art Ihres Unternechmens
abhéngig: Etwa konnte eine Site mit aktuellen Nachrichten aus Artikeln, Fotos und Video-
Clips bestehen. Personalabteilungen kénnten Stellenausschreibungen und Personalbelange
veroffentlichen. Online-Einzelhidndler konnten Produktbeschreibungen zur Verfligung stellen,
Besucher auf Sonderangebote aufmerksam machen oder Coupons anbieten, und so weiter.

Die Inhaltselemente, die Sie mit Content Server verwalten, werden als Assets bezeichnet.
Artikel, Produktbeschreibungen, Fotos, Video-Clips und andere Inhalte werden als Assets in
der CS-Datenbank gespeichert. Ein Asset durchléuft vom Zeitpunkt seiner Erstellung bis zur
Publizierung auf Ihrer Online-Site mehrere Schritte, und der Prozess, bei dem Assets von
Mitarbeiter zu Mitarbeiter weitergeleitet werden, wird als Workflow bezeichnet. Auf dem
Weg eines Assets durch seinen Workflow kdnnen Sie mittels Versionskontrolle die
Anderungen aufzeichnen, die an diesem Asset dabei vorgenommen werden.

Letztendlich besteht Thr Ziel darin, die Inhalte zu publizieren, damit sie fiir Besucher
Threr Site angezeigt werden kdnnen. Bei der Publizierung von Inhalten werden diese in Thr
Auslieferungssystem kopiert und den Besuchern Threr Online-Site zur Verfiigung gestellt.
(Funktionen zur Publizierung sind in der Advanced-Oberflache verfiigbar.)

Content Server-Systeme

Content Management (CM)-System: Ein Content Server-System fiir Content-
Provider zur Erstellung und Bearbeitung von Inhalten. Sobald die Inhalte zur
Publizierung bereit sind, werden sie von der CM-Systemdatenbank in die Datenbank
des Auslieferungssystems publiziert (kopiert).

Auslieferungssystem: Ein Content Server-System, das ein Duplikat der vom Content
Management-System publizierten Inhalte {ibernimmt und speichert. Das
Auslieferungssystem ist die Online-Site, auf die der Besucher zugreift. Werden Inhalte
von einem Besucher der Site abgefragt, so formatiert das Auslieferungssystem diese
Inhalte, ordnet sie entsprechend an (auf3er sie sind bereits im Cache vorhanden) und
liefert sie an den Browser des Besuchers der Site aus.

Zur Erstellung und Bearbeitung von Inhalten in Content Server verwenden Sie
Inhaltseingabeformulare. Mit diesen Formularen kénnen Sie einfach und intuitiv auf die
CS-Datenbank, in der die Inhalte gespeichert sind, zugreifen und damit arbeiten. Ein
Inhaltseingabeformular ist speziell auf die Online-Site und die CS-Datenbank abgestimmt,
wie in Abbildung 1 und Abbildung 2 veranschaulicht und wie nachfolgend beschrieben:

1. Wenn Sie ein Inhaltseingabeformular ausfiillen (beispielsweise das Formular
,Artikel” in Abbildung 1), und die Inhalte speichern, speichert Content Server diese
Inhalte in der Datenbank (Schritt 1 in Abbildung 1).

2. Sobald Sie (oder ein anderer Benutzer) diese Inhalte zur Publizierung freigeben,
publizieren Sie oder der CS-Administrator diese Inhalte im Auslieferungssystem, wo
sie in einer Datenbankkopie gespeichert werden (Schritt 2 in Abbildung 1).

Content Server 7.0.3 Benutzerhandbuch zur Dash-Benutzeroberflache
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Werden die Inhalte schlieBlich von einem Besucher der Site zur Anzeige abgefragt, so
werden sie von der Datenbank abgerufen, formatiert und angeordnet (Schritt 3 in
Abbildung 1) und schlieBlich per Code an den Browser des Besuchers ausgeliefert
(Schritt 4 in Abbildung 2). (Dieser Code wird von Site-Designern und/oder -Entwicklern
erstellt.)

Mit einfachen Worten: Ein Inhaltseingabeformular akzeptiert nicht aufbereitete Inhalte zur
Speicherung in der CS-Datenbank. Werden Inhalte von einem Besucher der Site abgefragt,
so stellt das Auslieferungssystem diese Inhalte dar (auBer sie sind bereits im Cache
vorhanden) und zeigt sie in einer anzeigefahigen Form im Browser des Besuchers an.

Inhaltseingabeformulare bieten die folgenden Vorteile:

Benutzer brauchen die Besonderheiten der Content Server-Datenbank nicht zu lernen.

Ein Inhaltseingabeformular kann als Fenster zur Content Server-Datenbank angesehen
werden. Inhalte, die Sie in ein Formular eingeben, werden in der Datenbank
gespeichert. Inhalte, die Sie abrufen, werden aus der Datenbank gelesen und in einer
redaktionellen Version des Inhaltseingabeformulars angezeigt.

Da ein Inhaltseingabeformular eine Standardoberfliche zu den verschiedenen, von
Content Server unterstiitzten Datenbanken darstellt, wird Benutzern das Erlernen der
Besonderheiten einer bestimmten Datenbank erspart. Wird eine Datenbank durch eine
andere ersetzt (beispielsweise ein SQL-Server durch eine DB2), ist der Wechsel fiir
Benutzer transparent.

Benutzer brauchen HTML oder andere Auszeichnungssprachen nicht zu kennen.

In keinem Inhaltseingabeformular wird vom Benutzer verlangt, die von ihm
eingegebenen oder bearbeiteten Inhalte zu formatieren. Die Formatierung wird nach
einem Code durchgefiihrt, der von Site-Entwicklern gemaf3 den Spezifikationen des
Site-Designers erstellt wird. Sie als Content-Provider konzentrieren sich
ausschlieBlich auf die Inhalte, die Sie zur Verfiigung stellen, sowie auf deren Qualitét.

Es ist klar, welche Informationen erforderlich sind.

In Inhaltseingabeformularen werden die Benutzer durch Feldnamen aufgefordert,
bestimmte Informationen einzugeben: Eine Telefonnummer, eine
Stellenbeschreibung, einen Dateinamen usw. Benutzer wissen immer, welche Art von
Inhalten von Thnen erwartet wird.

Wiederverwendbarkeit und Konsistenz werden maximiert.

Jede Inhaltseinheit, die Sie in ein Formular eingeben, kann beliebig viele Male, in beliebig
vielen Formaten und an beliebig vielen Orten innerhalb der Online-Site wiederverwendet
werden. Wiederverwendbarkeit garantiert die Konsistenz auf der gesamten Site, weil es
dadurch nicht mehr notwendig ist, die Inhalte bei jeder Verwendung neu zu erstellen.

SOFTWARE
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Abbildung 1:Inhaltseingabeformular
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Abbildung 2:Online-Site
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Erklarungen zu Content Management-Konzepten

In diesem Kapitel wird beschrieben, wie Content Server Inhalte definiert und behandelt.
Es werden Begriffe wie ,,Assets” und ,,Asset-Typen“ erklért, die in diesem Handbuch
verwendet werden.

Inhalte: Asset-Typen und Assets

Ein ,,Asset-Typ“ ist ein Objekt, das definiert, welche Art von Inhalten von CS-Benutzern
erwartet wird. Ein Asset-Typ wird verwendet, um Assets dieses Typs zu erstellen. Wenn
Sie beispielsweise Magazinartikel und Sportwagenanzeigen publizieren, wiirden Sie zur
Erstellung der Artikel den Asset-Typ ,,Artikel” wihlen und fiir Anzeigen den Asset-Typ
»Sportwagen®. Jeder Asset-Typ wird von einem Entwickler erstellt und auf der CS-
Oberflache als Inhaltseingabeformular dargestellt, wie zum Beispiel zu sehen unter
Abbildung 1, auf Seite 18 (Dasselbe Inhaltseingabeformular finden Sie unter

Abbildung 3.)

Die Inhalte, die von Ihnen erwartet werden, sind durch die Feldnamen des Formulars
definiert, in die Sie die Inhalte eingeben sollen. Durch Ausfiillen der Felder und Speichern
Ihrer Eintrdge erstellen Sie ein Objekt, das in der CS-Datenbank ,,Asset™ genannt wird.
Dieses Asset bezeichnet Inhalte, die Sie bearbeiten oder 16schen, durch einen Workflow
schleusen und publizieren konnen. Abbildung 3 veranschaulicht das Konzept eines Asset-
Typs und eines Assets, und zeigt, wie sich ein Asset mit einem Nachrichtenartikel auf den
Asset-Typ ,,Artikel* bezieht.

Content Server 7.0.3 Benutzerhandbuch zur Dash-Benutzeroberflache
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Abbildung 3: Beziehung zwischen Asset und Asset-Typ
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Ein Asset-Typ ist wiederverwendbar und Sie konnen dadurch viele einzelne Assets aus
einem einzigen Inhaltseingabeformular erstellen. Jedes Asset ist eine Instanz des
jeweiligen Asset-Typs.

In unserem Beispiel unter Abbildung 3 sehen Sie den Asset-Typ ,,Artikel, aus dem ein
Content-Provider einen Nachrichtenartikel zum Thema Fernsprechtechnik erstellt hat.
Andere Content-Provider haben die Assets ,,Finanzartikel«, ,,Gartenartikel«, ,,Sportartikel«
und ,,Musikartikel* (sieche unten) erstellt, die alle Instanzen des Asset-Typs ,,Artikel* sind.

Content (FSII Article): Neu .
[L8 speichern & schiieen [ & speichern | 3¢ Abbrechen Flnanz-
g:ﬂ;m — artikel Sport-
OBezichungen | rtikel
artike
O Marketing
Headline:
Byline:
Body:
Musik-
artikel
Garten-
artikel
| @ Link hinzufiigen | | Sk EinschlieBen |

Im néchsten Beispiel sehen Sie den Asset-Typ ,,Sports Car* (,,Sportwagen‘) mit verschiedenen
Feldern, aus denen Content-Provider die Assets ,,Lotus®, ,,Ferrari“, ,,Maserati“ und ,,Bugatti
erstellt haben. Dies sind alles Instanzen des Asset-Typs ,,Sportwagen‘:

Sports Car: My New Car
| & speichern & SchiieBen | & speichern | 3T Abbrechen | Lotus
@ 1nhalt * ESprit .
Oetadaten  Nome: Ferrari
O eezichungen 330
O Marketing
O wiarkflow Maker:
O publizierung
Modek:
Engine Type: .
Bugatti
Typ 35B
s Maserati
200sI
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Normalerweise erstellen Entwickler viele verschiedene Asset-Typen, wodurch Sie eine
entsprechende Palette und verschiedene Typen von Inhalten zur Verfiigung haben, die Sie
erstellen und publizieren konnen. Jeder Asset-Typ besitzt ein eigenes
Inhaltseingabeformular, das wie auf dieser Seite abgebildet formatiert ist, aber jeweils
eigene Felder enthélt. Beim Speichern wird das Asset in der Content Server-Datenbank
gespeichert. Assets konnen bearbeitet, gepriift, geloscht, dupliziert, in einen Workflow
integriert, per Versionskontrolle verwaltet, gesucht und an die Online-Site ausgeliefert
werden.

Hinweis

Genau genommen sind die in diesem Abschnitt beschriebenen Felder sogenannte
Attribute. Die Unterscheidung ist wichtig fiir Administratoren und Entwickler, hat
jedoch keinen Einfluss auf die Arbeit des Content-Providers oder dessen
Versténdnis von der Content-Verwaltung in Content Server. Aus diesem Grund
sind die Begriffe ,,Feld* und ,,Attribut™ im ganzen Handbuch gleichbedeutend.
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Assets mit strukturierten Inhalten und Dokument-Assets

Content-Provider verwalten wahrscheinlich zwei Arten von Assets: Assets mit
strukturierten Inhalten und Dokument-Assets. Der Unterschied besteht darin, dass Sie
bei Assets mit strukturierten Inhalten vorgeschriebene Inhaltseinheiten direkt in der
Content Server-Oberflache eingeben miissen, wéhrend Sie bei Dokument-Assets eine
beliebige Datei mit den betreffenden Inhalten (oder ein Layout) zur Verfiigung stellen. Der
Entwickler, der den Asset-Typ erstellt, gibt an, ob der Asset-Typ strukturierte Inhalte

SOFTWARE

unterstiitzt oder Dokumente, oder beides.

Strukturierte Inhalte werden verwendet, um Einheitlichkeit und Standards durchzusetzen.
Dagegen werden dateibasierte Inhalte verwendet, wenn ein frei gestaltbarer Ansatz
akzeptabel ist. Dateibasierte Inhalte lassen Thnen die Freiheit, Inhalte eigener Wahl
zusammenzustellen und im eigenen Format darzustellen.

* Zur Erstellung eines Assets mit
strukturierten Inhalten geben Sie
die Inhalte (wie bereits erklért) direkt
in ein Formular ein. Die Felder
erzwingen die Strukturierung der
Inhalte, da Sie zur Eingabe spezieller
Informationen aufgefordert werden,
wie zum Beispiel einer Uberschrift,
einer Zusatzzeile, eines Haupttexts
(wie in der Einfligung dargestellt).

Zur Publizierung der Inhalte werden
deren (vom Site-Designer
vorgegebenen) Format und Layout in
der Vorlage implementiert, in der Sie
die Inhalte darstellen mdchten.

* Zur Erstellung eines Dokument-
Assets geben Sie Inhalte in eine Datei
des gewlinschten Formats ein (in
diesem Beispiel ein Word-
Dokument), und fiigen die Datei dem
Dokument-Asset hinzu. Optional
geben Sie Informationen zu den
Inhalten wie etwa Name, Dateigrof3e,
Format oder verkniipfte
Schliisselworter in die zusétzlichen
Felder ein, die eventuell von
Entwicklern erstellt wurden, um
Thnen die Moglichkeit zur
Beschreibung der Datei und ihrer
Inhalte zu erméglichen.

CS-DocLink, eine Erweiterung von
Windows Explorer, bietet eine
einfache Losung zur Erstellung und
Verwaltung von Dokument-Assets
aullerhalb der CS-Oberfléche.

Asset mit strukturiertem Inhalt

Content (FSII Article): Neu

|8 speichern & schlieBen | § speichern | 3¢, Abbrechen. |

@ nhalt *

Name:
O metadaten

O Marketing

Byline:

Body:

Dokument-Asset

Document ( FSII Document): FSII iac-083.doc

| &) speichern & Schliefen | &), speicharn | 32 Abbrechen |
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O Bezishungen

Name:

FSII iac-083.doc
O Marketing FSII Folder{M):
O wrorkflow

O Publizierung

FSII Product Information Sheets x

(B> Assets anzeigen | | L Ubergeordnetes Element verkniipfen |

Document File:

File: A274E06Nac-083 . doc

Title:

Froduct Information Shest

Weitere Informationen dazu finden Sie unter ,,Neue Assets in CS-DocLink erstellen,
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auf Seite 78. Wenden Sie sich an Ihren Administrator, um herauszufinden, ob Ihr
System zur Unterstiitzung des CS-DocLink-Clients eingerichtet ist.

Je nach dem, wie Ihre Site von Entwicklern konzipiert wurde, finden Sie eventuell Assets,
die sowohl strukturierte als auch dokumentenbasierte Inhalte akzeptieren, wie zum Beispiel
ein Asset ,,Artikel“, das eine Bilddatei zusammen mit dem Artikeltext akzeptiert. Sie geben
bei der Erstellung oder Bearbeitung dieser Assets einfach beide Typen von Inhalten ein.

Mehrsprachige Assets

Wenn Thr Unternehmen lokalisierte Sites fiir verschiedene geografische Regionen
unterhélt, miissen wahrscheinlich alle Informationen in Sprachen {ibersetzt werden, die
sich von der Sprache, in der die Inhalte urspriinglich erstellt wurden, unterscheiden.

Mithilfe von Content Server konnen Sie jedem Asset ein Sprachkennzeichen zuweisen
und Assets gruppieren, die jeweils Ubersetzungen voneinander darstellen. Auf diese
Weise konnen Sie leicht mehrere Ubersetzungen Ihrer Inhalte protokollieren, verwalten
und publizieren.

So kann zum Beispiel eine weltweite Pressemeldung, die in Englisch geschrieben wurde, ins
Franzosische, Spanische und Deutsche iibersetzt werden, und die Ubersetzungen konnen auf
der entsprechenden regionalen Site publiziert werden. Die Pressemeldung und die
dazugehorigen Ubersetzungen sind in der Content Server-Datenbank als separate Assets
verfiigbar und als mehrsprachiger Satz miteinander verkniipft. Mitglieder dieser
mehrsprachigen Sétze konnen verwaltet, durch einen Workflow geschleust, genehmigt und
an mehreren Zielorten publiziert werden, genauso wie deren nicht-lokalisierte Versionen.

Andererseits konnen Sie auch jederzeit Assets in verschiedenen Sprachen erstellen und
ihnen unabhingig voneinander Sprachkennzeichen zuweisen, ohne die Ubersetzungslinks
erstellen zu miissen. So wiirden Sie beispielsweise mit Inhalten verfahren, die nur fiir eine
Region spezifisch sind und nicht iibersetzt oder anderweitig publiziert zu werden brauchen.

Wenn Sie Thre Site fiir mehrsprachige Unterstiitzung konfigurieren, stellen Entwickler den
Besuchern der Site Mdglichkeiten zur Verfligung, die bevorzugte Sprache (oder Sprachen)
anzugeben. Das Auslieferungssystem legt dann fest (durch Uberpriifen, welche
Spracheinstellungen fiir die Site aktiviert wurden und gegebenenfalls durch Filtern der
Spracheinstellungen), welche Ubersetzung der Assets auf der Online-Siteangezeigt wird.

Design-Assets

SOFTWARE

Assets mit strukturierten Inhalten nennt man Design-Assets, wenn sie zur Formatierung und
Organisierung von Website-Inhalten verwendet werden. Design-Assets werden von
Entwicklern fiir Thren Gebrauch erstellt. Auf welche Design-Assets Sie zugreifen konnen,
héngt davon ab, welche Design-Assets erstellt wurden und welche Berechtigungen Thnen Thr
CS-Administrator erteilt hat. In der folgenden Liste werden die Design-Assets beschrieben,
die Sie verwenden kénnen (vorausgesetzt, Sie haben die entsprechenden Berechtigungen).

* ,,Template“-Assets sind fiir das Erscheinungsbild und die Bedienung der Website
verantwortlich. Als Content-Provider weisen Sie ,, Template“-Assets den Assets mit
strukturierten Inhalten zu, um die Inhalte auf bestimmte Weise zu formatieren. Jedes
,» Template“-Asset formatiert Assets eines bestimmten Typs. Wenden Sie sich an Thren
Site-Entwickler, um Anweisungen zur Arbeit mit den ,,Template“-Assets zu erhalten,
die Thnen zur Verfiigung stehen.

* . Seiten“-Assets sind ,,Container”, die auf Assets verweisen, die eine Seite (oder
einen Seitenbereich) der Online-Site darstellen. Sie strukturieren und organisieren die
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angezeigten Inhalte. Sie konnen ,,Seiten*“-Assets {iberpriifen und in der Vorschau
anzeigen, indem Sie sie aus dem Site-Plan-Baum, dem Asset-Baum oder aus einer
Liste mit Suchergebnissen aufrufen.

Mit den entsprechenden Berechtigungen kénnen Sie die Inhalte mithilfe der InSite-
Oberflache direkt auf einer dargestellten Seite hinzufligen, entfernen und positionieren,
vorausgesetzt Thre Site und Assets unterstiitzen die InSite-Funktion. (Weitere
Informationen finden Sie unter Kapitel 6, ,,Arbeiten mit der InSite-Oberflache®.)

Datenmodelle in Content Server

Asset-Datenmodelle definieren, welche Inhalte in der Content Server-Datenbank
gespeichert werden, und zwar entweder in einer flachen Struktur (auf einer Ebene) oder in
einer hierarchischen Struktur (auf mehreren Ebenen). In Content Server wird das flache
Modell als Basismodell bezeichnet, und das hierarchische Modell als flexibles Modell.

Das Datenmodell wird von Entwicklern bei der Erstellung des Asset-Typs ausgewéhlt, um
den Design-Anforderungen zu entsprechen. Bei den meisten Aufgaben in Ihrer Funktion
als Content-Provider ist die Unterscheidung der Asset-Modelle nicht relevant, da die
Mehrzahl der Funktionen, die Sie in Content Server ausfiihren, die gleichen sind, ob sie
nun mit einfachen Assets oder mit flexiblen Assets arbeiten. In diesem Handbuch ist
angegeben, ob eine Funktion oder Situation ausschlieBlich auf einfache Assets oder auch
auf flexible Assets zutrifft. Wenden Sie sich an Ihren Administrator, um die auf Ihrer Site
verwendeten Asset-Modelle festzulegen.

Einfach gegenuber flexibel

Die Unterschiede zwischen den Modellen mit einfachen Assets und denen mit flexiblen
Assets sind wie folgt zusammengefasst:

* Einfache Assets sind Instanzen von Typen einfacher Assets und haben immer die
gleiche Anzahl an Eigenschaften (Attributen), je nach Definition des Asset-Typs. Sie
konnen mit anderen Assets verkniipft werden, um so Abhéngigkeiten zwischen iiber-
und untergeordneten Assets auf einer Ebene zu bilden, konnen jedoch ihre
Eigenschaften nicht voneinander iibernehmen. Dadurch kénnen mit einfachen Asset-
Modellen keine komplexen Hierarchien erstellt werden.

* Flexible Assets konnen Strukturen und Inhalte von mehreren iibergeordneten Assets
iibernehmen, wodurch sie perfekt dazu geeignet sind, komplexe hierarchische
Datenstrukturen (beispielsweise umfangreiche Online-Produktkataloge) aufzubauen.
Anders als bei einfachen Assets konnen flexible Assets in einer vorhandenen Familie
flexibler Assets verschiedene Eigenschaften (Attribute) haben, je nach der
aufgebauten Hierarchie und den vom Administrator eingerichteten Ubernahmeregeln.
Weitere Informationen finden Sie unter Anhang A, ,,Das flexible Asset-Modell*.

Content Management-Sites

Eine Content Management (CM)-Site dient als Backend fiir die Online-Site oder einen
ihrer Abschnitte. Wie alles in Content Server wird sie in der CS-Datenbank gespeichert.
Eine CM-Site ist der strukturelle und logische Rahmen, der sich auf verschiedene Arten
von Informationen bezieht.

* Eine CM-Site bezieht sich auf alle Assets, Asset-Typen und Asset-Beziehungen, die
die tatsdchliche Online-Site (oder einen ihrer Abschnitte) darstellen.
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SOFTWARE

Erklarungen zu Content Management-Konzepten

Sie konnen eine hierarchische Darstellung des Site-Designs fiir die CM-Site, bei der
Sie angemeldet sind, durch Klicken auf die Leiste Site-Plan im Navigationsbereich
anzeigen. Ein Abschnitt des Site-Plans fiir die Beispiel-Website ,,FirstSite [1* sicht
beispielsweise so aus:

B Site-Plan

# Bearbeiten
= SitePlan
[ Firstsitel1-Site
- @ Flatzierte Seiten
(I:LJ & Fz11Home
é) & Fs11articles
[& Fs1irroducts
FEllShoppingCart
(= Fs1iLagin
[& Fz1about
FSIILatesthews
FSIIHotItems
E]l FSIlHomePageText
é) = Home (fr)
& Harne {de)
= Home (es)
é) @ nicht platzierte Seiten

Beachten Sie die hierarchische Struktur, in der die Inhalte organisiert sind.

Eine CM-Site bezieht sich auf die Benutzer, Rollen und Workflow-Prozesse, die zur
Verwaltung und Organisation der Site-Inhalte verwendet werden. Der CS-
Administrator ist verantwortlich fiir die Verwaltung dieser Objekte. Mit welchen CM-
Sites Sie arbeiten konnen, ist durch die Berechtigungen festgelegt, die Ihnen der CS-
Administrator erteilt hat.

Wenn Sie die Berechtigungen zur Arbeit mit mehr als einer Site haben, erscheint bei
der Anmeldung bei Content Server ein Bildschirm zur Auswahl der Site, wo Sie die
CM-Site, mit der Sie arbeiten mochten, auswihlen konnen. Sie konnen wéhrend einer
Sitzung auch mithilfe der Dropdown-Liste ,,Derzeit angemeldet bei:“ oben rechts in
der Dash-Oberfliche zwischen mehreren CM-Sites umschalten.

Sobald Sie Zugriff auf eine Site haben, erteilt Ihnen Ihr Administrator auch die
Berechtigungen zur Durchfiihrung bestimmter Aufgaben auf der Site. Zum Beispiel
haben Sie dann eventuell die Berechtigungen zur Bearbeitung von Assets, aber nicht
zu deren Loschung.
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Die Beispiel-Website ,,FirstSite 1[I hat eine Anzahl an Benutzern mit verschiedenen
Berechtigungen fiir Funktionen (wie etwa Suchen oder Bearbeiten von Assets) und

Erklarungen zu Content Management-Konzepten

spezielle Typen von Assets, wie in der nachfolgenden Abbildung gezeigt:

Diese Liste ist nur verfligbar fiir Administratoren, die die Advanced-Oberflache verwenden.

Benutzerrollenmanagement

Site: » FirstSiteIT

Wahlen Sie den zu dndernden Benutzer aus:

T vvee oo oo
A S S L ML N L NN NN

Artwarkauthor

ContentEditor, DocurnentEditor
CantentAuthor, Documentauthor
Artwarkfuthor, Designer
Productauthor, Marketingauthar
ArtworkEditor

ProductEditar, MarketingEditor
Approver, Workflowadmin, Siteddmin

ProductEditor

Contsntauthor, Approver, MarketingEditor, Generaladmin, ArtworkAuthar, Documentauthar, ContsntEditar, SiteAdmin, ArtworkEditor,
Productduthor, DocumentEditor, Designer, ProductEditor, WorkflowAdmin, MarketingAuthar

Generaladmin

Benutzer fur diese Site verwalten

Es ist wichtig, zu wissen, dass eine CM-Site nicht mit der Online-Site gleichzusetzen ist,
die Besucher in ihrem Browser sehen. So sind beispielsweise bei einer kleinen Website
alle Assets in einer CM-Site enthalten. Eine sehr groB3e Website kann dagegen jedoch in
mehrere Abschnitte unterteilt sein, die jeweils in einer separaten CM-Site enthalten sind
und dort verwaltet werden. Eine CM-Site in Content Server ist somit die unterstiitzende
Struktur hinter der tatsdchlichen Website (oder einem Abschnitt davon), aber sie entspricht

ihr nicht.

Hinweis

In diesem Handbuch bezieht sich der Begriff ,,aktuelle Site” auf die CM-Site, bei
der Sie derzeit angemeldet sind, und nicht auf die Online-Site, auf die Besucher

zugreifen konnen.

SOFTWARE
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Verwendungszweck von Assets in der Dash-Oberflache

Verwendungszweck von Assets in der
Dash-Oberflache

Auf der Dash-Oberflidche haben Sie Zugriff auf die Funktionen von Content Server, die in
Tabelle 1, auf Seite 34 aufgelistet sind. Was Sie im Einzelfall tun koénnen, hdngt von den
Rollen ab, die Ihr Administrator lhrem Anmeldenamen zugewiesen hat. Wenn Sie nicht
die entsprechenden Berechtigungen haben, steht [hnen die Funktion nicht zur Verfiigung —
sie ist dann entweder grau hinterlegt, auf Ihrer Oberflidche nicht sichtbar, oder sie erzeugt
eine Fehlermeldung, wenn Sie versuchen, sie zu verwenden.

Berechtigungen fur Assets

Unter Berechtigungen versteht man die Zugriffsrechte auf Funktionen wie Erstellen,
Anzeigen oder Bearbeiten von Assets, Teilnahme an einem Workflow, oder Freigabe von
Assets zur Publizierung. Sie legen auch fest, mit welchen Assets und Asset-Typen Sie
arbeiten konnen. Damit sind Berechtigungen auch verantwortlich fiir das
Erscheinungsbild Threr Content Server-Oberfldche. Ihr CS-Administrator erteilt Ihnen die
Berechtigungen, entweder direkt oder in einem Workflow.

Der Administrator verweigert [hnen beispielsweise die Berechtigung zur Erstellung von
Assets eines bestimmten Typs. In diesem Fall wird dieser Asset-Typ nicht in der
Dropdown-Liste ,,Neu erstellen... oder im Bereich ,,Schnellzugriff angezeigt. Sie
konnen auch keine neuen Assets dieses Typs erstellen, indem Sie Ubersetzungen
vorhandener Assets dieses Typs kopieren oder erstellen.

Wenn sich ein Asset in einem Workflow befindet, &ndern sich die Berechtigungen fiir
dieses Asset je nach Workflow-Status, in dem sich das Asset momentan befindet.
Beispielsweise konnen Sie, wenn Sie kein Teilnehmer eines bestimmten Workflow-Status
sind, auch nicht mit den Assets in diesem Status arbeiten.

Seiteninhalte auswahlen

Als Content-Provider sind Sie moglicherweise fiir die Verkniipfung (iiber die InSite-
Oberflache) von Inhalten verantwortlich, die Sie auf einer bestimmten Seite der Online-
Site mit dem entsprechenden ,,Seiten*-Asset anzeigen mochten. ,,Seiten*-Assets sind
,»Container®, die auf alle Assets verweisen, die jeweils einen Abschnitt der Online-Site
darstellen. Diese Assets wurden fiir Sie durch Site-Entwickler erstellt, als Moglichkeit
zum Organisieren von Inhalten auf der dargestellten Seite.

Vor Auswahl der richtigen Inhalte fiir [hre ,,Seiten““-Assets miissen Sie sich damit vertraut
machen, wie Thre Site strukturiert ist und wozu die Thnen verfligbaren ,,Seiten- und
»lemplate“-Assets entwickelt wurden. Aus diesem Grund erhalten Sie von den Site-
Entwicklern, die die ,,Seiten‘-Assets, mit denen Sie arbeiten, erstellen, normalerweise
Anweisungen zur Arbeit mit der Seite und den ,, Template“-Assets, die Ihnen zur
Verfiigung stehen.

Wenn ,,Seiten““-Assets als Online-Seiten angezeigt werden, verwendet Content Server die
Templates, die den Assets zugewiesen sind, auf die wiederum das ,,Seiten*-Asset
verweist, um Erscheinungsbild und Bedienung der dargestellten Inhalte anzuwenden. Die
Templates steuern, wo welche Inhalte angezeigt werden, wie sie formatiert sind, welche
Schaltflichen angezeigt werden, und so weiter.
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Abhangigkeiten

Abhangigkeiten

Abhéngigkeiten haben eine grofle Bedeutung fiir den Content-Provider, da sie bestimmen,
wie Assets verwaltet werden kdnnen — beispielsweise, ob (und in welcher Reihenfolge)
Assets geloscht oder genehmigt werden konnen.

Abhéngigkeiten sind Beziehungen, die zwischen Assets bestehen, die auf irgendeine
Weise miteinander verkniipft wurden. Assets werden aus den folgenden Griinden
miteinander verkniipft:

* Gemeinsame Aufbewahrung und Publizierung von Assets, die fiir Sie zusammen
gehoren — zum Beispiel ein ,,Produkt“-Asset und die unterstiitzenden ,,Bild“- und
,,Datenblatt“-Assets. Dadurch wird die Integritét Ihrer Site gewihrleistet, da
unterbrochene Links und fehlende Daten vermieden werden.

*  Vermeidung von Wiederholungen und Fehlern, die entstehen, wenn sich Assets
bestimmte Informationen teilen. Wenn sich mehrere Assets bestimmte Inhalte teilen,
stellen Sie sicher, dass diese Inhalte gleich bleiben.

Je nach Asset-Modell stammen Beziehungen entweder vom Datenmodell (von Content
Server vordefiniert) oder werden von Entwicklern erstellt. Auf jeden Fall werden
Beziehungen vom Content-Provider auf Asset-Ebene dargestellt. Zum Beispiel:

* Entwickler kdnnen ein Datenmodell erstellen, das einen Asset-Typ mit einem anderen
hierarchisch verkniipft. Sie verkniipfen diese Asset-Typen dann bei deren Erstellung.
Sie konnen beispielsweise ein bestimmtes ,,Produkt“-Asset (wie etwa einen MP3-
Player) mit einem bestimmten ,,Dokument*-Asset (wie etwa ein Benutzerhandbuch
im PDF-Format) verkniipfen. Die Verkniipfung schafft dann eine Abhingigkeit.

*  Wenn Ihr System zur Verwendung von CS-DocLink eingerichtet ist, konnen Sie
Dokumenten-Assets untereinander verkniipfen. Zum Beispiel kdnnen Sie
Abhéngigkeiten erstellen, indem Sie Dokument-Assets an Ordner-Assets, und diese
Ordner-Assets an libergeordnete Ordner-Assets anhdngen, und so weiter.

Wenn Sie durch Abhéingigkeiten an der Durchfiihrung einer Aufgabe gehindert werden,
erhalten Sie von Content Server eine entsprechende Warnung und werden iiber die sich
gegenseitig storenden Assets informiert. Sie konnen darauthin die geeigneten Ma3nahmen
ergreifen, um die Konflikte zu 16sen.

Wenn Sie beispielsweise versuchen, ein Asset zu 16schen, das auf andere Assets verweist,
wird in Content Server eine Liste der Assets angezeigt, auf die das Asset verweist, das Sie
16schen mochten. Sie miissen zunédchst den Verweis entfernen, der die Abhingigkeit
zwischen den Assets schafft. Das Asset, auf das verwiesen wird, kann erst danach geldscht
werden. Wenn zwischen mehreren Assets eine hierarchische Beziehung besteht, miissen
Sie die Abhingigkeiten von unten nach oben in der Hierarchie entfernen.
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Assets freigeben und publizieren

Assets freigeben und publizieren

Wenn Sie als Content-Provider Content Server verwenden, beabsichtigen Sie letztendlich
damit, Inhalte auf Threr Auslieferungs-Site zu publizieren. Zur Publizierung von Assets
miissen diese Assets allerdings vorher freigegeben werden.

Assets freigeben

Durch die Freigabe eines Assets zur Publizierung wird gewéhrleistet, dass sowohl die
iibergeordneten Assets als auch die von ihnen abhéngigen Assets vor der Publizierung der
Assets freigegeben werden. Dadurch werden unterbrochene Links auf der Auslieferungs-
Site vermieden.

Hinweis

In einigen Instanzen werden nicht freigegebene Assets automatisch publiziert.
Wenn zum Beispiel ein vorher publiziertes Asset aus dem Content Management-
System geloscht wird, wird es automatisch als ,,geloschtes Asset zur Publizierung
im Auslieferungssystem freigegeben. Bei der ndchsten Publizierungssitzung wird
der Status des Assets in den Systemen synchronisiert, wodurch das Asset aus dem
Auslieferungssystem geloscht wird.

Manche Asset-Abhéngigkeiten ergeben sich von selbst, explizite Abhéngigkeiten miissen
jedoch von Entwicklern und Administratoren eingerichtet werden.

Eine Asset-Abhingigkeit besteht dann, wenn zwischen Assets irgendeine Form von
Verkniipfung besteht. Ein ,,Seiten-Asset ist beispielsweise verkniipft mit drei ,,Artikel*-
Assets; zwei dieser Artikel sind verkniipft mit ,,Medien“-Assets, der dritte mit vier
»Dokument“-Assets. Diese Verzeichnisbaum-Hierarchie stellt Abhidngigkeiten zwischen
iiber- und untergeordneten Assets dar. Aus diesem Grund miissen all diese Assets erst
freigegeben werden, bevor sie publiziert werden kdnnen. Content Server zeigt eine
Fehlermeldung an, wenn Assets nicht zur Publizierung freigegeben werden kénnen, und
listet die sich gegenseitig storenden Assets auf.

Als Content-Provider mit Freigabeberechtigung ist es Ihre Aufgabe, Fehler zu l6sen, auf
die Sie im Zuge des Freigabeprozesses aufmerksam werden, sodass die Publizierung Ihrer
Inhalte erfolgreich abgeschlossen werden kann. Content Server setzt die Abhingigkeiten
durch, die von Threm Entwicklungsteam eingerichtet wurden, und zeigt Konflikte auf, die
Sie dann 16sen konnen.

Anweisungen zur Freigabe von Assets zur Publizierung finden Sie unter Kapitel 8, ,,Freigabe
zur Publizierung®. Eine detaillierte Erkldrung zum Freigabemechanismus in Content Server
finden Sie unter Benutzerhandbuch zur Advanced-Oberfliche in Content Server.

Assets publizieren

Assets, die fiir die Publizierung freigegeben wurden, bleiben in der CS-Datenbank so
lange gekennzeichnet, bis die ndchste Publizierungssitzung initiiert wird. Eine
Publizierungssitzung kann entweder zeitlich eingeplant werden (als einmaliges oder
wiederkehrendes Ereignis), oder vom Administrator oder einem Content-Provider mit den
entsprechenden Rechten manuell gestartet werden. In einer Publizierungssitzung wird
jedes Asset publiziert, das mit ,,bereit zur Publizierung* gekennzeichnet ist.

Beachten Sie, dass die Publizierung im Hintergrund durchgefiihrt wird. Sie kdnnen
wihrend der Publizierungssitzung auf der Oberfliche von Content Server weiterarbeiten.
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Benutzer, Rollen und Workflow-Zuweisungen

Die Assets, die gerade publiziert werden, kdnnen jedoch nicht eher gedffnet, bearbeitet
oder geloscht werden, bis die Publizierungssitzung beendet ist.

Eine detaillierte Erklarung zum Publizierungsmechanismus in Content Server finden Sie
unter Benutzerhandbuch zur Advanced-Oberfliche in Content Server.

Benutzer, Rollen und Workflow-Zuweisungen

In den meisten Unternehmen haben verschiedene Mitarbeiter unterschiedliche Rollen
und Verantwortungen, und die Publizierung einer Website ist zumeist das Ergebnis
von Teamarbeit. Manchmal gibt es viele Mitarbeiter, die dieselbe Rolle wahrnehmen,
manchmal wiederum nimmt eine Person mehr als eine Rolle wahr. In Content Server
werden Verantwortlichkeiten als Rollen bezeichnet, die einzelnen Personen sind die
Benutzer, und alle Benutzer verfligen {iber Benutzernamen, mit denen sie sich beim
System anmelden und identifizieren.

Die Arbeit wird von einer Person zur ndchsten weitergegeben. Ein Autor verfasst
beispielsweise Texte fiir einen Artikel und leitet diesen Artikel an einen Redakteur weiter.
Der Redakteur macht Vorschldge und sendet diese zusammen mit dem Artikel wieder an
den Autor zuriick, oder er nimmt Anderungen vor und leitet den Artikel zum Lektorat und
dann zur Freigabe weiter. Dieser Ablauf —die strukturierte Weitergabe von Inhalten von
einer Person zur nichsten — wird als Workflow bezeichnet.

Sie konnen einem Asset, das Sie erstellen, einen Workflow-Prozess zuweisen. In den
meisten Fillen jedoch hat der Administrator bei der Konfiguration der Workflow-
Funktion auf IThrem CS-System bereits einen Workflow zugewiesen und Teilnehmer fiir
die Assets definiert, die Sie erstellen konnen.

Wenn in Threm CS-System bereits mit der Workflow-Funktion gearbeitet wird, werden
Aufgaben und Berechtigungen meistens Rollen statt einzelnen Benutzernamen
zugewiesen. Obwohl Sie sich mit Threm Benutzernamen anmelden, ist es die IThnen
zugewiesene Rolle, die bestimmt, was Sie tun konnen. (Halten Sie Thren Cursor iiber den
Link View (Anzeigen) neben dem Element Eigene Rollen im Fensterbereich
»Schnellinfo®, um eine Liste Threr Rollen zu sehen.)

Wenn Sie sich auf der Dash-Oberflaiche anmelden, wird im Fensterbereich ,,Schnellinfo*
Ihr aktuelles Auftragsprofil angezeigt. Klicken Sie zur Anzeige der [hnen zugewiesenen
Assets auf den Link Zuweisungen im Fensterbereich ,,Schnellinfo®. (Alternativ konnen
Sie auf den Tag Eigene Zuweisungen im Baum Tags im Navigationsbereich klicken).

Wenn Sie wissen, dass Sie in bestimmten Zeitrdumen nicht verfiigbar sind (z.B. im
Urlaub), konnen Sie Thre Zuweisung an einen anderen Benutzer delegieren, der dieselbe
Rolle hat wie Sie. Wenn Sie aus irgendeinem Grund nicht in der Lage sind, Thre
Zuweisung abzuschlieBen, konnen Sie mithilfe der Funktion Stimmenthaltung Ihre
Teilnahme aufgeben.

Wenn Sie Ihre Arbeit mit einem Asset beendet haben, geben Sie mithilfe der Funktion
Eigene Zuweisung fertig stellen an, dass Sie Ihre Workflow-Zuweisung fiir dieses Asset
abgeschlossen haben. Content Server dndert dann den Status des Assets und ermittelt, an
welchen Benutzer geméf3 Workflow-Prozess die Zuweisung weitergeleitet wird. Weitere
Informationen zum Workflow finden Sie unter Kapitel 9, ,, Workflow*.
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Versionskontrolle

Content Server kann Anderungen, die an Assets vorgenommen wurden, aufzeichnen und
abrufen. Wenn Ihr Administrator die Versionskontrolle fiir einen bestimmten Asset-Typ
aktiviert hat, konnen Sie mit dem Asset dieses Typs wie folgt verfahren (weitere
Informationen finden Sie unter Kapitel 10, ,,Versionskontrolle®):

¢ Ein Asset auschecken, wodurch verhindert wird, dass andere es dndern oder 16schen,
bis es wieder eingecheckt wird.

e Anderungen an einem Asset iiberpriifen.

* Eine frithere Version eines Assets wiederherstellen (zuriickholen).

Einchecken und Auschecken

So arbeiten Sie mit einem Asset, wenn die Versionskontrolle aktiviert ist:
1. Sie checken das Asset aus der Datenbank aus.

Beachten Sie, dass ein Asset nur fiir jeweils einen Benutzer ausgecheckt werden kann.
Wenn also ein Asset fiir Sie ausgecheckt wurde, konnen nur Sie es bearbeiten, 16schen
oder einem Workflow zuweisen. Wenn Sie ein Asset zur Bearbeitung 6ffnen, ohne es
vorher bewusst ausgecheckt zu haben, checkt Content Server es automatisch an Sie aus.

2. Nachdem Sie die Bearbeitung eines Assets abgeschlossen haben, checken Sie es
wieder ein.

Durch Einchecken wird eine neue Version des Assets gespeichert, die in der CS-
Datenbank vorhandenen dlteren Versionen werden jedoch nicht iiberschrieben, es sei
denn, die maximale Anzahl an zulédssigen Revisionen wurde erreicht (dieser
Grenzwert wird vom Administrator festgelegt). Wenn das Asset eingecheckt ist, ist es
zur Bearbeitung durch andere Benutzer verfiigbar. Nach Bearbeitung eines Assets, das
automatisch fiir Sie ausgecheckt wurde, checkt Content Server es auch automatisch
wieder ein, sobald Sie das Asset speichern.

Archivoptionen

Sie konnen ein Asset einchecken, um die aktuelle Version zu archivieren, konnen das
Asset aber weiterhin ausgecheckt lassen, um es weiter bearbeiten zu konnen.

Auschecken abbrechen

Wenn Sie ein Asset auschecken und spiter feststellen, dass Sie die Anderungen, die Sie
eben vorgenommen haben, nicht speichern mdchten, oder wenn Sie ein Asset
versehentlich ausgecheckt haben, konnen Sie das Auschecken riickgéingig machen. In
diesem Fall speichert Content Server keine neue Version des Assets und erstellt auch
keinen Eintrag iiber den Auscheckvorgang in der Datenbank.

Zuriuickholen mit Versionsverlauf

Wenn Sie nach dem Speichern eines Assets feststellen, dass Sie die vorgenommenen
Anderungen nicht iibernehmen wollen, konnen Sie mithilfe der Funktion ,,Zuriickholen* jede
beliebige friiher gespeicherte Version des Assets zuriickholen. Wenn Sie ein Asset ausgecheckt
haben, kdnnen Sie jede beliebige Vorgingerversion zuriickholen. Wenn Sie versuchen, ein
Asset zuriickzuholen, das eingecheckt ist, checkt CS es automatisch fiir Sie aus. Der
Versionsverlauf eines Assets kann von jedem beliebigen Benutzer eingesehen werden.
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Funktionen der Dash-Oberflache

Funktionen der Dash-Oberflache

In Tabelle 1 erhalten Sie einen Uberblick iiber die Funktionen der Dash-Oberfliche.
Es wird auch gezeigt, welche Funktionen ausschlieBlich fiir die Dash-Oberfléche oder

die Advanced-Oberfléche verfiigbar sind.

Tabelle 1: Vergleich der Funktionen

Administrative Kontrollen

Administrative Aufgaben ausfiihren v
Asset-Modell
Mit einfachen Assets arbeiten v v
Mit flexiblen Assets arbeiten v v
Redaktionelle Funktionen
Assets erstellen und kopieren 4 v
Assets bearbeiten 4 v
Assets 16schen v v
Assets suchen
Einfache Suche durchfiihren v v
Erweiterte Suche durchfiihren Die Formularbasiert
Abfragesyntax
von Lucene
verwenden
Suchergebnisse sortieren v 4
Suchkriterien speichern v
Suchergebnisse speichern 4 v
Suche nach Attributwert Nur
v vor-definierte
Attribute
Die Struktur einer Site (den Site-Plan) visuell v v
durchsuchen
Flexible Familienhierarchien visuell durchsuchen 4 v
Assets organisieren
Mit Tags arbeiten v Nicht zutreffend
Mit der Aktivliste arbeiten Nicht zutreffend v
Assets mit anderen Sites teilen 4 v
WYSIWYG-Editoren
Mit FCKEditor arbeiten v v
Mit eWebEditPro arbeiten Nicht zutreffend v
Mit RealObjects arbeiten Nicht zutreffend v

Content Server 7.0.3 Benutzerhandbuch zur Dash-Benutzeroberflache

SOFTWARE

34



Kapitel 1. Ubersicht

FAalVVIre
SOFTWARE

Tabelle 1: Vergleich der Funktionen (Fortsetzung)

Funktionen der Dash-Oberflache

Mit dem Date Picker arbeiten v v
Mit dem Image Picker arbeiten v v
Mit dem Online Image Editor arbeiten v v
Mit Flash-Inhalten arbeiten v v
InSite-Oberflache
Assets in der Vorschau anzeigen v v
Assets bearbeiten (Modus ,,Bearbeiten) v 4
Assets auf einer Seite hinzufiigen, positionieren und
davon entfernen 4 v
(Modus ,,Seiten-Layout™)
Workflow-Zuweisungen fertig stellen v v
Nach Assets suchen 4 4
Asset-Verkniipfungen
Assets mit anderen Assets verkniipfen v v
Templates zu Assets zuweisen 4 v
Assets zu Seiten zuweisen v v
Mit Sammlungen arbeiten v
Seiten platzieren und Platzierung autheben v v
Eingebettete Links
Links in andere Assets einbetten Nur Standard-
WYSIWYG- Textfelder und
fahige WYSIWYG-
Textfelder Textfelder
Inhalte anderer Assets nach Verweis einbetten Nur Standard-
WYSIWYG- Textfelder und
fahige WYSIWYG-
Textfelder Textfelder
Links zu externen Websites einbetten Nur Standard-
WYSIWYG- Textfelder und
fahige WYSIWYG-
Textfelder Textfelder
Mit ,,Link‘“-Assets arbeiten v
Mehrsprachige Assets
Sprachkennzeichen zu Assets zuweisen v v
Mit verkniipften Ubersetzungen der Inhalte 4 v
arbeiten
Ubersetzungen vergleichen v Nicht zutreffend
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Tabelle 1: Vergleich der Funktionen (Fortsetzung)

Funktionen der Dash-Oberflache

Workflow
Assets durch den Workflow schleusen 4 v
Mit Workflow-Gruppen arbeiten v
Mit Workflow-Berichten arbeiten v
Engage
Mit Segmenten arbeiten v
Assets flir Segmente bewerten 4 v
Mit Werbeaktionen arbeiten v
Mit Empfehlungen arbeiten Nur v
,,Listenmodus:

Statische Listen
Publizierung
Assets zur Publizierung freigeben v v
Assets aus der Warteschlange zur Publizierung v v
entfernen
Assets publizieren v
Publizierungssitzungen iiberwachen und verwalten v
Versionskontrolle
Asset-Versionen protokollieren 4 v
Frithere Versionen von Assets zuriickholen v v
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36



Teil 2
In der Dash-Benutzeroberflache arbeiten

Bei Assets handelt es sich um Objekte, die als Grundbausteine von Content Server dienen.
Sie konnen erstellt, bearbeitet, untersucht, geloscht, dupliziert, iibersetzt, einem Workflow
zugewiesen, per Versionskontrolle verwaltet, gesucht, in einer Vorschau angezeigt und zur
Publizierung freigegeben werden. Es gibt zwar unterschiedliche Asset-Typen, aber die
Handhabung ist fiir alle Typen im Wesentlichen dieselbe.

Dieser Teil beschreibt, wie Sie die Content Server Dash- und InSite-Benutzeroberflichen
zum Ausfiihren von einfachen und erweiterten Asset-Verwaltungsaufgaben verwenden. Er
enthélt die folgenden Kapitel:

* Kapitel 2, ,,Erste Schritte*

* Kapitel 3, ,,Assets erstellen und bearbeiten*

* Kapitel 4, ,,Assets suchen und organisieren”

* Kapitel 5, ,,Mit mehrsprachigen Assets arbeiten*

* Kapitel 6, ,,Arbeiten mit der InSite-Oberfldche*

* Kapitel 7, ,,Erweiterte Funktionen zur Inhaltsverwaltung®
* Kapitel 8, ,,Freigabe zur Publizierung*

* Kapitel 9, ,,Workflow*

* Kapitel 10, ,,Versionskontrolle*

Content Server 7.0.3 Benutzerhandbuch zur Dash-Benutzeroberflache

SOFTWARE

37



SOFTWARE

Content Server 7.0.3 Benutzerhandbuch zur Dash-Benutzeroberflache

38



Kapitel 2
Erste Schritte

In diesem Kapitel wird beschrieben, wie man sich bei der Dash-Oberflache von Content
Server anmeldet und wie man sie verwendet.

Dieses Kapitel enthélt folgende Abschnitte:

¢ Anmelden

* Schnelldurchlauf

*  Weitere Moglichkeiten zum Zugriff auf Assets
* Zu einer anderen Site wechseln

* Aufdie Advanced-Oberfliche zugreifen

e Schnellreferenz
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Anmelden

Anmelden

Folgen Sie zur Anmeldung bei der Dash-Oberflidche von Content Server den
Anweisungen in diesem Abschnitt.

Hinweis

Vergewissern Sie sich, dass Sie einen unterstiitzten Browser verwenden. Wenden Sie
sich an Thren CS-Administrator, wenn Sie sich nicht sicher sind, ob Ihr Browser
unterstiitzt wird.

So melden Sie sich bei der Dash-Oberflache an

1. Offnen Sie Thren Browser und geben Sie die URL fiir Ihr Content Server-System ein.
Sie erhalten diese URL von Ihrem Administrator. Die URL hat die folgende Syntax:

http://<Server>:<Port>/<Kontext>
Dabei bezeichnet

- <Server> den Hostnamen oder die IP-Adresse des Computers, auf dem Content
Server ausgefiihrt wird.

- <Port> die Nummer des Ports, auf dem Content Server Verbindungen erwartet.

- <Kontext> den Anwendungskontextstamm (URI), der der Content Server-
Anwendung bei der Installation zugewiesen wurde.

Hinweis
* Wenden Sie sich an Thren Administrator, wenn Sie Fragen zur Content Server-
URL, zu Threm Benutzernamen oder Passwort haben.

e Die Ubungen in diesem Handbuch beziehen sich auf den firstsite-Benutzer
(Passwort firstsite), der bei der Beispiel-Website ,,FirstSite 11 angemeldet ist.
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Anmelden

Die Anmeldeseite wird angezeigt: Die Seite enthélt das Anmeldeformular:

FatWire | Content Server 7

Hinweis

Ihre Entwickler haben moglicherweise die Anmeldeseite dahingehend angepasst,
dass Sie Links und andere fiir Ihr Unternehmen spezifische Informationen enthalt.
Fragen Sie Ihre Entwickler, wenn Sie Naheres zu diesen benutzerdefinierten
Inhalten erfahren mochten.

Beachten Sie, dass unten links auf der Anmeldeseite die installierten FatWire-Produkte
aufgelistet sind.

Installierte Produkte:

Content Server 7.0.3
C=-Engage 7.0.3
Commerce Connectar 70,3

2. Auf der Site anmelden, mit der Sie arbeiten mdchten. Fithren Sie die folgenden
Schritte aus:

a.

(Optional) Wenn Sie bereits einmal mit Content Server in diesem Browser und auf
diesem Computer gearbeitet haben, wéhlen Sie aus der Drop-down-Liste ,,Site
auswahlen® die Site aus, mit der Sie arbeiten mochten.

Hinweis zu dieser Liste:

In der Dropdown-Liste ,,Site auswahlen werden die Sites angezeigt, die fiir
den Benutzernamen verfiigbar sind, den Sie zuletzt zur Anmeldung bei
Content Server verwendet haben. Die Site, bei der Sie sich zuletzt angemeldet
haben, ist in dieser Liste vorausgewahlt. Die Liste wird bei jeder Anmeldung
aktualisiert.

Wenn Sie sich zum ersten Mal anmelden, oder wenn Sie die Cookies des
Browsers kiirzlich entfernt haben, ist diese Liste nicht verfiigbar (grau
hinterlegt). Wenn dies der Fall ist, fahren Sie fort mit Schritt b.

Wenn Sie sich mit Berechtigungsnachweisen anmelden, die sich von denen in
der letzten Sitzung verwendeten unterscheiden, ist diese Liste ungiiltig. In
diesem Fall fahren Sie mit dem nichsten Schritt fort. Sie kdnnen die Site, mit
der Sie arbeiten mochten, nach der Anmeldung auswéhlen.
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SOFTWARE

Anmelden

- Diese Liste ist in einem Browser-Cookie auf Ihrem Computer gespeichert.
Wenn Sie einen anderen Browser oder Computer verwenden als den
normalerweise zur Anmeldung bei Content Server verwendeten, wird der
Inhalt dieser Liste nicht auf den neuen Browser oder Computer iibertragen.

Geben Sie in den entsprechenden Feldern Ihren Benutzernamen und Ihr Passwort ein.

(Optional) Wenn Sie mochten, dass Content Server Ihren Benutzernamen
speichert, damit Sie ihn bei der nichsten Anmeldung nicht erneut eingeben
miissen, wihlen Sie Meinen Benutzernamen speichern aus.

Ihr Benutzername wird dann in einem Browser-Cookie auf Ihrem Computer
gespeichert. Wenn Sie die Cookies entfernen, miissen Sie den Benutzernamen
bei der ndchsten Anmeldung erneut eingeben.

Klicken Sie auf Anmelden.

(Optional) Wenn die Dropdown-Liste ,,Site auswéhlen® in Schritt a nicht
verfiigbar war, oder wenn Sie sich mit Berechtigungsnachweisen anmelden, die
sich von denen fiir die letzte Sitzung verwendeten unterscheiden, zeigt Content
Server eine Liste der Sites an, fiir die Sie Berechtigungen haben:

Sie sind derzeit angemeldet als ‘firstsite"
Wihlen Sie eine Site zum Arbeiten aus.:

Auswihlen | Name Beschreibung Rollen

(@) BurlingtonFinancial | Burlington Financial ArtworkEditor, GeneralAdmin, Approver, ContentEditar,
Sparkadmin, SparkDocumentUser, Workflowadmin,
Analyst, Pricer, Marketer, Analytics, Siteddmin, Checker,
MarketingAuthor, MarketingEditor, Author, Contentauthaor,
Editar, Expert, Productauthor, HelloAuthor, ProductEditor,
HelloEditor, SparkContentUser, HelloDesigner,
Documentfuthor, DocurnentEditor, Designer,
ArtworkAuthor

O FirstSiteIl FirstSite Mark II Contentduthor, &pprover, MarketingEditor, GeneralAdmin,
Artworkauthor, Docurnentauthor, ContentEditor,
SiteAdmin, ArtworkEditor, Productauthor, DocurmentEditor,
Designer, ProductEditor, Workflowadmin, Marketingauthor

Auswihlen |

[ Erneut anmelden ]

Wahlen Sie in diesem Fall die Site aus, mit der Sie arbeiten mochten, und klicken
Sie auf Auswihlen.
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Kopfleiste

Auf die Advanced-
Oberflache zugreifen.

Auf die InSite-

Benutzeroberflache
zugreifen (wenn sie
bereits gedffnet ist).

Auf FatWire
Analytics zugreifen
(falls installiert).

Nach Assets suchen.
Abmelden.

Navigations-bereich —

Auf Assets Uber Tags,
Site-Plan oder Asset-
Baum zugreifen.

Seiten auf |hrer Site
platzieren oder

Platzierung aufheben.

Tags verwalten.

Neue Assets
erstellen.

Sites wechseln.

43
Anmelden

Hinweis

* Sie kdnnen jeweils nur mit einer Site gleichzeitig arbeiten. Sobald Sie aber
angemeldet sind, konnen Sie zwischen verschiedenen Sites wechseln, sofern
weitere Sites vorhanden sind, fiir die Sie iiber Zugriffsrechte verfiigen.

e Wenn Sie die Ubungen in diesem Handbuch durchfiihren mochten, wihlen
Sie die Beispiel-Website ,,FirstSite 11 aus (falls installiert), wenn Sie
aufgefordert werden, sich anzumelden.

Die Dash-Oberflache wird geladen.

Abbildung 4: Die Startseite der Dash-Oberflache.

Suchfeld

Geben Sie |hre
Suchkriterien hier ein.

lhr

name

FatWira | Content Server 7

Benutzer: firstsite | Hilfe | Abmelden

Benutzer

Preview content?

Approve content?

Finish an assignment?
Check out content?
Search content?

Access advanced features?
Add content to a tag?
Rename a tag?

© 4 Benutzer
@ Top Priority
@ Campaign 2007

© O

i Create a tag?
B My List i
[% Back Burner Remove content from a tag?
@ New Content Parent New Content New Document Parent Delete a tag?
@ System

g Werlauf
@ Eigene ausgecheckte Objekie Schnellinfo

[% My Assignments Eigene Rollen View
Zuweisungen 4
Ausgecheckte Objekte o

Zuletzt bearbeitetes Element

advanced | [Cdash ] | insite | - [Suchkriterien... & [suchtext hier eingeben  Qilalily
FatWire Derzeit angemeldet bei: | Wie
Riled dash
C] as Create content?
[New erstelion—.. = Klicken Sie auf ein Symbol, um Inhalte anzuwenden. Edit content?

FSIIHomePageText / Aug 28, 2005 23:21
43

Won mir zugewiesene Aufgaben o v+ Inf

Zeitpunkt der letzten Anmeldung Dec 6, 2007 10:12

Support

Training

ContentServer Manuals
Products

News

User Groups
DeveloperMet

Analytics

iﬁ Site-Plan
:11‘ Asset-Verzeichnisbaum

’—| g Neu Hﬂ Bearbeiten |

| %4 Localintranet

lhr Arbeitsbereich
Mit Assets arbeiten.

Durch Suchergebnisse und
andere Asset-Listen navigieren.
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Schnelldurchlauf

Schnelldurchlauf

Die Ansicht in Abbildung 4 ist Ihre Standardansicht nach der Anmeldung. Wenn Sie eine
Aktion ausfiihren, dndert sich die Ansicht. Wenn Sie beispielsweise eine Suche
durchfiihren, werden im Arbeitsbereich die Ergebnisse [hrer Suche angezeigt. Wenn Sie
ein neues Asset erstellen, wird im Arbeitsbereich das entsprechende Asset-Formular
angezeigt, und so weiter. Dieser Abschnitt stellt einen Schnelldurchlauf durch die Dash-
Oberfldche dar.

SOFTWARE

Hinweis

Die Ubungen in diesem Abschnitt und im gesamten Handbuch beziehen sich auf
den firstsite-Benutzer, der bei der Beispiel-Website ,,FirstSite II angemeldet
ist. Der firstsite-Benutzer hat alle Berechtigungen, die einem Content-
Provider erteilt werden konnen. Bei Threr Installation wird das Erscheinungsbild
Ihrer Oberflache durch die Berechtigungen bestimmt, die IThnen Ihr CS-
Administrator erteilt hat (und hdangt davon ab, welche FatWire-Produkte auf Ihrem
System installiert sind).

In diesem Abschnitt fiihren Sie die folgenden Ubungen durch:

Ihre Rollen bestimmen (Schritt 1)

Eine Suche durchfiihren (Schritt 2 auf Seite 45)

Ein Asset 6ffnen (Schritt 3 auf Seite 46)

Ein Asset bearbeiten (Schritt 4 auf Seite 47)

Vorschau fiir ein Asset anzeigen (Schritt 5 auf Seite 49)
Modus fiir geteilte Anzeige eingeben (Schritt 6a auf Seite 51)
Ein Tag erstellen (Schritt 6b auf Seite 52)

Ein Asset zu einem Tag hinzufligen (Schritt 6¢ auf Seite 52)
Ein Tag ausfiihren (Seite 53)

Abmelden (Seite 53)
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Schnelldurchlauf

Beginnen wir nun mit dem Durchlauf!

1.

2,

Ihre Rollen auf der aktuellen Site bestimmen. Halten Sie Ihren Cursor im
Fensterbereich ,,Schnellinfo* iiber den Link View (Anzeigen), der in der Zeile mit
dem Element Eigene Rollen angezeigt wird, um eine Liste der Rollen zu sehen:

Schnellinfo

Eigene Rollen Wiew
Zuweisungen Contentauthor
Ausgecheckte Ohjekte Approver

: MarketingEditor
Zuletzt bearbeitetes Elermnent Test3 / Okt 25) Generaladmin

“on mir zugewiesene Aufgaben Artworkauthor
Diocurnentauthor
Zeitpunkt der letzten Anmeldung Okt 25 ContentEditar
ArtworkEditor
SiteAdmin
Productauthor
DocurnentEditor
Designer
ProductEditor
workflowadmin
MarketingAuthor

Eine Rolle stellt eine Reihe von Berechtigungen dar, die Ihnen der Administrator
erteilt hat. Diese Berechtigungen bestimmen, welche Aufgaben Sie ausfiihren und mit
welchen Assets Sie arbeiten konnen. Dadurch legen Sie auch das Erscheinungsbild
Threr Oberflache fest.

Wenn Sie zum Beispiel die Rolle ,,Editor” haben, so haben Sie die Berechtigungen
zum Erstellen, Bearbeiten und Suchen von Assets eines oder mehrerer Asset-Typen.
Daher haben Sie auch Zugriff auf die Oberflichenelemente, mit denen Sie diese
Funktionen ausfiihren kdnnen (zum Beispiel die Dropdown-Liste ,,Neu erstellen...
oder das Feld Suchen in der Kopfleiste).

Sie haben eventuell auch Zugriff auf Workflow-Funktionen wie ,,Fertigstellen Ihrer
Zuweisungen® oder ,,Freigabe von Inhalten zur Publizierung®. Auch hier bestimmt Ihre
Rolle, auf welche Oberflidchenelemente in Bezug auf den Workflow Sie Zugriff haben.

Hinweis

Ihr Administrator legt die genauen Berechtigungen fest, die jeder Rolle in Threm
System zugewiesen sind. Die in diesem Abschnitt genannten Rollen und
Berechtigungen sind nur Beispiele.

In der Dash-Oberflache kann man auf die meisten Asset-Verwaltungsfunktionen
zugreifen, indem man sie anklickt. Angenommen, Sie mochten ein Asset suchen, in
dem das Wort ,,Product (Produkt) enthalten ist:

a. Geben Sie dazu im Feld Suchen in der Kopfleiste den Begriff Product. ein.

FatWire | Content Server 7

SOFTWARE

Caeend [ insite [ suchkriterien... v |(Tereduct

b. (Optional) Wenn Sie Ihre Suche auf einen bestimmten Asset-Typ einschrinken
mochten, wihlen Sie den betreffenden Asset-Typ aus der Dropdown-Liste
,Suchkriterien™ aus (Produkt suchen in unserem Beispiel). Wenn Sie in allen
Asset-Typen suchen mochten, wihlen Sie kein Element in der Liste aus.
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c. Kilicken Sie auf Suchen. Content Server zeigt eine Liste der Assets an, die auf Thre
Suchkriterien zutreffen.

FatWire | Content Server 7

[_advanced | [Cdach

insite.

Schnelldurchlauf

2enutzer

tsite | Hilfe | Abmelden

Suchkriterien... ~| [product [ suchen J

Derzeit angemeldet bei:

FirstSite Mark I v,
New erstellen...

& Tags
@ & Benutzer

® Top Priority
® campaign zo07

FatWire

@ my List
@ Back Burner
@ B system

@ verlauf
@ Eigene ausgecheckte Objekte

@ My Assignments

&) site-plan
B AssetVerzeichnishaum

[ (Buneu (L Bearbeir

Die Liste der Suchergebnisse zeigt einige Informationen zu jedem Element in der
Liste an, wie zum Beispiel den Namen, den Asset-Typ und das Anderungsdatum.
Die Ergebnisse werden standardméBig nach Relevanz sortiert (angegeben durch
einen griinen Balken in der Spalte ,,Relevanz‘), wobei mit den Assets begonnen
wird, die am ehesten relevant sind.

il Loschen | suchergebnisse: product

Beschreibung

E

Gesindert

Lokale Einstellungen

I 1 - 25 von 53 04 fach: 25

e

FSII Product Categories
FSII Product Images

FSII FSE Digital Audio Player
FSII FSE DWD VCR Comba
FSII FSE Plasma Screen T
FSII FSE Triple Play

FSII Product Documents

FSII Manufacturers

FSII AudioCo iAC-008 Portab..,
FSII AudioCo iAC-083 Portab..,

FSII Innovative Hi-Def Proj...
FSII Innovative MiniDisc Di...
FSII Superior Hi-Def Plasma.
FSII Superior Slim DD Player
FSII Portable Audio

FSII Combination Tus

FSI1 Combination YCRs

FSII Standard VCRs

FSII Innovative HiFi YHS
FSII FS Electronies Ltd
FS1IProducts

FSII Audio

FSI1 DVD Flayers

FS11 Televisians

Product Categories
Product Images

FSE Digital Audio Player ni...

Double Feature DVD/VCR Comb. ..

FSE Plasma Screen TV
Triple Play Plus 27" TU/DVD:
Product Documents
Manufacturers

AudioCo iAC-008 Portabls MP...
AudioCo iAC-083 Portable Au...
The Innovative HD Projectio...
Innovative's Digital Music

An HDTY monitor with HDMI t,
Philips makes your movies o
Portable Audic

Combination Tws

Combination WCRs

Standard ¥CRs

Innovative HiFi ¥HS

FS Electronics Ltd

Products

We have incredible low pric..
we have incredible prices ..,

e have incredible prices o...

S8SEpS=SFFgccecceFHoooe g3

Okt 19, 2004
Okt 18, 2004
Hov 2, 2004
Aug 25, 2005
Nov 3, 2004
Nov 2, 2004
Okt 22, 2004
Okt 19, 2004
Hov 2, 2004
Nov 2, 2004
Hov 2, 2004
Nov 2, 2004
Hov 2, 2004
Nov 2, 2004
Okt 20, 2004
okt 20, 2004
Okt 20, 2004
Okt 20, 2004
Now 2, 2004
Nov 2, 2004
Aug 22, 2005
Nov 2, 2004
Hov 2, 2004

Nov 2, 2004

i

BER®

B EBEMBMBEERRMBEEREBEDR

EEEEEEEEEEREEEEEEEEEEERQ R
T
H
R
:

d. Klicken Sie auf eine Spalteniiberschrift, um die Suchergebnisse nach den
ausgewdhlten Kriterien zu sortieren. Um die Sortierreihenfolge umzukehren,
klicken Sie erneut auf die Spalteniiberschrift.

e. Klicken Sie oben rechts in der Liste der Suchergebnisse auf Néachste, um auf der

néchsten Seite der Ergebnisse fortzufahren. Klicken Sie auf Vorherige, um zur

vorherigen Seite zuriickzukehren.

Weitere Informationen zur Suche nach Assets finden Sie unter Assets suchen, auf

Seite 100.
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Schnelldurchlauf

Im Arbeitsbereich wird der Asset-Bereich angezeigt mit dem Asset im Formular

,,Untersuchen®.
A -Bereich mi
Auswahl des Name des Assets, Agzg: irﬁl;?é(;mmgrdem
Formularabschnitts an dem Sie arbeiten _Untersuchen®.

FatWire | Content Server 7 IS Benutzer: firstsite | Hilfe | Abmelden

advanced || dash || insite | analytics ‘Suchkriterien... V‘ |pruduc:t m

3 11 \j A
FatWirg  Derzeit angsmeldet bei: <prndm:t (FSIT Product): FSIT FSE Digital Audio Player ) el s e =
EYwreT—— |

| Meu erstellen. . > | * Abschnitte mit enforderlichen Feldarn Erforderliches Feld
Name:
© & Benuteer O Metadaten . '
FSII FSE Digital Audin Player
- B Top Priority O Bezishungen
— [£) Carmpaign 2007 Versionen Description:
|2 @ My List O Marketing FSE Digital Audio Playver with 256MB of Built-in Mermary, Silver
s O workflow
@ Back Burner 3 FSIISubcategory(M}):
O Publizierung
@ Systemn . FSII Portable Audio
Teilvorgang
= @ Yerlauf

F5IIManufacturer{s):

~ @ Eigene ausgecheckte Objekte ESI FS Electranics Ltd,

= [% My Assignments
SKU:

FSE-DAP30S

Long Description:

The FSE PORTABLE AUDIO PLAYER is water-resistant and designed to deliver outstanding audio entertainment in tough, outdoor conditions. It is
rugged enough to withstand shock and wibration, yet easy ta use. If your life is action packed, pack a player that's built far action!

FSE Digital Audio Player with 256MB of Built-in Mermory, Silver Dimensions (H x W x D) 21/8" x 33/18" x 07/8" weight .13 |bs

Price:
189,95

Image:

W

Keyword:

Site-Plan

@

4::"9 Asset-Verzeichnisbaum

Neu |[ _@ Bearbeit. FSIIProductShortDescription (FSII ProductFieldCopier):

FSE Digital Audio Plaver with 256MB of Built-in Mermary, Silver

F5IITemplateattr (FSII ProductFieldCopier):
ProductDetailFage

FSIIProductMame (FSII ProductFieldCopier): v

b. Untersuchen Sie Ihr Asset und alle entsprechenden Informationen, indem Sie
verschiedene Abschnitte des Formulars auswihlen. Wenn Sie damit fertig sind,
kehren Sie zum Abschnitt Inhalte zurtick.

Weitere Informationen finden Sie unter Asset-Bereich, auf Seite 66.

4. Angenommen, Sie haben in den Inhalten einige Fehler gefunden und mochten diese
korrigieren. Dazu bearbeiten Sie das Asset wie folgt:

a. Klicken Sie auf Bearbeiten oben im Formular ,,Untersuchen®.
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Asset-Typ und ——»("TE5atce (FSI1 Product): FSII FSE Digital Audio Player) | Lokale ENStellingent] on uS - Master Assst ] Aktionsleiste

Name des Assets,
an dem Sie arbeiten

Die
markierten
Felder
mussen
ausgefullt
werden

Long Description:

Content Server 6ffnet das Asset im Formular ,,Bearbeiten®.

48
Schnelldurchlauf

I B Speichern & Schliefen I B Speichern I 3, Abbrechen

* Abschnitte mit erforderlichen Feldarn Erfordarliches Fald

@ Inhalt *
Name:
O Metadaten
) Beziehungen FSII FSE Digital Audio Player
Versionen
O Marketing Description:
O wrorkflow

OPuinzierung FSE Digital Audio Player with 256ME of Built-in Mermory, Silver

Teilvorgang

FSIIManufacturer{S):

FSII FS Electronics Ltd, x

[% Assets anzeigen | [L:;} Ubergeordnetes Element verknipfen |

SKU:

[FzE-DAPIDS |

: [dh 25 B & i@ & & Steuerungsel

: Shie -| Size | Ty~ - emente im

é Format - | Font - WYS'WYG-
Editor

= 1=k H-lrYsEryye

The FSE PORTABLE AUDIO PLAYER is water-resistant and
designed to deger outstanding audio entertainment in tough,
outdoor conditions. Itis rugged enough to withstand shock and
vibration, yet easy to use. If your life is action packed, pack a player
that's built for action!

FSE Digital Audio Player with 256MB of Built-in Memary, Silver
Dimensions (Hx W x D) 21/8"x 33/16" x 07/8" Weight .13 Ibs

[@Q Link hinzufigen | | 5% EinschlieBen |

Der Asset-Typ und Name des Assets, an dem Sie arbeiten, werden
Aktionsleiste angezeigt.

b. Nehmen Sie Ihre Anderungen in den Feldern Name und SKU vor.

in der

Beachten Sie, dass die gelb markierten Felder ausgefiillt werden miissen. Das
heift, sie diirfen nicht leer bleiben. Wenn Sie ein erforderliches Feld leer lassen,

konnen Sie das Asset in Content Server nicht speichern.

Hinweis

Je nach dem, wie Thre Site eingerichtet ist, sind ein oder mehrere Felder in
Ihren Formularen ,,Bearbeiten* WY SIWY G-fahig. Durch WYSIWY G-fahige
Felder konnen Sie Ihre Inhalte im MS Word-Stil direkt im Formular
,,Bearbeiten‘ formatieren. Weitere Informationen finden Sie unter Mit

FCKEditor arbeiten, auf Seite 83.
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C.

Schnelldurchlauf

(Optional) Klicken Sie auf Speichern, um Ihre Fortschritte zu speichern und mit
der Bearbeitung des Assets fortzufahren.

Wenn Sie auf Speichern klicken, speichert Content Server die Anderungen, die
Sie bis jetzt am Asset vorgenommen haben, ldsst das Formular ,,Bearbeiten aber
gedffnet.

Klicken Sie auf das Feld Long Description (Ausfiihrliche Beschreibung), um den
FCKEditor zu laden. Wenn FCKEditor erscheint, dndern Sie den angezeigten
Text. Wenn Sie mit Microsoft Word vertraut sind, erkunden Sie die in FCKEditor
vorhandenen Funktionen — die Funktionalitdt ahmt die von Word nach.

Klicken Sie auf Speichern und Schlief3en.

Content Server speichert die Anderungen, die Sie am Asset vorgenommen haben,
qnd zeigt das Asset erneut im Formular ,,Untersuchen mit den vorgenommenen
Anderungen an.

5. Wenn Sie ein Asset fertig bearbeitet (oder erstellt) haben, zeigen Sie es in der
Vorschau an, um zu sehen, wie es auf der Online-Site aussehen wiirde.

SOFTWARE

a.

Hinweis

In der Vorschau konnen Sie ein Asset nur dann anzeigen, wenn ihm ein Template
zugewiesen ist. Fiir weitere Informationen wenden Sie sich an die Site-Entwickler
oder Thren CS-Administrator.

Klicken Sie im Formular ,,Untersuchen® auf Vorschau.
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Ein neues Browser-Fenster wird gedffnet und das Asset wird so wie auf der Online-

Site angezeigt.

FatWire | Content Server 7

advanced | dash | insite

Site: Fir

B vorschau

Page

Name:

FSII FSE Digital Audia Player
Beschreibung:

FSE Digital Audio Player with 256ME of
Built-in Mermaory, Silver

Template
Name:
JFSIILayout
Beschreibung:

Generates an oversll layout of = page
which includes calling the Datail template
for the specfied asset.

£

Bearbeiten
Ij} Seitenlayout
D;I Suchen

#)

Zuweisungen

Preview Template: | FSllLayout % | Link zu dieser Insite-Seite abrufen  Hollseite!| F5IIPreviewilrapper |

EIIRTSE a Home  Arficles Products Shopping Cart

FSE Digital Audio Player

The FSE PORTABLE ALIDIO PLAYER is
water-tesistant and designed to deliver
outstanding audio entertainment in tough,
outdoor concitions. | is rugged enough to
weithstand shock and vibration, vet easy to
use. If your lite is action packed, pack a
player that's built for action!

FSE Digital Audio Player with 25608 of Buit-
in Memory, Silver Dimensions (H x W x D)
208" % 3IME" x 078" Weight 13 hs

Procuct Information Shest
preview - download
Procuct Specification Sheet
previesy - dovenloadd
Frice Per Unit: $189.95
F0.00

Price $189.85

]

Copyright @ 2007 Fatilire Software
Valldate: sxhtml oss

b. Uberpriifen Sie im Vorschaufenster die Inhalte, die Sie bearbeitet haben. Notieren

Sie sich alle Anderungen, die Sie noch am Asset vornehmen méchten.

Hinweis

Je nach dem, wie Ihre Site eingerichtet ist und welche Berechtigungen Sie
haben, kdnnen Sie moglicherweise direkt mithilfe der InSite-Oberfldche mit
den Inhalten auf einer dargestellten Seite arbeiten. Weitere Informationen
finden Sie unter Kapitel 6, ,,Arbeiten mit der InSite-Oberflache®.

Schlieflen Sie das Vorschaufenster und kehren Sie zur Dash-Oberflidche zuriick.

(Optional) Wenn Sie weitere Anderungen am Asset vornehmen mdchten, klicken
Sie auf Bearbeiten und édndern Sie das Asset entsprechend ab. Wenn Sie damit
fertig sind, klicken Sie auf Speichern und Schlief3en.

Wenn Thre Suchergebnisse ein oder mehrere Assets enthalten, auf die Sie spéter

zurlickkommen mochten, kdnnen Sie diesen Assets ein Tag hinzufiigen. Mithilfe von
Tags konnen Sie personalisierte Listen von Assets erstellen, die Sie spéter leicht

wieder abrufen kénnen.
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Schnelldurchlauf

a. Klicken Sie im rechten Abschnitt der Kopfleiste auf die Schaltfliche
Teilen-Bereich anzeigen.

Im Arbeitsbereich wird der Bereich mit den Suchergebnissen (der die Ergebnisse
der Suche zeigt, die Sie in Schritt 2 auf Seite 45 vorgenommen haben) oberhalb
des Asset-Bereichs angezeigt.

FatWire | Content Server 7

I
advanced | [dash ][ insite | anaiytics Suchkriterien... v| [digital [ “suchen ]

3
FatWirg ~ Derzeitangemeldstbel: || (5sechan] suchergeb digital =
IR FirstSite Mark IT »

Heu erstellen... b\ Beschreibung

I3 Banutzer: firstsite | Hilfe | Ab

Typ |Gesndert Lokale Einstellungen Relevanz »

E FS11 FSE Digital Audio Playsr FSE Digital Audio Player wi.., B |Nov 2, 2004 =) [ £
© 4 Benutzer O FSII Innovative MiniDise Di... Innovative's Digital Music ... B |nov 2, 2004 = =
Top Priority O |Fsi Superior Hi-Def Plasma... 40 HOTY meniter with HDMI t... B |nov 2, 2004 = ]
3 campaign 2007 [ |FsiFSE DVD VCR Combo Double Feature DVDAVCR Comb.., [ | hug 25, 2008 = -

@ my List O |Fsi Audioco iAC-008 Portab.., tudioCo iAC-008 Partable MP... B |nov 2, 2004 = ] Pl
@ Back Burner O |Fsi AudioCo iAC-083 Partab.., tudioCo (AC-083 Partable Au... B |nov 2, 2004 = -
0 B system [ |Fsi Superior Slim DYD Player Philips makes your movies c... B |nov 2, 2004 = ]
@ verlaut [0 | FSIIFSE Plasma Screen TV FSE Plasma Secreen TV B | Nov 3, 2004 = [}
B Eigene ausgecheckte objekte O |FSIIFSE Triple Flay Triple Plsy Plus 27" TV/DVD .. B | Nov 2, 2004 ] ]
@1y Assignments O |Fsi tnnovative HiFi vHS Innavative HiFi UHS B |nov 2, 2004 ] ]

O |Fsi audioco sudioco — 88 nov 1, 2004 = ] 2

E—— -

Product (FSII Product): FSII FSE Digital Audio Player Lokale Einstsllungen:

Bt 7 e S one 8 e
|

* Abschnitee mit erfordertichen Feldern Erforderiiches Feid

@ Inhalt *
O Metadaten
O Beziehungen

Name:
FSII FSE Digital Audio Player

Wersionen Description:
O Marketing FSE Digital Audio Player with 256MB of Built-in Mermary, Silver
O workflow - -
” FSIISubcategory(M):
© publizierung —
FSII Partable Audio
Teilvorgang L
FSIIManufacturer(S):
= FSII FS Electronics Ltd,
(@) Ssite-Plan
AR Asset-Verzeichnisbaum Sku:

FSE-DAP30S

Neu || Bearbeit

Long Description:

The FSE PORTABLE AUDIO PLAYER is water-resistant and designed to deliver outstanding audio entertainment in tough, outdoor conditions. It is
rugged enough ta withstand shack and vibration, yet easy ta use. If your Iifs is action packed, pack & playar that's built far action!

FSE Digital Audio Player with 256MB of Built-in Mernory, Silver Dimensions (H x W x D) 21/8" x 33/16" x 07/8" Weight .13 |bs

Tipp
Ziehen Sie den Bereichsteiler nach oben oder nach unten, um die
GroBe der Bereiche anzupassen.

Weitere Informationen zum Teilen-Modus finden Sie unter Arbeitsbereich:
Ansicht zur Asset-Verwaltung, auf Seite 63.
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Schnelldurchlauf

b. Geben Sie im Feld Neues Tag im Navigationsbereich My Products (Eigene
Produkte) ein und klicken Sie auf Neu.

@ 1 Benutzer

~ @ Top Priarity

@ campaign 2007

@ my List

- @ Back Burner

O] @ System

~ @ Werlauf

— Eigene ausgecheckte Objekte

- @ My Assignrments

iil Site-Plan

:R' Asset-Verzeichnisbaum

CMY Froducts B Neu i @ Bearbeiten |

Das neue Tag wird im Tags-Baum angezeigt.

c. Aktivieren Sie in der Liste der Suchergebnisse die Kontrollkédstchen fiir die

folgenden Assets:
- FSII FSE Digital Audio Player
- FSII FSE DVD VCR Combo

d. Wibhlen Sie oben rechts im Bereich mit den Suchergebnissen in der Dropdown-
Liste Hinzufiigen die Option My Products (Eigene Produkte) aus.

Hinzufiigen zu... #

Hinzufiigen zu...
- Top Priority

- Carmpaign 2007
- My List

- Back Burner

- My Products

Content Server fiigt die ausgewihlten Assets zum Tag My Products (Eigene
Produkte) hinzu.

e. Klicken Sie auf die Schaltfliche Asset-Bereich anzeigen (im rechten Abschnitt
der Kopfleiste), um die Suchergebnisse auszublenden und den Asset-Bereich auf
den gesamten Arbeitsbereich auszuweiten.

Schaltflache
Asset-Bereich }
anzeigen

05 iR Benutzer: firstsite | Hilfe | Abrmelden
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Schnelldurchlauf

7. Wenn Sie mit einem Asset arbeiten mochten, das einem Tag zugewiesen wurde,

filhren Sie das Tag aus und wihlen Sie das Asset aus der Liste der zuriickgegebenen
Assets aus.

a. Waihlen Sie das Tag My Products (Eigene Produkte) aus dem Baum Tags aus.
Content Server zeigt eine Liste der Assets an, die vom Tag zuriickgegeben wurden.

b. Klicken Sie in der Liste der zuriickgegebenen Assets auf FSII FSE DVD
VCR Combeo.

Der Arbeitsbereich schaltet auf den Teilen-Modus um und zeigt den Asset-
Bereich unter dem Bereich mit den Suchergebnissen an. Im Asset-Bereich wird
das Asset im Formular ,,Untersuchen® angezeigt.

FatWire | Content Server 7

e Hilfe
StWire  Derasitangsmeldstbeis || o r e [Hinzuigen w0 ] (g besbaian]
Neu erstellen... v 4 Beschreibung Gedindert ~ Lokale Einstellungen
[  |FSII FSE DVD VCR Comba Double Featurs DYDACR Comb... B
© 2 Benutzer [ |FsiI FSE Digital Audio Player FSE Digital Audio Player wi... =
® Tap Priority
@ campaign 2007 B Lsechen
& my List

B Back Burner
B My Products
@ @ Systam

Verlauf
Eigene ausgecheckte Objekte
My Assignmants

- ~
Product {FSII Product): FSII FSE D¥D ¥CR Combo Lokale Einstellungen: | en_US - Master Asset  w 1
I

¥ Bbschaitte mit erforderlichen Faldern Erforderliches Feld

@ Inhalt *

Name:
O Metadaten
FSLIFSE DVD VCR Combo B
O Bezichungen E
Versionen Description:
O Marketing Double Feature DVDAVCR Combination Deck, Black Universal Remote Control Included
O workflow v &
. FSIISubcategory(M):
O publizierung —
FSLI Combination DVD Players
Telfatyny FSLI Combination UCRs b
i) Site-Plan FSIIManufacturer(S):
Wi FSII FS Electronics Ltd.
B Neu | £ Bearbeit SKU:

FSEDWDVCR

Long Description:

This madel outputs a high-density progressive DVD vides signal rather than the traditional interlaced signal. When cannacted to a digital telavision
with 480p display capability or better, the result is @ clearer DVD picture without botherseme, janged-edge motion artifacts.

c. Bearbeiten und speichern Sie das Asset genau so, wie Sie es weiter oben
gelernt haben.

8. Klicken Sie nach Abschluss Threr Arbeit rechts in der Kopfleiste auf Abmelden, um
Thre Sitzung zu beenden und sich bei Content Server abzumelden.

Sie haben sich nun mit den Aufgaben der Asset-Verwaltung vertraut gemacht, die Sie
jedes Mal durchfiihren, wenn Sie auf der Dash-Oberflache arbeiten. Melden Sie sich
wieder an und fahren Sie mit den ndchsten Abschnitten fort, um weitere Informationen zur
Oberflache und deren Funktionen zu erhalten.
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Weitere Moglichkeiten zum Zugriff auf Assets

Abgesehen von der Durchfiihrung einer Suche oder der Ausfithrung eines Tags, kdnnen
Sie auch mithilfe der folgenden Methoden auf Assets zugreifen:

*  Zugriff auf Assets tiber den Site-Plan-Baum

*  Zugriff auf Assets liber den Asset-Baum

Zugriff auf Assets liber den Site-Plan-Baum

Mithilfe des Site-Plan-Baums kdnnen Sie Seiten und Assets durchsuchen, die bereits jetzt
oder spiter auf Ihrer Online-Site publiziert werden, entsprechend der Hierarchie, in der sie
auf der Site organisiert sind. Durch den Baum konnen Sie die Konfiguration der Seiten
und deren Inhalte visualisieren, sowie die Beziehungen und Abhdngigkeiten verstehen, die
fiir jede vorhandene Seite bestehen. Fiir die Positionierung und Organisierung der Seiten
auf Threr Site sind normalerweise die Site-Entwickler verantwortlich.

Hinweis

Welche Assets Sie sehen und auf welche Sie iiber den Baum zugreifen konnen, wird
durch die Berechtigungen bestimmt, die Ihnen Thr CS-Administrator erteilt hat.

So greifen Sie auf die Assets liber den Site-Plan-Baum zu

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten # Bearbsiten
mochten. © sitePlan
. .. . . . . . @ Firstsitell-Site
2. Klicken Sie im Navigationsbereich auf die Leiste B platsierts Ssiten
Site-Plan. & [ Fsivome
Im Navigationsbereich wird der Site-Plan-Baum angezeigt. © o E:))
3. Navigieren Sie wie folgt durch den Site-Plan: & [ Home (es)
. . . . . . @b @ Micht platzierte Seiten
a. Drilldown in der Hierarchie durchfiihren. Klicken

Sie auf das griine Pluszeichen neben einem iibergeordneten Knoten, um den
Knoten zu erweiterten und dessen untergeordnete Elemente anzuzeigen.

Wenn Sie einen Knoten erweitern, wird im Arbeitsbereich eine Liste der Assets
angezeigt, die mit diesem Knoten verkniipft sind (wie etwa untergeordnete Seiten,
Inhalte, etc.). Die folgende Abbildung zeigt zum Beispiel eine Liste der Assets,
die mit der Seite FSIIHome verkniipft sind.

FatWire | Content Server 7

advanced |[ dash

| |_insite.

EatWire Derzeit angemeldst bei: =
sene Firstsite Mark I1 v
A

Neu erstellen... b Name Beschreibung L Geandert ~

g
-
o
£l
£
2
4

BEREERRRE Uﬂ:

EEEEE®R B

FSIIHotItems Hot Items

FSIlLatestNews Latest News

@ sitePlan FSIIHomePageText
@ Firstsite11-site

9 [ Platzierte Seiten
® [E rstarticles

FElIPraducts

FSIIAbout About

FSIIShoppingCart Shopping Cart

FSIIProducts Products

O
Ll
¥
Il
O |rsuarticles Articles
¥
¥
]

[[& rFs11ShoppingCart FS1ILogin My Site
(= Fstitogin .|
& Fs11about Loschen

FEllLatestiews
FS1IHotItems
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Weitere Moglichkeiten zum Zugriff auf Assets

Fahren Sie in der Hierarchie abwarts fort, bis Sie das Asset gefunden haben, mit
dem Sie arbeiten mochten.

b. Das gewiinschte Asset 6ffnen. Klicken Sie in der Liste der Assets, die im
Arbeitsbereich angezeigt werden, auf das Asset, mit dem Sie arbeiten mochten.
(Sie konnen auch direkt im Baum auf das Asset klicken.) Content Server 6ffnet
das Asset im Formular ,,Untersuchen®.

Zugriff auf Assets lUber den Asset-Baum
Mithilfe des Asset-Baums konnen Sie visuell die flexiblen Asset-Hierarchien, die auf

Ihrer Site vorhanden sind, durchsuchen.

Hinweis
Welche Assets Sie sehen und auf welche Sie iiber den Baum zugreifen konnen, wird
durch die Berechtigungen bestimmt, die Ihnen Thr CS-Administrator erteilt hat.

So greifen Sie auf die Assets liber den Asset-Baum zu

rh  Asset-Verzeichnisbaum

(= Asset Tree

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten
mochten.

(-b Artwork

2. Klicken Sie im Navigationsbereich auf die Leiste i Content
Asset-Baum. :Dc:n;:nts

Im Navigationsbereich wird der Asset-Baum angezeigt. & visitors

3. Durchsuchen Sie die Assets im Baum wie folgt:

a. Drilldown in der Hierarchie durchfiihren. Klicken Sie auf das griine
Pluszeichen neben einem iibergeordneten Knoten, um den Knoten zu erweiterten
und dessen untergeordnete Elemente anzuzeigen.

Wenn Sie einen Knoten erweitern, wird im Arbeitsbereich eine Liste der Assets
angezeigt, die mit diesem Knoten verkniipft sind. Die folgende Abbildung zeigt
zum Beispiel eine Liste der untergeordneten Assets mit dem flexiblen
iibergeordneten Asset FSII Portable Audio.

FatWire  Dereeitangemeldet beit || (& 15 chan
Neu erstellen... v Beschreibung Gesndert v Lokale Einstellungen
| O [rsu audiocs iac-ns3 portab... sudioCo iAC-D83 Portable Au... 8] ==}
@ AssetTree O FSII Innovative MiniDisc Di.., Innovative's Digital Music ... &) =]
& artwork OO |Fsi1 FSE Digital Audio Player FSE Digital Audio Player wi.. &) 5]
Cantent O FSII AudioCo iAC-008 Portab... AudioCo iAC-008 Portable ME... =] =]

Documents

9 Products
@ B 11 manuracturer.
B8 rs11 product cadgories

[ FSII AudioCo iAC-
00 Portable MP3
Playsr

B FsII AudioCo iAC-
083 Partable Audia
Plaver

[ FSIIFSE Digital
audio Player

B FSII Innovative
MiniDisc Digital Audio
Player

i Loschen
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Weitere Moglichkeiten zum Zugriff auf Assets

Fahren Sie in der Hierarchie abwarts fort, bis Sie das Asset gefunden haben, mit
dem Sie arbeiten mochten.

b. Das gewiinschte Asset 6ffnen. Klicken Sie in der Liste der Assets, die im
Arbeitsbereich angezeigt werden, auf das Asset, mit dem Sie arbeiten mochten.
(Sie konnen auch direkt im Baum auf das Asset klicken.) Content Server 6ffnet
das Asset im Formular ,,Untersuchen®.

Content Server 7.0.3 Benutzerhandbuch zur Dash-Benutzeroberflache
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Zu einer anderen Site wechseln

Bei der Arbeit auf der Dash-Oberflidche konnen Sie zwischen den Sites wechseln, fiir die
Sie Berechtigungen haben, ohne sich abmelden und wieder anmelden zu miissen.

So wechseln Sie zu einer anderen Site

1.

Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mochten.

2. Wihlen Sie in der Dropdown-Liste ,,Derzeit angemeldet bei:“ die Site aus, zu der Sie

wechseln mochten.
Hinweis
Die Dropdown-Liste ,,Derzeit angemeldet bei:* enthélt nur die Sites, fir die Sie die

entsprechenden Berechtigungen haben.

Content Server meldet Sie auf der Site an, die Sie ausgewéhlt haben.

Auf die Advanced-Oberflache zugreifen

Wenn Sie die entsprechenden Berechtigungen haben, konnen Sie (in der Kopfleiste) auf
die Advanced-Oberfldche zugreifen, um die folgenden Aufgaben auszufiihren:

SOFTWARE

Zugriff auf die Engage-Funktionen (falls Engage installiert ist), wie etwa
Sammlungen, Empfehlungen, Werbeaktionen und Segmente.

Durchfiihren erweiterter Inhaltsverwaltungsaufgaben wie Konfigurieren und
Platzieren von ,,Seiten“-Assets, Autheben der Platzierung sowie Erstellen und
Bearbeiten von Templates, und andere.

Durchfiihren administrativer Aufgaben in Ihrem CS-System (falls Sie
Administratorrechte haben).

Weitere Informationen zur erweiterten Oberflidche finden Sie unter Benutzerhandbuch zur
Advanced-Oberfliche in Content Server.

So greifen Sie auf die Advanced-Oberflache von der Kopfleiste aus zu

1.

Klicken Sie in der Kopfleiste auf Advanced.

Ein neues Browser-Fenster wird gedffnet und die Advanced-Oberfldche wird geladen.

Hinweis
e Wenn Sie von der Kopfleiste aus auf die Advanced-Oberflidche zugreifen,
meldet Content Server Sie automatisch auf der aktuellen Site an.

*  Wenn Sie keine Berechtigungen zur Verwendung der Advanced-Oberflache
haben, wird im neuen Browser-Fenster eine Fehlermeldung angezeigt,
die Sie darauf hinweist. Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich an Thren
CS-Administrator.

Die gewlinschten Aufgaben durchfiihren.

SchlieBen Sie nach Fertigstellung Ihrer Arbeit das Browser-Fenster mit der
Advanced-Oberfléche.
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Schnellreferenz

In diesem Abschnitt erhalten Sie eine Schnellreferenz mit Erklarung der Funktionen der
am héaufigsten verwendeten Komponenten der Dash-Oberfliche.

Kopfleiste

FatWire | Content Server 7

Lenutzer: stsite
ce ash || insite Suchkriterien... v |

Die Kopfleiste enthélt die folgenden Funktionen:

Fatvvire
SOFTWARE

Advanced — Offnet die Advanced-Oberfliche von Content Server in einem neuen
Browser-Fenster. Siehe Auf die Advanced-Oberfliache zugreifen, auf Seite 57.

Die Advanced-Oberfliache bietet Zugriff auf die Engage-Funktionen und
Verwaltungskontrollen von Content Server. Weitere Informationen zur Arbeit mit der
Advanced-Oberflache finden Sie unter Benutzerhandbuch zur Advanced-Oberfliche
in Content Server.

Dash — Bringt Sie zuriick zur Startseite. Die Startseite ist die Ansicht, die nach der
Anmeldung bei der Dash-Oberfliche angezeigt wird. Siehe Arbeitsbereich: Startseite,
auf Seite 60.

InSite — Wenn die InSite-Oberflache in einem anderen Fenster gedftnet ist, wird damit
dieses Fenster im Vordergrund angezeigt.

Analytics — Wenn FatWire Analytics installiert ist, wird damit die Analytics-
Oberflache in einem neuen Fenster angezeigt.

Benutzer — Zeigt [hren Benutzernamen an.

Suchen-Feld — Hiermit konnen Sie eine Suche durchfiihren. Siehe Assets suchen, auf
Seite 100.

Dropdown-Liste ,,Suchkriterien* — Ermdglicht Ihnen die Eingrenzung Threr Suche
auf einen speziellen Asset-Typ. Siehe Assets suchen, auf Seite 100.

Hilfe — Offnet die FatWire e-docs-Site in einem neuen Browser-Fenster.

Abmelden — Beendet Ihre Sitzung und meldet Sie bei Content Server ab.
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Navigationsbereich

Eat\W:ra Derzeit angemeldet bei:
[ Yvilre
FirstSite Mark 11

|Neu erstellen... v|
2@ 2 Benutzer
— @ Top Priority
— @ Carmpaign 2007
- B my List
— @ Back Burner
= @ My Products
@ I;‘ Systermn
— @ Verlauf

— @ Eigene ausgecheckte Objekte

= @ My Assignments

éll Site-Plan

:J-Ll' Asset-Verzeichnisbaum

l:l @ Neu | %Bearbeiien |

Tipp

Ziehen Sie die rechte Kante des Navigationsbereichs so weit, wie Sie die Breite des
Bereichs anpassen mdchten.

Im Navigationsbereich werden Thnen die folgenden Funktionen angeboten:

SOFTWARE

Dropdown-Liste ,,Derzeit angemeldet bei:* — Hier konnen Sie zu einer anderen
CM-Site wechseln, falls Sie die Berechtigungen zur Arbeit auf dieser Site haben.
(StandardmiBig ist in dieser Drop-down-Liste die Site ausgewahlt, bei der Sie derzeit
angemeldet sind.) Siche Zu einer anderen Site wechseln, auf Seite 57.

Dropdown-Liste ,,Neu erstellen...“ — Ermdglicht Ihnen die Erstellung neuer Asset-
Typen, die in der Liste vorhanden sind. Klicken Sie nach Auswahl des gewiinschten
Asset-Typs auf Suchen, um das Asset-Formular ,,Neu* anzuzeigen. Beachten Sie, dass
die Inhalte dieser Liste durch die Berechtigungen festgelegt sind, die Ihnen der
CS-Administrator erteilt hat. Siehe Assets erstellen, auf Seite 70.

Baum Tags — Hier konnen Sie Tags erstellen, ausfiihren, umbenennen und 16schen.
Siche Assets organisieren, auf Seite 105.

Baum Site-Plan — Bietet eine hierarchische Ansicht der Organisation der Seiten und
verkniipften Assets auf [hrer Site. Dadurch kénnen Sie die Konfiguration der Seiten
und ihrer Inhalte visualisieren und die Seiten in der Hierarchie der Site platzieren
sowie deren Platzierung aufheben. Im Site-Plan-Baum konnen Sie die Beziehungen
und Abhéngigkeiten einer bestimmten Seite besser nachvollziehen. Anweisungen zum
Navigieren im Site-Plan finden Sie unter Zugriff auf Assets iiber den Site-Plan-Baum,
auf Seite 54. Anweisungen zur Platzierung von Seiten und deren Aufhebung finden
Sie unter Seiten auf einer Site platzieren und deren Platzierung aufheben, auf

Seite 154.
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* Asset-Baum — Zeigt die Assets an, die auf der aktuellen Site vorhanden sind,
organisiert nach Asset-Typen und flexiblen Beziehungshierarchien. Anweisungen
zum Navigieren im Asset-Baum finden Sie unter Zugrift auf Assets iiber den Asset-
Baum, auf Seite 55.

Arbeitsbereich: Startseite

Die Startseite ist die Ansicht, die nach der Anmeldung bei Content Server angezeigt wird.
Siehe Abbildung 4, auf Seite 43.

Hinweis

Sie kdnnen jederzeit zur Startseite zuriickkehren, indem Sie in der Kopfleiste auf
Dash klicken.

Auf der Startseite wird im Arbeitsbereich Folgendes angezeigt:

|~ Wiekannich
dash
Klicken Sie auf ein Symbol, um Inhalte anzuwenden. Edit content?
Preview content?
—1 Approve content?
Finish an assignment?
Check out content?
Search content?
Access advanced features?
. Add content to a tag?
Bereich _ Rensme a tag?
»Schnellzugriff’

New Content Parent New Content New Document Parent Delete a tag?

Schnellinfo
Eigene Rollen View

Zuweisungen 4

BSerelch o L ;

Chnel“n (0] Zuletzt bearbeitetes Element FSIHomePageText / Aug 28, 2005 23:21 . .

” Vo s A > | = | Bereich ,Hilfe
Zeitpunkt der letzten Anmeldung Dec 6, 2007 10:12 Support und Support“

Training
ContentServer Manuals
Products

News

User Groups
Developerhet

Analytics

* Bereich ,,Schnellzugriff* — Bietet Verkniipfungen zur Erstellung von Assets aus den
Asset-Typen, fiir deren Erstellung Sie Berechtigungen haben (Berechtigungen werden
vom Administrator eingerichtet). Weitere Informationen finden Sie unter Bereich
»Schnellzugriff, auf Seite 61.
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* Bereich ,,Schnellinfo* — Bietet eine Zusammenfassung Thres aktuellen Arbeitsprofils
auf der aktuellen Site sowie andere Informationen speziell fiir diese Sitzung. Weitere
Informationen finden Sie unter Bereich ,,Schnellinfo®, auf Seite 61.

* Bereich ,,Hilfe und Support“ — Hier haben Sie Zugriff auf niitzliche Ressourcen wie
die Online-Hilfe, die FatWire e-docs-Site und den FatWire-Support. (Ihr Administrator
kann die Inhalte dieses Bereichs individuell anpassen.) Weitere Informationen finden
Sie unter Bereich ,,Hilfe und Support®, auf Seite 62.

Bereich ,,Schnellzugriff*

Der Bereich ,,Schnellzugriff™ bietet Verkniipfungen zur Erstellung neuer Assets. Jeder
Asset-Typ wird durch ein eindeutiges Symbol dargestellt, wie nachfolgend gezeigt:

New Content Parent New Content Hew Document Parent

StandardmaéBig entsprechen die in diesem Bereich verfiigbaren Asset-Typen den Asset-
Typen, die in [hrer Drop-down-Liste ,,Neu erstellen...” verfiigbar sind. Der CS-
Administrator wihlt die Asset-Typen aus, die Ihnen an beiden Orten zur Verfiigung stehen.

Bereich ,,Schnellinfo*

Schnellinfo
Eigene Rollen Wiew
Zuweisungen 4
ausgecheckte Objekte i
Zuletzt bearbeitetes Element Testd / Okt 25, 2007 16:57
Won mir zugewiesene Aufgaben 0
Zeitpunkt der letzten Anmeldung Qkt 31, 2007 17:47

Im Bereich ,,Schnellinfo* erhalten Sie die folgenden Informationen zur aktuellen Sitzung:

* Eigene Rollen — Zeigen Sie mit der Maus auf den Link View (Anzeigen), um die auf
der aktuellen Site mit [hrem Benutzernamen verkniipften Rollen (und damit die Thnen
erteilten Berechtigungen) zu sehen.

* FEine Kurzzusammenfassung Thres derzeitigen Arbeitsprofils auf der aktuellen Site.
Die in diesem Bereich angezeigten Elemente werden in der folgenden Tabelle erklart:

Zuweisungen Die Anzahl der ausstehenden Workflow-Zuweisungen.
Klicken Sie auf den Link, um eine Liste der Assets zu
sehen, die Thnen zur Bearbeitung zugewiesen wurden.
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Ausgecheckte Objekte | Die Anzahl an Assets, die derzeit fiir Sie ausgecheckt sind.
Klicken Sie auf den Link, um eine Liste der Assets zu
sehen, die derzeit fiir Sie ausgecheckt sind.

Zuletzt bearbeitetes Das letzte Asset, das Sie bearbeitet haben, sowie das
Element Datum und die Uhrzeit der Bearbeitung. Klicken Sie auf
den Link, um das Asset im Formular ,,Untersuchen® zu
Offnen.

Von mir zugewiesene | Die Anzahl der Workflow-Zuweisungen an andere
Aufgaben Benutzer.

Zeitpunkt der letzten | Das Datum und die Uhrzeit Ihrer letzten Anmeldung.
Anmeldung

Bereich ,,Hilfe und Support*

Im Bereich ,,Hilfe und Support* kdnnen Sie mit einem Klick auf die Ressourcen
zugreifen, die Thnen bei Ihrer Arbeit mit Content Server helfen sollen.

Hinweis
Ihr CS-Administrator kann die Inhalte im Bereich ,,Hilfe und Support* individuell
anpassen, um fiir [hr Unternehmen spezifische Inhalte hinzuzufiigen. Wenn dieser

Bereich in Threm CS-System angepasst wurde, wenden Sie sich an Ihren CS-
Administrator, um Informationen zu den Inhalten dieses Bereichs zu erhalten.

In der standardméBigen Implementierung von Content Server enthélt dieser Bereich die
folgenden Abschnitte:

* Anweisungen — Bietet Links zu Anweisungen fiir die am haufigsten durchgefiihrten
Inhaltsverwaltungsaufgaben.

* Informationen iiber FatWire — Bietet Links zu niitzlichen Online-Ressourcen
einschlieflich der FatWire e-docs-Site, des FatWire-Supports und der FatWire
DeveloperNet-Site.
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Arbeitsbereich: Ansicht zur Asset-Verwaltung

Wenn Sie sich anmelden und auf ein Asset zugreifen (durch Ausfiihren eines Tags,
Durchfiihren einer Suche, etc.), wechselt der Arbeitsbereich zur Ansicht Ansicht zur
Asset-Verwaltung. In dieser Ansicht werden im Arbeitsbereich der Bereich mit den
Suchergebnissen, der Asset-Bereich oder beide Bereiche gleichzeitig angezeigt.

Beim ersten Zugriff auf ein Asset nach der Anmeldung fiillt die Liste der
zurlickgegebenen Assets den Arbeitsbereich aus. Wenn Sie auf ein Asset in der Liste
klicken, fiillt der Asset-Bereich den Arbeitsbereich aus und zeigt die ausgewéhlten Assets
an. Wenn Sie dann versuchen, auf ein anderes Asset zuzugreifen, wird die Liste der
Assets, die durch die von Ihnen verwendete Funktion zuriickgegeben wurde, oberhalb des
derzeit geoffneten Assets angezeigt. Dieser Modus wird Teilen genannt. Hier sehen Sie
eine Beispielansicht mit dem Arbeitsbereich im Teilen-Modus:

FatWire | Content Server 7

5| 0| Benutzer; firstsite | Hilf:

63

Tipp: Ziehen Sie den Bereichsteiler, um die Grof3e der Bereiche anzupassen.

Um vom Teilen-Modus in den Vollbild-Modus zu wechseln, gehen Sie wie folgt vor.

*  Wenn Sie nur die Suchergebnisse sehen mochten, klicken Sie in der Kopfleiste auf
Suchergebnisse anzeigen.
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|_advanced [ dash ]| insite nalytics Suchkriterien... v [digital
Derzeit Idet bei: &
FatWire srestt sngemeldet beli | | i Loschen | Suchergebnisse: digital 2
Ll L FirstSite Mark 11 v =
Meu erstellen. .. v Auswihlen |Name Beschreibung Typ |Gesndert Lokale Einstellungen Relevanz v
D0 |Fott e DigtlAudio larer FSE Dl Audio Plaer .. B [nov 2, 20e = -
© & Benutzer [0 |Fsi innovative MiniDisc Di... Innovative's Digital Music ... B |nov 2, 2004 = =] Bereich
B Top Priority O FSII Superior Hi-Def Plasma... An HDTW monitor with HOMI £, B Mo z, zona =5} [ | S h
Campaign 2007 O  |Fs1FSE DUD ¥CR Comba Double Feature DYD/YCR Comb... B |aug 25, 2005 = [ ] » U(F er‘g
@ my List O |Fsm AudioCo iAC-D0B Portab... AudioCo iAC-008 Partable MP... B |nov 2, 2004 5] [ ] 1 ebnisse
Back Burner O  |Fsu AudioCo iAC-083 Portab... AudioCo iAC-083 Partable Au... B |nov 2, 2004 = [ ]
@ @ System E FSII Superior Slim DWD Player Philips makes your movies c.. B |nov 2, zooa 5] [ |
B verlauf 1  |FSII FSE Plasma Screen T4 FSE Plasma Seresn TV B |Wov 3, 2004 = =
Eigens ausgecheckte Objekts [0 |FsIIFsE Triple Play Triple Play Plus 27" TW/DVD ... Bl |nov 2, 2004 = ]
@ my Assignments [0 |FsII innovative HiFi ¥HS Innavative Hifi VHS B |nov 2, 2004 =5 =]
O  |Fsu audioce AudisCo B8 | nov 1, 2004 = ] g —
@ - 5 Ziehpunkt
Product (FSII Product): FSII FSE Digital Audio Player Lokale Einstellungen: | en_US - Master Asset % |
e
* Abschnitte mit erfordsrlichen Feidern |1 Erforderliches Feid
® 1nhalt *
Name:
O Metadaten X
FSII FSE Digital Audio Player
O Beziehungen
Versionen Description:
O Marketing FSE Digital Audio Player with 256ME of Built-in Memory, Silver
O warkflaw Asset-
i FSIISubcategory(M): A
FSII Portable Audio Bereich
Teilvorgang L
FSIIManufacturer(5):
= FSII F5 Electronics Ltd.
@) Site-Plan
‘B Asset-Verzeichnisbaum Sku:
FSE-DAP30S
(B Neu || & Bearbeit
Long Description:
The FSE PORTABLE AUDIO PLAYER is water-resistart and desianed to deliver outstanding sudio entertsinment in tough, outdoor conditions. It is
rugged enough to withstand shock and vibration, yet easy to use. If your life is action packed, pack a player that's built for action!
FSE Digitsl Audio Flayer with 256MB of Built-in Memory, Silver Dimensions (H x W x D} Z1/8" x 33/16" x 07/8" Weight .13 Ibs
v
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*  Wenn Sie nur den Asset-Bereich sehen mdchten, klicken Sie in der Kopfleiste auf
Asset-Bereich anzeigen.

Schaltflache Schaltflache Asset-
Suchergebnisse Bereich anzeigen
anzeigen

153 If8] Benutzer: firstsite | Hilfe | Abrmelden

Um vom Vollbildmodus in den Teilen-Modus zu wechseln, klicken Sie in der Kopfleiste
auf Teilen-Bereich anzeigen:

Bereich anzeigen & EBerutzer: firstsite | Hilfe | Abrmelden

Bereich ,,Suchergebnisse

Der Bereich mit den Suchergebnissen zeigt eine Liste der Assets an, die von den
Inhaltsverwaltungsfunktionen zuriickgegeben wurden, die Sie in der Oberfldache
angefordert haben. Zum Anzeigen der Suchergebnisse gehen Sie wie folgt vor:

* Eine Suche durchfiihren — Content Server zeigt eine Liste der Assets an, die auf Ihre
Suchkriterien zutreffen. Weitere Informationen finden Sie unter Assets suchen, auf
Seite 100.

* FEin Tag ausfithren — Content Server zeigt eine Liste der Assets an, die vom Tag
zuriickgegeben wurden. Weitere Informationen finden Sie unter Tags ausfiihren, auf
Seite 106.

* Finen Knoten im Site-Plan-Baum erweitern — Content Server zeigt eine Liste der
Assets an, die mit dem Knoten, den Sie erweitert haben, verkniipft sind. Siehe Zugriff
auf Assets iiber den Site-Plan-Baum, auf Seite 54.

* Finen Knoten im Asset-Baum erweitern — Content Server zeigt eine Liste der
untergeordneten Elemente an, die zu dem Knoten, den Sie erweitert haben, gehoren.
Siehe Zugriff auf Assets tiber den Asset-Baum, auf Seite 55.
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Navigationsleiste-[

Auswihlen | Name Beschreibung Typ |Gesndert Lokale Einstellungen Relevanz +

O FSII Product Categorias Product Categories | okt 19, 2004 o) =]

0O FSII Product Images Product Images @ okt 19, 2004 [ |

O FSII FSE Digital Audio Player FSE Digital Audio Plaver wi... B |Mov z, 2004 == [ |

[F] FSII FSE DYD YCR Combo Double Featurs DYD/UCR Comb... B |4&ug 25, 2005 o) ]

O FSII FSE Plasma Screen TW FSE Plasma Screen TW ) |Mov 3, 2004 ==} [ ]

(i FSII FSE Triple Play Triple Play Plus 27" TW/DVD... B |Mov 2, 2004 == [ |

O FSII Product Dosuments Product Documents B okt 27, 2004 ]

0O FSII Manufacturers Manufacturers % okt 19, 2004 ==} [ ]

O FSII AudioCao iAC-008 Partab... AudioCao iAC-008 Portable MP... B |Mov z, 2004 == [ |

[F] FSII AudioCo iAC-083 Portab... AudinCo iAC-083 Portable Au... Bl |Mov 2, 2004 o) ]

O FSII Innovative Hi-Def Proj... The Innovative HD Projectio... ) |Mov 2, 2004 ==} [ ]

(i FSII Innovative MiniDisc Di... Innovative's Digital Music ... B |Mov 2, 2004 == [ |
Liste der O FSII Superior Hi-Def Plasma... an HDTY manitor with HDMI t.., Bl Moy 2, 2004 =5 ]
SUChergebnlsse ] O FSII Superior Slim DYD Player Philips makes your movies c... B |Nov 2, 2004 == [ |
O FSII Paortable Audio Portable Audio E okt 20, 2004 == [ |

[F] FSII Combination Ths Combination Ths B8 | okt 20, 2004 o) ]

O FSII Combination YCRs Combination YCRs % okt 20, 2004 ==} [ ]

IF] FSII Standard WCRs Standard WCRs E okt 20, 2004 == [ |

O FSII Innavative HiFi WHS Innovative HiFi WHS Bl |Mov 2, 2004 5] ]

¥ FSII FS Electronics Ltd, FS Electronics Ltd, % Mov 2, 2004 =] [ ]

O FSIIProducts Products [E| aug 22, zo0s == ]

(i FSII Audia e have incredible low pric... E Mov 2, 2004 == [ |

O FSII DWD Players We have incredible prices o... SR z, 2004 5] ]

¥ FSII Televisions we have incredible prices o... % Mov 2, 2004 =] [ ]

L O FSII Widea wie have incredible low pric... E Moy 2, 2004 ==} [ ]

Der Bereich mit den Suchergebnissen enthilt folgende Komponenten:

| @i Loschen | Suchergebni product

Schnellreferenz

8 1 - 25 van 53 v

|

* Navigationsleiste — Bietet lhnen Moglichkeiten zur Navigation durch Ihre
Suchergebnisse

* Liste der Suchergebnisse — Zeigt eine Liste der Assets an, die auf Ihre Suchkriterien
zutreffen..

Hinweis
In der Liste der Assets werden der Asset-Typ und die lokale Einstellung durch

Symbole dargestellt. Fiihren Sie den Mauszeiger tiber das Symbol, um den Namen
des Asset-Typs oder der lokalen Einstellung anzuzeigen.

Weitere Informationen finden Sie unter Kapitel 4, ,,Assets suchen und organisieren®.
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Asset-Typ und
Name des
stetss', mit  —( Product (FSII Product): FSII FSE Digital Audio PIauer) Lokale Einstellungen: | en_US - Master Asset %
em ole
arbeiten | M vorschau | & Bearbeaiten | Hl Kopieren | fiit Loschen |
- * Abschritte mit erforderfichen Feldern Erforderiiches Fld |
® nhalt * N
O Metadaten 2me: .. .
. FSII FSE Digital Audio Player
Auswahl des (0 Bezichungen
Formular- — Description:
abschnitts O Marketing FSE Digital Audio Player with 256MB of Built-in Mermary, Silver
O workflow
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Asset-Bereich

Wenn Sie ein Asset erstellen, priifen oder bearbeiten, wird im Asset-Bereich das
entsprechende Asset-Formular angezeigt. In jedem Asset-Formular interagieren Sie mit

Folgendem:

¢ Aktionsleiste

¢ Formularabschnitte

@] Fublizierung

Image:

SKU:
FEE-DAPIOE

Long Description:

The FSE PORTAELE AUDIO PLAYER is water-resistant and designed

to deliver audio entertainment in tough, outdoor conditions,

It is rugged enough to withstand shock and vibration, yet easy to use,
If vour life is action packed, pack a player that's built for action!

FSE Digital Audio Player with 256MB of Built-in Memory,

Silver Dimensions (H x W x D) 21/8" % 33/16" » 07/8" Weight .13 Ibs

Price:
159,95

Hinweis

Beachten Sie den folgenden Hinweis:

* Entsprechend Ihrer Rolle(n) fiir diese Site, der fiir Sie von Thren Entwicklern

konfigurierten und verfiigbaren Asset-Typen, sowie der Aufgaben, die Sie
ausfiithren mochten, werden einige der Oberflachenelemente und
Formularabschnitte, die in diesem Abschnitt beschrieben werden,
moglicherweise nicht angezeigt oder stehen Ihnen nicht zur Verfiigung.

e Thr CS-Administrator hat die Abschnitte der Asset-Formulare eventuell fiir Sie
angepasst. In diesem Fall entsprechen die Beschreibungen in diesem

Handbuch méglicherweise nicht den Formularabschnitten, die Sie auf Ihrer

Oberflache sehen. Dagegen sehen Sie eventuell angepasste Abschnitte, die
nicht Teil der Standardimplementierung von Content Server sind.

Content Server 7.0.3 Benutzerhandbuch zur Dash-Benutzeroberflache
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Aktionsleiste

Mithilfe der Aktionsleiste oben in jedem Asset-Formular kénnen Sie viele Funktionen zur
Asset-Verwaltung initiieren, wie etwa Bearbeiten, Speichern oder Vorschau eines Assets.

Die Aktionsleiste ist dynamisch, was bedeutet, dass verschiedene Funktionen
entsprechend der folgenden Fragen angezeigt werden:

- Welche Inhaltsverwaltungsaufgaben fithren Sie aus

- Haben Sie die Berechtigungen, die zur Ausfiihrung der ausgewéhlten Aufgaben
erforderlich sind

- Ist Ihre Site fiir mehrsprachige Unterstiitzung eingerichtet
- Wurde das Asset, das Sie bearbeiten, in andere Sprachen tibersetzt

In der Aktionsleiste werden auch der Name und Asset-Typ des Assets angezeigt, an dem
Sie arbeiten.

Formularabschnitte

Asset-Formulare sind in Abschnitte unterteilt, auf die {iber die Auswahl des
Formularabschnitts zugegriffen werden kann. Ihr Administrator kann die Asset-Formulare
(und deren einzelne Abschnitte) auf Ihrer Site individuell anpassen sowie Thnen
Berechtigungen zum Zugriff auf spezifische Formularabschnitte erteilen oder entziehen.

In der standardméBigen Implementierung von Content Server sind die folgenden
Formularabschnitte enthalten:

Tabelle 2: Asset-Formularabschnitte

Inhalte Die im Asset gespeicherten Inhalte anzeigen und bearbeiten.

Weitere Informationen finden Sie unter Kapitel 3, ,,Assets erstellen
und bearbeiten®.

(Ihr Administrator kann diesen Abschnitt individuell anpassen.)

Metadaten Die Metadaten des Assets wie Erstellungsdatum, Asset-ID und fiir das
Asset spezifische Attribute anzeigen.

Spracheinstellungen des Assets dndern (weitere Informationen
finden Sie unter Das Sprachkennzeichen fiir ein Asset festlegen oder
andern, auf Seite 114).

Ein Template fiir das Asset auswéhlen.
Einen Subtyp oder eine Kategorie fiir das Asset auswihlen.
(Ihr Administrator kann diesen Abschnitt individuell anpassen.)

Beziehungen Die Assets anzeigen, zu denen dieses Asset in Beziehung steht oder
mit denen es verkniipft ist.

Verkniipfungen fiir das Asset erstellen oder dndern

Weitere Informationen finden Sie unter Mit Asset-Verkniipfungen
arbeiten, auf Seite 150.

(Ihr Administrator kann diesen Abschnitt individuell anpassen.)
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Tabelle 2: Asset-Formularabschnitte (Fortsetzung)

Marketing

Engage-Optionen fiir das Asset anzeigen und bearbeiten (falls Engage
installiert ist).

Weitere Informationen finden Sie unter Assets flir Segmente bewerten,
auf Seite 167.

(Ihr Administrator kann diesen Abschnitt individuell anpassen.)

Workflow

Informationen fiir das Asset in Bezug auf den Workflow anzeigen.
Workflow-Aktionen wie Fertigstellen Threr Zuweisungen durchfiihren.
Weitere Informationen finden Sie unter Kapitel 9, ,,Workflow*.

Wenn fir die aktuelle Site keine Workflow-Prozesse aktiviert wurden,
ist diese Auswahl nicht verfiigbar (grau hinterlegt).

Publizierung

Das Asset fiir die Publizierung an einem oder mehreren Zielorten
freigeben.

Abhingige (blockierende) Assets freigeben, falls fiir die Assets
Abhéngigkeiten bestehen.

Den Publizierungsstatus des Assets iiberwachen.

Weitere Informationen finden Sie unter Kapitel 8, ,,Freigabe zur
Publizierung®.

Wenn fiir die aktuelle Site keine Zielorte zur Publizierung aktiviert
wurden, ist diese Auswahl in der Abschnittsauswahl nicht verfiigbar
(grau hinterlegt).

Teilvorgang

Das Asset mit anderen Sites teilen, fiir die Sie Berechtigungen haben.

Weitere Informationen finden Sie unter Assets mit anderen Sites
teilen, auf Seite 166.

Wenn die Voraussetzungen zum Teilen des Assets (wie unter Assets
mit anderen Sites teilen, auf Seite 166beschrieben) nicht gegeben sind,
ist diese Auswahl in der Abschnittsauswahl nicht verfligbar

(grau hinterlegt).

Versionen

Den Versionsverlauf des Assets anzeigen.
Friihere Versionen des Assets zuriickholen.

Weitere Informationen finden Sie unter Kapitel 10,
., Versionskontrolle®.

Wenn die Versionskontrolle fiir diesen Asset-Typ nicht aktiviert
wurde, ist diese Auswahl in der Abschnittsauswahl nicht verfiigbar
(grau hinterlegt).
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Kapitel 3
Assets erstellen und bearbeiten

In diesem Kapitel wird anhand von Beispielen der Beispiel-Website ,,FirstSite 11

beschrieben, welche grundlegenden Verfahren zum Erstellen, Bearbeiten und Loschen von
Assets verfiigbar sind.

Dieses Kapitel enthélt die folgenden Abschnitte:
* Assets erstellen

* Assets bearbeiten

* Mit FCKEditor arbeiten

* Mit dem Image Picker arbeiten

* Mit dem Online Image Editor arbeiten

* Mit Flash-Inhalt arbeiten

* Mit dem Date Picker arbeiten

e Assets l0schen
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Assets erstellen

Assets erstellen

Wenn Sie iiber die erforderlichen Berechtigungen verfiigen, konnen Sie Assets von Grund
auf neu erstellen und hierzu die Dash-Benutzeroberfliche von Content Server verwenden.
Wenn das neue Asset, das Sie erstellen mochten, einem bereits vorhandenen Asset dhnlich
ist, konnen Sie das vorhandene Asset kopieren und an der Kopie Anderungen vornehmen.
Auf diese Weise sparen Sie einige Bearbeitungsschritte. Beide Methoden werden weiter
unten in diesem Abschnitt beschrieben.

Sie kénnen neue Assets auch mit der Advanced-Schnittstelle (beschrieben im
Benutzerhandbuch zur Advanced-Oberfliche in Content Server) oder einem der
Windows-basierten Clients erstellen:

* Content Server Desktop, mit dem Sie Assets innerhalb von Microsoft Word erstellen
konnen.

* Content Server DocLink, mit dem Sie (in Form einer Erweiterung von Windows
Explorer) Dokument-Assets aus einer Vielzahl verbreiteter Dateiformate wie
Microsoft Word- oder PDF-Dokumenten erstellen kdnnen.

Der Unterschied zwischen den beiden Windows-Clients besteht darin, wie das erstellte Asset
in der CS-Datenbank gespeichert wird: die Assets, die Sie mit CS-Desktop erstellen, werden
in die Felder konvertiert, die auf der Content Server-Oberfliche in den Asset-Formularen
angezeigt werden. Die Assets, die Sie mit CS-DocLink erstellen, werden in ihrem nativen
Format als Einzelobjekte namens blobs (oder binary large objects) gespeichert.

Hinweis

Die Funktionen zur Verwaltung von mehrsprachigen Assets wie das Zuweisen
lokaler Einstellungen oder das Erstellen von Ubersetzungen von Assets werden
weder von CS-Desktop noch von CS-DocLink unterstiitzt.

Welche Assets konnen Sie erstellen?

Welche Assets Sie erstellen (und kopieren) konnen, hdngt davon ab, wie der Administrator die
Dropdown-Liste ,,Neu erstellen...“ fiir Ihre Rolle individuell abgestimmt hat. Der Inhalt der
Dropdown-Liste ,,Neu erstellen...“ ist benutzerdefiniert, um Ihnen Thre Aufgabe zu erleichtern.

* Assets, die fiir Sie nicht interessant sind, sollten Ihnen gar nicht erst angezeigt werden.

* Auch sollten Sie keine Daten eingeben miissen, die entweder bereits bekannt sind oder
die Sie nur durch intensive Nachforschungen in Erfahrung bringen kdnnen.

*  Wenn voreingestellte Werte gefordert werden, sollten Sie diese nicht bearbeiten konnen.
* Es sollten sinnvolle Standardwerte vorab ausgewihlt sein.

¢ Bei einem flexiblen Asset, das auf einer Asset-Definition basiert, sollte diese
Definition vorausgewéhlt sein.

¢ Ein Asset, das nach dem Erstellen Teil eines Workflows sein soll, sollte dem
entsprechenden Workflow-Prozess bereits vorab zugewiesen werden.

Durch individuelles Abstimmen des Inhalts der Dropdown-Liste ,,Neu erstellen...* stellt
der Administrator sicher, dass Sie sich auf die Qualitit des von Ihnen erstellten Inhalts
konzentrieren konnen und sich nicht mit technischen Aspekten von Eingabe und
Speicherung im Content Server-System beschéftigen miissen.
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Assets erstellen

Neue Assets erstellen

Hinweis

Welche Assets Sie erstellen konnen, wird durch die Asset-Typen bestimmt, die
Ihnen vom CS-Administrator zur Verfiigung gestellt werden.

So erstellen Sie ein neues Asset

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.

2. Wibhlen Sie den Typ des Assets aus, das Sie erstellen mochten. Fiihren Sie einen der
folgenden Schritte aus:

- Wihlen Sie in der Dropdown-Liste ,,Neu erstellen... ““ an der Oberseite des
Navigationsbereichs den Asset-Typ aus, den Sie erstellen mdchten,

- (Optional) Wenn der Bereich ,,Schnellzugriff* angezeigt wird, gehen Sie wie folgt vor:

1) Verwenden Sie die nach links und rechts zeigenden Pfeile an den Réndern des
Bereichs, um durch die verfiigbaren Asset-Typen zu bléttern.

© 0 0O

New Content Parent New Content New Document Parent

2) Klicken Sie auf das Symbol, das fiir den gewiinschten Asset-Typ steht.

Content Server zeigt das Formular ,,Create New Asset* (Neues Asset erstellen) an:

Create New Content

= Nichste

Name:

Content Definition:

FSII Article

Lokale Einstellungen:

Lokale Einstellungen »

Workflow-Prozess:
FSII: Approval for Content
Zugewiesene Bearbeiter:

ContentEditor
[ connie
[tirstsite

3. Gehen Sie im Formular,,Create New Asset™ (Neues Asset erstellen) wie folgt vor:

a. Geben Sie einen Namen fiir das Asset ein. Beriicksichtigen Sie die folgenden
Konventionen beim Benennen des Assets:

- Der Name muss zwischen 1 und 64 alphanumerischen Zeichen umfassen.
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- Die folgenden Zeichen sind nicht erlaubt: einfache (') oder doppelte (")
Anfithrungszeichen, Semikolon (;), Doppelpunkt (:), Fragezeichen (?),
Prozentzeichen (%), Kleiner-als- (<) und GroBer-als-Zeichen (>).

- Der Name darf Leerzeichen enthalten (mit Ausnahme der Namen von
flexiblen Attributen), darf aber nicht mit einem Leerzeichen beginnen.

b. (Optional) Wenn Sie Ubersetzungen des Assets erstellen mochten oder wenn Sie
die Sprache des von Ihnen erstellten Inhalts angeben miissen, wihlen Sie die
Zielsprache des Assets in der Dropdown-Liste ,,Lokale Einstellung* aus.

Weitere Informationen finden Sie unter Kapitel 5, ,,Mit mehrsprachigen Assets
arbeiten®.

c. (Optional) Wenn der Administrator den Asset-Typ so konfiguriert hat, dass alle
neuen Assets dieses Typs beim Erstellen im Workflow platziert werden, sehen Sie
die folgenden Felder:

- Das Feld Workflow-Prozess, das den vorab zugewiesenen Workflow-Prozess
anzeigt

- Das Feld Zugewiesene Bearbeiter, in dem mogliche zugewiesene Bearbeiter
fiir jede Rolle aufgefiihrt werden, die vom Prozess erfordert werden

Wihlen Sie mindestens einen zugewiesenen Bearbeiter fiir jede Rolle aus, um mit
dem Erstellen des Assets fortzufahren. Jeder dieser Benutzer kann den néchsten
Schritt im Workflow-Prozess abschlief3en.

Weitere Informationen finden Sie unter Kapitel 9, ,,Workflow*.
d. Klicken Sie auf Weiter.

Content Server zeigt ein leeres Bearbeitungsformular an. Der von Thnen in
Schritt a eingegebene Name wird im Feld Name automatisch eingetragen.

4. Fiillen Sie das Bearbeitungsformular wie folgt aus:

Speichern Sie die vorgenommenen Anderungen. Klicken Sie auf Speichern, um
die vorgenommenen Anderungen beim Arbeiten am Asset zu speichern. Wenn Sie auf
Speichern klicken, iibernimmt Content Server die Anderungen in der Datenbank und
zeigt das Asset weiterhin gedffnet im Bearbeitungsformular an, damit Sie mit der
Arbeit fortfahren kdnnen.

Wenn Sie mit Feldern oder Abschnitten im Formular nicht vertraut sind, wenden Sie
sich an Ihren Entwickler oder CS-Administrator.

a. Beim Ausfiillen des Formulars miissen Sie Folgendes beachten:

- Erforderliche Felder. Sie miissen alle erforderlichen (hervorgehobenen)
Felder ausfiillen, bevor Sie das Asset speichern diirfen. Fiillen Sie alle
anderen Felder nach Bedarf aus.

- WYSIWYG-Textfelder. Moglicherweise werden Thnen ein oder mehrere
Textfelder mit WYSIWY G-Unterstiitzung (What You See Is What You Get)
iiber einen WYSIWYG-Editor wie FCKEditor angezeigt. Diese Textfelder
ermdglichen Thnen das Eingeben und Formatieren von Inhalt mit
Steuerelementen, die denen in Microsoft Word dhneln. Weitere Informationen
finden Sie unter ,,Mit FCKEditor arbeiten, auf Seite 83.

- Datumsfelder. Moglicherweise wird Ihnen ein Date Picker-Symbol
(Kalender) neben einem Datumsfeld angezeigt. Durch Klicken auf das
Symbol wird der Attribut-Editor Date Picker aufgerufen. Weitere
Informationen finden Sie unter ,,Mit dem Date Picker arbeiten,* auf Seite 95.
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- Image Picker-Felder. Sie sehen moglicherweise ein oder mehrere Felder, in
denen Sie aufgefordert werden, mithilfe des Editors fiir das Image Picker-
Attribut ein Bild-Asset auszuwihlen (das mit dem Asset verkniipft werden
soll, das Sie gerade erstellen). In diesen Fallen wird neben dem Feld eine
Schaltfliche Durchsuchen angezeigt. Durch Klicken auf die Schaltfliche
wird ein Popup-Fenster mit Miniaturbildern der Bild-Assets angezeigt, die Sie
auswahlen konnen. Weitere Informationen zum Image Picker finden Sie unter
»Mit dem Image Picker arbeiten, auf Seite 85.

- Felder des Online Image Editor. Moglicherweise werden Ihnen ein oder
mehrere Felder angezeigt, in denen Sie Grafiken und Bilder direkt im Asset-
Formular erstellen und bearbeiten konnen. Hierzu verwenden Sie das Tool
Online Image Editor. Detaillierte Anweisungen finden Sie unter ,,Mit dem
Online Image Editor arbeiten,* auf Seite 88.

- Flash-Inhaltsfelder. Moglicherweise wird Thnen ein Abschnitt im Asset-
Formular angezeigt, in dem Sie zum Erstellen von Flash-Inhalt aus Flash-
Templates, Bildern und Text Ihrer Wahl aufgefordert werden. Detaillierte
Anweisungen finden Sie unter ,,Mit Flash-Inhalt arbeiten, auf Seite 92.

- Felder, die Sie zum Auswéhlen von Assets auffordern. Moglicherweise
werden Thnen ein oder mehrere Felder angezeigt, in denen Sie zum
Auswiéhlen eines flexiblen iibergeordneten Objekts oder eines Templates oder
zum Verkniipfen eines Assets (wie eines Bilds) mit dem gerade erstellten
Asset aufgefordert werden.

1) Wenn im Feld eine Dropdown-Liste angezeigt wird, wéhlen Sie das
gewlinschte Asset in der Liste aus.

Wenn im Feld eine Schaltfliche Asset verkniipfen (oder
Ubergeordnetes Element verkniipfen) und eine Schaltflache Assets
anzeigen angezeigt werden, fahren Sie mit dem néchsten Schritt fort.

2) Klicken Sie auf Assets anzeigen.

Content Server zeigt eine Liste mit Assets an, die als Werte fiir das Feld
zuldssig sind.

3) Navigieren Sie in der Liste der Assets zum gewiinschten Asset und
aktivieren Sie dessen Kontrollkdstchen.

4) Klicken Sie auf Asset verkniipfen (oder Ubergeordnetes Objekt
verkniipfen).

Content Server verkniipft das von Ihnen ausgewdhlte Asset mit dem
neuen Asset. Der Name des verkniipften Assets wird im Feld angezeigt.

5) (Optional) Wenn ein (M) neben dem Feld angezeigt wird, wiederholen
Sie Schritte 3 und 4, um ein anderes Asset ({iblicherweise ein flexibles
iibergeordnetes Objekts) zum Feld hinzuzufiigen.

b. Wihlen Sie den nidchsten Abschnitt in der Abschnittsauswahl des Formulars aus.

c. Fillen Sie den nidchsten Abschnitt aus, wie dies in Schritt a beschrieben ist. Fahren
Sie fort, bis Sie alle erforderlichen Abschnitte ausgefiillt haben (diese sind mit
einem Sternchen markiert). Fiillen Sie die anderen Abschnitte nach Bedarf aus.

Speichern Sie das Asset durch Klicken auf Speichern und Schlieflien.

Wenn Sie das Asset speichern, zeigt Content Server das Asset im Formular
,,untersuchen® an. Dies gilt nicht, falls Folgendes zutriftt:
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- Sie haben eines oder mehrere erforderliche Felder in einem oder mehreren
Abschnitten ausgelassen

- FEin Eintrag oder eine von Ihnen vorgenommene Auswahl ist nicht erlaubt

Wenn einer der beiden oben genannten Fille zutrifft, wird in Content Server eine
Fehlermeldung zu den Feldern angezeigt, die nicht richtig ausgefiillt wurden.
Korrigieren Sie die Fehler und klicken Sie dann auf Speichern und Schlief3en.

6. (Optional) Wenn das Asset nicht schon vorab einem Workflow zugewiesen wurde, Sie
aber die Workflow-Funktion nutzen mochten, konnen Sie das Asset einem Workflow-
Prozess zuweisen, wie dies im Abschnitt ,,Zuweisen eines Assets zu einem
Workflow, auf Seite 197 beschrieben wird.

7. (Optional) Wenn Sie wissen mochten, wie das Asset nach dem Publizieren dargestellt
wird, konnen Sie es in der Vorschau anzeigen. Klicken Sie hierzu in der Aktionsleiste
auf Vorschau. Diese Leiste befindet sich an der Oberseite des Formulars ,,Untersuchen*
fiir das Asset. Ein neues Fenster wird gedffnet und zeigt das Asset in der Form an, in der
es die Besucher der Website sehen. (Beachten Sie, dass die Vorschaufunktion nur dann
funktioniert, wenn dem Asset ein Template zugewiesen wurde.)

Ein neues Asset durch Kopieren eines vorhandenen Assets
erstellen

SOFTWARE

Sie konnen neue Assets erstellen, indem Sie ein vorhandenes Asset kopieren. Sie konnen
dann mit der Kopie arbeiten und die bereits vorhandenen Informationen wieder
verwenden bzw. Anderungen vornehmen, sofern dies notwendig ist. Sie kénnen ein Asset
selbst dann kopieren, wenn es von einem anderen Benutzer ausgecheckt ist.

Hinweis

Welche Assets Sie kopieren konnen, wird durch die Asset-Typen bestimmt, die
Ihnen vom CS-Administrator zur Verfligung gestellt werden.

So erstellen Sie neue Assets, indem Sie ein vorhandenes Asset kopieren

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.
2. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, das Sie kopieren mochten:
a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche auf der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit denen
das Asset identifiziert werden kann, und klicken Sie auf Suchen.

- Wenn Sie zuvor das Asset einem Tag zugewiesen haben, wéhlen Sie das Tag,
welches das Asset enthélt, im Navigationsbereich im Verzeichnisbaum mit
Tags. (Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn
durch Klicken auf die Tags-Leiste.)

Weitere Informationen zum Suchen nach Assets finden Sie unter ,,Assets suchen,
auf Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Ergebnisse zum gewiinschten Asset und klicken
Sie auf dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen* unterhalb der
Suchergebnisse an.
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3. Klicken Sie in der Aktionsleiste auf Kopieren.

Hinweis

Wenn die Schaltfliche Kopieren nicht angezeigt wird, brechen Sie hier ab. Sie
sind nicht berechtigt, das Asset zu kopieren. Wenn Sie Fragen zu Thren
Berechtigungen haben, wenden Sie sich an den CS-Administrator.

Content Server zeigt das Formular ,,Create New Asset* (Neues Asset erstellen) an:

Create New Content

= Nichste

Name:

Content Definition:

FSII Article

Lokale Einstellungen:

Lokale Einstellungen »

Workflow-Prozess:

FSII: Approval for Content

Zugewiesene Bearbeiter:

ContentEditor

[ connie
[tirstsite

4. Gehen Sie im Formular ,,Create New Asset™ (Neues Asset erstellen) wie folgt vor:

a.

Geben Sie im Feld Name einen Namen ein, der das neue Asset eindeutig

kennzeichnet.

Berticksichtigen Sie die folgenden Konventionen beim Benennen des Assets:

Der Name muss zwischen 1 und 64 alphanumerischen Zeichen umfassen.

Die folgenden Zeichen sind nicht erlaubt: einfache (') oder doppelte (")
Anfiihrungszeichen, Semikolon (;), Doppelpunkt (:), Fragezeichen (?),
Prozentzeichen (%), Kleiner-als- (<) und GroBer-als-Zeichen (>).

Der Name darf Leerzeichen enthalten (mit Ausnahme der Namen von
flexiblen Attributen), darf aber nicht mit einem Leerzeichen beginnen.

(Optional) Legen Sie die lokalen Einstellungen des neuen Assets in der

Dropdown-Liste ,,Lokale Einstellung* fest oder dndern Sie sie dort.

Wenn Sie keine Auswahl vornehmen, erfolgt einer der folgenden Schritte:

Wenn fiir das Quell-Asset bereits lokale Einstellungen vorgenommen wurden,
behélt das neue Asset die lokalen Einstellungen des Quell-Assets bei.

Wenn das Quell-Asset keine lokalen Einstellungen aufweist, verfiigt das neue
Asset iiber keine lokalen Einstellungen, bis Sie manuell diese Einstellungen
zuweisen.

Weitere Informationen finden Sie unter Kapitel 5, ,,Mit mehrsprachigen Assets
arbeiten®.
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c. (Optional) Wenn der Administrator den Asset-Typ so konfiguriert hat, dass alle
neuen Assets dieses Typs beim Erstellen im Workflow platziert werden, sehen Sie
die folgenden Felder:

Das Feld Workflow-Prozess, das den vorab zugewiesenen Workflow-Prozess
anzeigt

Das Feld Zugewiesene Bearbeiter, in dem mogliche zugewiesene Bearbeiter
fiir jede Rolle aufgefiihrt werden, die vom Prozess erfordert wird

Sie miissen mindestens einen zugewiesenen Bearbeiter fiir jede Rolle auswéhlen,
um mit dem Erstellen des Assets fortzufahren. Jeder dieser Benutzer kann den
néachsten Schritt im Workflow-Prozess abschlief3en.

Weitere Informationen finden Sie unter Kapitel 9, ,,Workflow*.
d. Klicken Sie auf Weiter.

Ein Bearbeitungsformular wird angezeigt, das die Felder und Werte des von Ihnen
kopierten Assets enthilt.

5. Nehmen Sie wie folgt die Anderungen im Bearbeitungsformular vor:

Speichern Sie die vorgenommenen Anderungen. Klicken Sie auf Speichern, um
die vorgenommenen Anderungen beim Arbeiten am Asset zu speichern. Wenn Sie auf
Speichern klicken, iibernimmt Content Server die Anderungen in der Datenbank und
zeigt das Asset weiterhin gedffnet im Bearbeitungsformular an, damit Sie mit der
Arbeit fortfahren konnen.

Wenn Sie mit Feldern oder Abschnitten im Formular nicht vertraut sind, wenden Sie
sich an Ihre Entwickler oder an den CS-Administrator.

a. Ersetzen Sie in jedem Feld den kopierten Inhalt nach Bedarf durch den neuen
Inhalt. Beim Vornehmen der Anderungen miissen Sie Folgendes beachten:

Erforderliche Felder. Lassen Sie keine erforderlichen (hervorgehobenen)
Felder leer. Wenn Sie diese Felder leer lassen, konnen Sie das Asset nicht
speichern. Nehmen Sie nach Bedarf Anderungen an allen anderen

Feldern vor.

WYSIWYG-Textfelder. Moglicherweise werden Ihnen ein oder mehrere
Textfelder mit WY SIWY G-Unterstiitzung (What You See Is What You Get)
iiber einen WY SIWYG-Editor wie FCKEditor angezeigt. Diese Textfelder
ermoglichen Thnen das Eingeben und Formatieren von Inhalt mit
Steuerelementen, die denen in Microsoft Word dhneln. Weitere Informationen
finden Sie unter ,,Mit FCKEditor arbeiten, auf Seite 83.

Datumsfelder. Moglicherweise wird Thnen ein Date Picker-Symbol (kleiner
Kalender) neben einem Datumsfeld angezeigt. Durch Klicken auf das Symbol
wird der Attribut-Editor Date Picker aufgerufen. Weitere Informationen
finden Sie unter ,,Mit dem Date Picker arbeiten,* auf Seite 95.

Image Picker-Felder. Sie sehen moglicherweise ein oder mehrere Felder, in
denen Sie aufgefordert werden, mithilfe des Editors fiir das Image Picker-
Attribut ein Bild-Asset auszuwéhlen (das mit dem Asset verkniipft werden
soll, das Sie gerade erstellen). In diesen Féllen wird neben dem Feld eine
Schaltfliche Durchsuchen angezeigt. Durch Klicken auf die Schaltflache
wird ein Popup-Fenster mit Miniaturbildern der Bild-Assets angezeigt, die Sie
auswihlen konnen. Weitere Informationen zum Image Picker finden Sie unter
,,Mit dem Image Picker arbeiten,” auf Seite 85.
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- Felder des Online Image Editor. Moglicherweise werden Thnen ein oder
mehrere Felder angezeigt, in denen Sie Grafiken und Bilder direkt im Asset-
Formular erstellen und bearbeiten konnen. Hierzu verwenden Sie das Tool
Online Image Editor. Detaillierte Anweisungen finden Sie unter ,,Mit dem
Online Image Editor arbeiten, auf Seite 88.

- Flash-Inhaltsfelder. Moglicherweise wird Thnen ein Abschnitt im Asset-
Formular angezeigt, in dem Sie zum Erstellen von Flash-Inhalt aus Flash-
Templates, Bildern und Text Ihrer Wahl aufgefordert werden. Detaillierte
Anweisungen finden Sie unter ,,Mit Flash-Inhalt arbeiten, auf Seite 92.

- Felder, die Sie zum Auswiihlen von Assets auffordern. Moglicherweise
werden [hnen ein oder mehrere Felder angezeigt, in denen Sie zum
Auswihlen eines flexiblen libergeordneten Objekts oder eines Templates oder
zum Verkniipfen eines Assets (wie eines PDF-Dokuments) mit dem gerade
erstellten Asset aufgefordert werden.

1) Wenn im Feld eine Dropdown-Liste angezeigt wird, wéhlen Sie das
gewlinschte Asset in der Liste aus.

Wenn im Feld eine Schaltfliche Asset verkniipfen (oder
Ubergeordnetes Element verkniipfen) und eine Schaltfliche Assets
anzeigen angezeigt werden, fahren Sie mit dem nichsten Schritt fort.

2) Klicken Sie auf Assets anzeigen.

Content Server zeigt eine Liste mit Assets an, die als Werte fiir das Feld
zuldssig sind.

3) Navigieren Sie in der Liste der Assets zum gewiinschten Asset und
aktivieren Sie dessen Kontrollkéstchen.

4) Klicken Sie auf Asset verkniipfen (oder Ubergeordnetes Objekt
verkniipfen).

Content Server verkniipft das von Ihnen ausgewédhlte Asset mit dem
neuen Asset. Der Name des verkniipften Assets wird im Feld angezeigt.

5) (Optional) Wenn ein (M) neben dem Feld angezeigt wird, wiederholen
Sie Schritte 3 und 4, um ein anderes Asset ({iblicherweise ein flexibles
iibergeordnetes Objekt) zum Feld hinzuzufiigen.

b. Wihlen Sie den nichsten Abschnitt in der Abschnittsauswahl des Formulars aus.

c. Fillen Sie den nidchsten Abschnitt aus, wie dies in Schritt a beschrieben ist. Fahren
Sie fort, bis Sie alle erforderlichen Abschnitte ausgefiillt haben (diese sind mit
einem Sternchen markiert). Fiillen Sie die anderen Abschnitte nach Bedarf aus.

Speichern Sie das Asset durch Klicken auf Speichern und Schliefien.

Wenn Sie das Asset speichern, zeigt Content Server das Asset im Formular
,untersuchen an. Dies gilt nicht, falls Folgendes zutriftt:

- Sie haben eines oder mehrere erforderliche Felder in einem oder mehreren
Abschnitten ausgelassen

- Ein Eintrag oder eine von Ihnen vorgenommene Auswahl ist nicht erlaubt

Wenn einer der beiden oben genannten Félle zutrifft, wird in Content Server eine
Fehlermeldung zu den Feldern angezeigt, die nicht richtig ausgefiillt wurden.
Korrigieren Sie die Fehler, und klicken Sie dann auf Speichern und Schlief3en.
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7. (Optional) Wenn das Asset nicht schon vorab einem Workflow zugewiesen wurde, Sie
aber die Workflow-Funktion nutzen mochten, konnen Sie das Asset einem Workflow-
Prozess zuweisen, wie dies im Abschnitt ,,Zuweisen eines Assets zu einem
Workflow, auf Seite 197 beschrieben wird.

8. (Optional) Wenn Sie wissen mochten, wie das Asset nach dem Publizieren dargestellt
wird, konnen Sie es in der Vorschau anzeigen. Klicken Sie hierzu in der Aktionsleiste
auf Vorschau. Diese Leiste befindet sich an der Oberseite des Formulars ,,Untersuchen
fiir das Asset. Ein neues Fenster wird ge6ffnet und zeigt das Asset in der Form an, in der
es die Besucher der Website sehen. (Beachten Sie, dass die Vorschaufunktion nur dann
funktioniert, wenn dem Asset ein Template zugewiesen wurde.)

Assets in CS-Desktop neu erstellen

Sie konnen neue Assets mit dem CS-Desktop-Client erstellen, falls Ihr System fiir dessen
Unterstilitzung konfiguriert ist. Bei Verwendung von CS-Desktop werden die neuen Assets
als Word-Dokumente erstellt. Der Inhalt aus jedem Dokument wird in die Content Server-
Datenbank als Asset eingefiigt, indem der Dokumentinhalt direkt innerhalb von Microsoft
Word bestimmten Asset-Feldern zugeordnet wird. Diese Zuordnung kann nur erfolgen,
wenn der CS-Desktop-Client auf Ihrem lokalen Computer installiert ist.

Zusammen mit dem Client wird auch eine Online-Hilfe-Datei installiert, in der die
Bedienung von CS-Desktop erldutert ist. Nachdem der Client installiert wurde, konnen Sie
diese Hilfe-Datei von Word aus aufrufen. Um den Client (und die Hilfedatei) zu
installieren, extrahieren Sie das bereitgestellte Archiv (csdesktop.zip) und fithren Sie
die Datei setup. exe aus.

Beachten Sie, dass der CS-Desktop-Client keine Funktionalitét zu lokalen Einstellungen
unterstiitzt. Dazu zihlt das Festlegen von lokalen Einstellungen eines Assets oder das
Erstellen einer Ubersetzung. Um solche Funktionen auszufiihren, verwenden Sie die
Dash- oder Advanced-Schnittstellen.

Neue Assets in CS-DocLink erstellen

Sie konnen neue Assets aus herkdmmlichen bindren Dateitypen wie Textdateien,
Tabellenkalkulationen und Bildern mit CS-DocLink erstellen. Die Voraussetzung ist, dass
Ihr System fiir dessen Verwendung konfiguriert ist und dass Sie die Client-Software auf
Threm Computer installiert haben. Sie erstellen im Windows Explorer neue Assets, indem
Sie Dateien in eine ordnerartige hierarchische Ansicht der Content Server-Datenbank
ziehen.

Zusammen mit dem Client wird auch eine Online-Hilfe-Datei installiert, in der die
Bedienung von CS-DocLink erldutert ist. Nachdem der Client installiert wurde, konnen
Sie diese Hilfe-Datei iiber den Windows Explorer aufrufen. Um den Client (und die
Hilfedatei) zu installieren, extrahieren Sie das bereitgestellte Archiv (CSDoclink.zip)
und fiihren Sie die Datel setup. exe aus.

Beachten Sie, dass der CS-DocLink-Client keine Funktionalitit zu lokalen Einstellungen
unterstiitzt. Dazu zdhlt das Festlegen von lokalen Einstellungen eines Assets oder das
Erstellen einer Ubersetzung. Um solche Funktionen auszufiihren, verwenden Sie die
Dash- oder Advanced-Schnittstellen.
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Assets konnen je nach Asset-Typ und Konfiguration Ihres Systems auf verschiedene
Weise bearbeitet werden. Sie kdnnen ein Asset iiber eine beliebige der folgenden
Benutzeroberfldchen bearbeiten:

Content Server Dash-Benutzeroberflache

Content Server Advanced-Schnittstelle (beschrieben im Benutzerhandbuch zur
Advanced-Oberfliche in Content Server)

CS-Desktop
CS-DocLink

In Threm Internetbrowser mithilfe der InSite-Oberflache (Anweisungen finden Sie
unter Kapitel 6, ,,Arbeiten mit der InSite-Oberflache®)

Hinweis
Um Assets bearbeiten zu konnen, miissen Sie die entsprechenden
Berechtigungen besitzen.

Um die CS-Desktop- und CS-DocLink-Clients oder die InSite-Oberflache
verwenden zu konnen, muss Ihre Site fiir die Unterstiitzung dieser
Funktionalitat speziell eingerichtet werden.

Assets in der Dash-Benutzeroberflache bearbeiten

So bearbeiten Sie ein Asset in der Dash-Benutzeroberflache

SOFTWARE

1.

Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mochten.

2. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, das Sie bearbeiten mochten:

a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche auf der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit denen
das Asset identifiziert werden kann, und klicken Sie auf Suchen.

- Wenn Sie zuvor das Asset einem Tag zugewiesen haben, wéhlen Sie das Tag,
welches das Asset enthélt, im Navigationsbereich im Verzeichnisbaum mit
Tags. (Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn
durch Klicken auf die Tags-Leiste.)

Weitere Informationen zum Suchen nach Assets finden Sie unter ,,Assets suchen,*
auf Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Ergebnisse zum gewiinschten Asset und klicken
Sie auf dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen® unterhalb der
Suchergebnisse an.

Klicken Sie in der Aktionsleiste auf Bearbeiten.
Content Server zeigt das Asset im Bearbeitungsformular an.
Nehmen Sie wie folgt die Anderungen im Bearbeitungsformular vor:

Speichern Sie die vorgenommenen Anderungen. Klicken Sie auf Speichern, um
die vorgenommenen Anderungen beim Arbeiten am Asset zu speichern. Wenn Sie auf
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Speichern klicken, iibernimmt Content Server die Anderungen in der Datenbank und
zeigt das Asset weiterhin gedffnet im Bearbeitungsformular an, damit Sie mit der
Arbeit fortfahren konnen.

Wenn Sie mit Feldern oder Abschnitten im Formular nicht vertraut sind, wenden Sie
sich an Ihre Entwickler oder an den CS-Administrator.

a. Ersetzen Sie in jedem Feld den vorhandenen Inhalt nach Bedarf durch den neuen
Inhalt. Beim Vornehmen der Anderungen miissen Sie Folgendes beachten:

Erforderliche Felder. Lassen Sie keine erforderlichen (hervorgehobenen)
Felder leer. Wenn Sie diese Felder leer lassen, konnen Sie das Asset nicht
speichern. Nehmen Sie nach Bedarf Anderungen an allen anderen Feldern
vor.

WYSIWYG-Textfelder. Moglicherweise werden Thnen ein oder mehrere
Textfelder mit WY SIWY G-Unterstiitzung (What You See Is What You Get)
iiber einen WY SIWYG-Editor wie FCKEditor angezeigt. Diese Textfelder
ermdglichen Thnen das Eingeben und Formatieren von Inhalt mit
Steuerelementen, die denen in Microsoft Word dhneln. Weitere Informationen
finden Sie unter ,,Mit FCKEditor arbeiten,* auf Seite 83.

Datumsfelder. Moglicherweise wird Thnen ein Date Picker-Symbol (kleiner
Kalender) neben einem Datumsfeld angezeigt. Durch Klicken auf das Symbol
wird der Attribut-Editor Date Picker aufgerufen. Weitere Informationen
finden Sie unter ,,Mit dem Date Picker arbeiten, auf Seite 95.

Image Picker-Felder. Sie sehen moglicherweise ein oder mehrere Felder, in
denen Sie aufgefordert werden, mithilfe des Editors fiir das Image Picker-
Attribut ein Bild-Asset auszuwahlen (das mit dem Asset verkniipft werden
soll, das Sie gerade erstellen). In diesen Fallen wird neben dem Feld eine
Schaltfliche Durchsuchen angezeigt. Durch Klicken auf die Schaltfliche
wird ein Popup-Fenster mit Miniaturbildern der Bild-Assets angezeigt, die Sie
auswahlen konnen. Weitere Informationen zum Image Picker finden Sie unter
»Mit dem Image Picker arbeiten, auf Seite 85.

Felder des Online Image Editor. Mdglicherweise werden Thnen ein oder
mehrere Felder angezeigt, in denen Sie Grafiken und Bilder direkt im Asset-
Formular erstellen und bearbeiten konnen. Hierzu verwenden Sie das Tool
Online Image Editor. Detaillierte Anweisungen finden Sie unter ,,Mit dem
Online Image Editor arbeiten, auf Seite 88.

Flash-Inhaltsfelder. Moglicherweise wird Thnen ein Abschnitt im Asset-
Formular angezeigt, in dem Sie zum Erstellen von Flash-Inhalt aus Flash-
Templates, Bildern und Text Ihrer Wahl aufgefordert werden. Detaillierte
Anweisungen finden Sie unter ,,Mit Flash-Inhalt arbeiten, auf Seite 92.

Felder, die Sie zum Auswihlen von Assets auffordern. Moglicherweise
werden Thnen ein oder mehrere Felder angezeigt, in denen Sie zum
Auswiéhlen eines flexiblen iibergeordneten Objekts oder eines Templates oder
zum Verkniipfen eines Assets (wie eines Bilds) mit dem gerade erstellten
Asset aufgefordert werden.

1) Wenn im Feld eine Dropdown-Liste angezeigt wird, wéhlen Sie das
gewlinschte Asset in der Liste aus.

Wenn im Feld eine Schaltfliche Asset verkniipfen (oder
Ubergeordnetes Element verkniipfen) und eine Schaltflache Assets
anzeigen angezeigt werden, fahren Sie mit dem néchsten Schritt fort.
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2) Klicken Sie auf Assets anzeigen.

Content Server zeigt eine Liste mit Assets an, die als Werte fiir das Feld
zuléssig sind.

3) Navigieren Sie in der Liste der Assets zum gewiinschten Asset und
aktivieren Sie dessen Kontrollkdstchen.

4) Klicken Sie auf Asset verkniipfen (oder Ubergeordnetes Objekt
verkniipfen).

Content Server verkniipft das von Ihnen ausgewahlte Asset mit dem
neuen Asset. Der Name des verkniipften Assets wird im Feld angezeigt.

5) (Optional) Wenn ein (M) neben dem Feld angezeigt wird, wiederholen
Sie Schritte 3 und 4, um ein anderes Asset ({iblicherweise ein flexibles
iibergeordnetes Objekts) zum Feld hinzuzufiigen.

b. Wihlen Sie den nidchsten Abschnitt in der Abschnittsauswahl des Formulars aus.

c. Fiillen Sie den nidchsten Abschnitt aus, wie dies in Schritt a beschrieben ist. Fahren
Sie fort, bis Sie alle erforderlichen Abschnitte ausgefiillt haben (diese sind mit
einem Sternchen markiert). Fiillen Sie die anderen Abschnitte nach Bedarf aus.

5. Speichern Sie das Asset durch Klicken auf Speichern und Schliefien.

Wenn Sie das Asset speichern, zeigt Content Server das Asset im Formular
,,untersuchen® an. Dies gilt nicht, falls Folgendes zutriftt:

- Sie haben eines oder mehrere erforderliche Felder in einem oder mehreren
Abschnitten ausgelassen

- Ein Eintrag oder eine von Thnen vorgenommene Auswabhl ist nicht erlaubt

Wenn einer der beiden oben genannten Fille zutrifft, wird in Content Server eine
Fehlermeldung zu den Feldern angezeigt, die nicht richtig ausgefiillt wurden.
Korrigieren Sie die Fehler und klicken Sie dann auf Speichern und Schlief3en.

6. (Optional) Wenn das Asset nicht schon vorab einem Workflow zugewiesen wurde, Sie
aber die Workflow-Funktion nutzen mdchten, kdnnen Sie das Asset einem Workflow-
Prozess zuweisen, wie dies im Abschnitt ,,Zuweisen eines Assets zu einem
Workflow, auf Seite 197 beschrieben wird.

7. (Optional) Wenn Sie wissen mochten, wie das Asset nach dem Publizieren dargestellt
wird, konnen Sie es in der Vorschau anzeigen. Klicken Sie hierzu in der Aktionsleiste
auf Vorschau. Diese Leiste befindet sich an der Oberseite des Formulars ,,Untersuchen
fiir das Asset. Ein neues Fenster wird ge6ffnet und zeigt das Asset in der Form an, in der
es die Besucher der Website sehen. (Beachten Sie, dass die Vorschaufunktion nur dann
funktioniert, wenn dem Asset ein Template zugewiesen wurde.)
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Assets in CS-Desktop bearbeiten

Um ein Asset zu bearbeiten, das in Microsoft Word erstellt wurde, konnen Sie die
Symbolleiste von CS-Desktop verwenden. Diese Leiste wird zur Word-Oberfliche
hinzugefiigt, wenn Sie den CS-Desktop-Client auf IThrem lokalen Computer installieren.
Umfassende Informationen zum Verwenden von CS-Desktop finden Sie in der Hilfedatei
zu CS-Desktop, auf die Sie iiber die Symbolleiste von CS-Desktop in Microsoft Word
zugreifen konnen.

Hinweis

Wenn Sie die Content Server Dash- oder Advanced-Schnittstellen zum Bearbeiten
eines Assets verwenden, das in CS-Desktop erstellt wurde, wird die Verkniipfung
zwischen diesem Asset und CS-Desktop irreversibel durchtrennt. Sie konnen dieses
Asset nicht mehr in CS-Desktop bearbeiten. Content Server warnt Sie, wenn Sie
versuchen, ein CS-Desktop-Asset in den Dash- oder Advanced-Schnittstellen zu
bearbeiten. Zudem wird ein Link zum Installationsprogramm des CS-Desktop-Clients
bereitgestellt.

Beachten Sie, dass der CS-Desktop-Client keine Funktionalitit zu lokalen Einstellungen
unterstiitzt. Dazu zahlt das Festlegen von lokalen Einstellungen eines Assets oder das
Erstellen einer Ubersetzung. Um solche Funktionen auszufiihren, verwenden Sie die
Dash- oder Advanced-Schnittstellen.

Assets in CS-DocLink bearbeiten

Wenn Sie die Client-Software CS-DocLink installieren, wird ein Knoten ,,CS-DocLink*
zum Verzeichnisbaum im linken Bereich des Fensters von Windows Explorer hinzugefiigt.
Um ein Asset zu bearbeiten, das aus einer Bindrdatei erstellt wurde, wechseln Sie zum
Asset in der CS-DocLink-Hierarchie in gleicher Weise wie beim Durchsuchen des lokalen
Dateisystems. Sie ziehen das Asset auf [hren Desktop. Sie 6ffnen die Datei dann in ihrer
nativen Anwendung und nehmen die entsprechenden Anderungen vor. Um die geéinderte
Datei in der Content Server-Datenbank zu speichern, miissen Sie die Datei zuerst in ihrer
nativen Anwendung speichern und dann von Threm Desktop zuriick an die Stelle in der
CS-DocLink-Hierarchie ziehen, wo sie sich zuvor befand.

Weitere Informationen zur Verwendung von CS-DocLink finden Sie in der Online-Hilfe,
die zusammen mit der Client-Software installiert wird.

Beachten Sie, dass der CS-DocLink-Client keine Funktionalitit zu lokalen Einstellungen
unterstiitzt. Dazu zéhlt das Festlegen von lokalen Einstellungen eines Assets oder das
Erstellen einer Ubersetzung. Um solche Funktionen auszufiihren, verwenden Sie die
Dash- oder Advanced-Schnittstellen.
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Die Dash-Benutzeroberfliache unterstiitzt FCKEditor, einen verbreiteten WY SIWY G-
Texteditor (What You See Is What You Get) eines Drittanbieters.

Hinweis

Ihre Site-Entwickler nutzen FCKEditor jeweils in einzelnen Feldern, wenn sie die
Asset-Typen fiir Ihre Site konfigurieren.

Ein WYSIWY G-Editor ermdglicht es Thnen, Zeichenformate wie fett, kursiv und
unterstrichen zuzuweisen, wobei das Arbeiten im Editor der Verwendung von Microsoft
Word dhnelt. Sie knnen die Schriftgrofie und -farbe dndern, Aufzihlungen erstellen,
Tabellen und Bilder einfiigen und Hyperlinks setzen. Thre Anderungen am Inhalt des
Textfelds werden zeitgleich im Editorfenster angezeigt. Sie kdnnen auch einen
WYSIWYG-Editor verwenden, um Felder in der InSite-Benutzeroberfliache zu bearbeiten.

Wenn Ihr System fiir die Verwendung von FCKEditor eingerichtet ist, wird der Editor als
Bestandteil der Bearbeitungsformulare angezeigt. Er ersetzt das standardméBige Textfeld
fiir jedes Feld mit WY SIWY G-Unterstiitzung, wenn Sie zum Vornehmen von Anderungen
auf das Feld klicken. Das Beispiel unten zeigt das Feld Hauptteil eines Inhalt-Assets, das
in FCKEditor bearbeitet wird:

Body:

£ sl - | Grofe - | Ty~ Jg-
= Format - | Schriftart -
- i O -l — = T Quellcode @

FirstSite is an electranics superstare that pravides only the finest
brand name merchandise at rock bottom prices. Ifyou find a lower
price anywhere, we will beat it Our professional staffis here to help
yau every step of the way. Ifyou have any questions about yaur
praducts ar need assistance setting up your home theater system,
stereo, ar appliance, tell your service rep atthe time of purchase
and we will be mare than happy to help,

[@‘D Link hinzufigen | | 5% EinschlieBen |

Wenn Sie ein Asset speichern, das ein oder mehrere Textfelder mit WYSIWYG-
Unterstlitzung enthélt, wird der Inhalt dieser Felder in ihrer Darstellungsform im Formular
,Luntersuchen® des Assets angezeigt.
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Um komfortabler zu arbeiten, konnen Sie die Funktion Maximieren zum Erweitern des
Programmfensters von FCKEditor auf den gesamten Arbeitsbereich verwenden:

Klicken Sie auf Maximieren, um das
FCKEditor-Fenster auf den gesamten
Arbeitsbereich zu erweitern.

Um wieder die normale Grof3e von
FCKEditor herzustellen, klicken Sie
nochmals auf Maximieren.

FatWire | Content Server 7

advanced dash insite

15
|Suchl<r\ter\en‘.‘ w
| 3 |

2 oL E iR s - | Grsie - Ty~ dg- i Fomat
02 [T Jo Hawtose | )

~  Schriftart B

FirstSite is an electronics su;ﬁﬁe that provides only the inest brand name merchandise at rack bottorn prices. [fyou find & lower price anywhere, we will beat itt Qur professional staffis hers to

help you every step of the way. If you have any questions ahout your products or need assistance setting up your home theater system, stereo, or appliance, tell your service rep atthe time of
purchase and we will be mare than happy to help

@ Fertig

\Q Lokales Intranet

FCKEditor stellt auch erweiterte Funktionen zur Verfiigung. Dazu zéhlt der Zugriff auf

den zugrunde liegenden HTML-Code des Inhalts oder die Moglichkeit, vorformatierten
Inhalt aus MS Word-Dokumenten zu akzeptieren.

Weitere Informationen tiber FCKEditor und dessen Funktionen finden Sie in der
Dokumentation zu FCKEditor, die unter http: //wiki. fckeditor.net verfligbar ist.

Nire
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Wenn Sie mit Assets arbeiten, deren Formulare Thnen das Verkniipfen der Assets mit einem
oder mehreren Bild-Assets ermoglichen, steht [hnen moglicherweise die Option zur
Verfligung, visuell ein Bild-Asset fiir das Verkniipfen mit dem gerade erstellten oder

bearbeiteten Asset auszuwihlen. Diese Auswahlmethode wird durch den Attribut-Editor
Image Picker ermdglicht.

Hinweis

Wenn Sie den Asset-Typ des libergeordneten Assets konfigurieren, legen die
Entwickler Folgendes fest:

* Die Felder, fiir die der Image Picker aktiviert ist
* Der Asset-Typ des Bild-Assets, das von Image Picker angezeigt wird

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um ein Bild-Asset mit dem iibergeordneten Asset
zu verkniipfen:

So verkniipfen Sie ein Bild-Asset mit einem libergeordneten Asset mithilfe von
Image Picker

1. Navigieren Sie im Bearbeitungsformular des Assets zum gewiinschten Feld und
klicken Sie auf Durchsuchen.

Image:

Durchsuchen x

Mo Image
Selected
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Content Server 6ffnet ein Popup-Fenster, in dem Image Picker angezeigt wird:

-

= FatWire Content Server 7 I'T'age @_
Picker ®
Size: | 100 pixels v

IMAGE
w_ =l ‘) A
= -7 | AVAILABLE

FSII 55_SlimDYD.jpg FSII 55_HDPlasmaT¥.jpg FSIIimage_Not_available.jpg
204 x 204 | 3,00 KB 204 x 204 | 6,72 KB 175 % 175 | 14,37 KB
image/ipeg imagefipeg imagefjpeg

==x |

FSII IES_MD-AudioPlayer.jpg| [FSII IES_HiFi-VHS.jpg FSII IES_HDTV.jpg
180 x 180 | 6,02 KB 180 x 180 | 4,03 KB 150 = 150 | 10,20 KB
imagefjpeg image/ipeg imagefjpeg

FSII AudioCo_iAC-083.jpg|

185 = 95 | 3,42 KB
imagefjpeg

StandardmaBig zeigt Image Picker alle Assets des Asset-Typs an, der als mit dem
iibergeordneten Asset-Typ durch das ausgewdhlte Feld verkniipfbar konfiguriert
wurde. Fiir jedes angezeigte Bild-Asset zeigt Image Picker ein Miniaturbild des Bilds
sowie dessen Eigenschaften wie Dateiname, Abmessungen (in Pixel), Dateigrofie und
MIME-Typ an.

(Optional) Wéhlen Sie in der Dropdown-Liste ,,Kategorie* eine Kategorie aus, auf die
Sie die angezeigten Bilder beschranken mdchten.

Das Fenster von Image Picker wird aktualisiert und zeigt nur Bilder an, die zur von
Ihnen ausgewdhlten Kategorie gehdren.
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3. (Optional) Wenn der Pool der verfiigbaren Bilder gro8 ist, empfiehlt sich
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moglicherweise die Suche nach einem bestimmten Bild-Asset. Geben Sie hierzu ein
oder mehrere Schliisselworter zur Beschreibung des Assets in das Feld Suche an der
Oberseite des Fensters von Image Picker ein und klicken Sie auf Go (Los). Image
Picker zeigt die Bilder an, die Thren Suchkriterien entsprechen.

«£ FatWire Content Server 7 Irpage = e 0
Picker
Size: | 100 pixels »
. i i FSII FSE_DVD-VCR.jpg = e
F5SII AudicCo_iAC-008.jpg|
165 x 95 | 3,27 KB 300 % 130 | 20,36 KB
image/ipeq imagefipeg
FSII $5_SlimDVD.jpg
204 % 204 | 2,00 KB
imagefipeg
IMAGE 1
N
W AV AILABLE

FSII IES_HDTV.jpg

150 x 180 | 10,20 KB
imagefipeg

FSII 55 _HDPlasmaTV.jpg|

204 x 204 | 6,72 KB
imagefipeg

F5IIimage_Not_awvailable.jpg|

175 % 175 | 14,37 KB
imagefipeg

FSII AudioCo_iAC-083.jpg

185 x 95 | 3,42 KB
imagefipeg

£

CCTT ECE Tedmlaflace dnnl CCTT ECE Mimidbal Avedin Mlasne Snnl

4. (Optional) Passen Sie die Grofle des angezeigten Miniaturbilds an, indem Sie eine
Pixelbreite aus der Dropdown-Liste ,,Size* (,,Groe) auswéhlen. Die verfligbaren
GroBen reichen von 100 bis 200 Pixel in Schritten von 25 Pixel.

Tipp: Halten Sie den Cursor iiber ein Bild, um eine groflere Version zu sehen.
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5. Navigieren Sie zum gewiinschten Bild und klicken Sie darauf.

Das Fenster von Image Picker wird geschlossen, und das von Thnen ausgewihlte Bild-Asset
wird mit dem iibergeordneten Asset verkniipft. Wenn im Feld bereits ein Bild-Asset
vorhanden war, wird dieses Asset durch das neue ausgewéhlte Asset ersetzt. Ein Miniaturbild
des entsprechenden Bilds wird in dem Feld angezeigt, das Sie bearbeitet haben.

Image:

Durchsuchen x

6. Klicken Sie auf Speichern und Schliefien, um die Anderungen am iibergeordneten
Asset zu speichern.

Mit dem Online Image Editor arbeiten

Der Online Image Editor (OIE) ist eine Funktion, mit der Sie Grafiken aus Bildern und
Text direkt in einem Asset-Formular oder auf einer dargestellten Seite iiber die InSite-
Benutzeroberfliche erstellen konnen.

Hinweis

Ihre Site-Entwickler nutzen den Online Image Editor jeweils in einzelnen Feldern,
wenn sie die Asset-Typen fiir Thre Site konfigurieren.

Sie erstellen ein Bild mit den folgenden Schritten:

1. Wihlen Sie ein Hintergrundtemplate aus. Ihre Site-Designer erstellen Templatebilder,
die Platzhalter fiir die Bilder und Texte im Vordergrund enthalten, die Sie hinzufiigen.

2. Figen Sie das Vordergrundbild hinzu. Je nach Aufbau Ihrer Site konnen Sie ein Bild
aus einem Pool von Bildern auswéhlen, der Ihnen von Thren Site-Designern zur
Verfiigung gestellt wurde, oder Sie kdnnen ein eigenes Bild von Ihrem lokalen
Computer hochladen, wenn dies vom Administrator erlaubt wird.

3. Fiigen Sie Text hinzu und fiihren Sie alle erforderlichen Bearbeitungsschritte aus.

Speichern Sie das Asset. Dadurch werden Template, Vordergrundbild und Text
automatisch in einem neuen Bild mit einem Layer kombiniert, sofern die OIE-
Funktion nicht zum Beibehalten von Layern konfiguriert wurde.

Wenn Sie Fragen zu diesen Schritten haben, wenden Sie sich an die zusténdigen Site-
Designer oder Entwickler.
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So erstellen Sie Grafiken mit dem Online Image Editor

Hinweis
Bevor Sie diese Funktion verwenden, miissen Sie Folgendes sicherstellen:

e Thre Entwickler haben den Asset-Typ so kodiert, dass die Funktionalitdt zur
Bildbearbeitung unterstiitzt wird

* Thre Site-Designer haben die passenden Hintergrund- und Vordergrundbilder
erstellt und Thnen zur Verfiigung gestellt

Wenn Sie Fragen haben, wenden Sie sich an Thre Site-Designer oder Entwickler.

1. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Wenn Sie in der Dash-Benutzeroberfldche arbeiten, wechseln Sie zum
entsprechenden Feld und klicken Sie auf das (Bleistift-) Symbol Bearbeiten.

- Wenn Sie in der InSite-Benutzeroberfliache arbeiten, klicken Sie auf Asset
bearbeiten neben dem Bild, das Sie bearbeiten mochten. Ein
Bearbeitungsformular fiir das ausgewahlte Bild wird in einem Popup-Fenster
geoftnet.

Hinweis

Die Schaltflache, die OIE auf der InSite-Oberflache aufruft, wird vom Tag
insite:editasset generiert und zeigt die von Thren Entwicklern ausgewéhlte
Bezeichnung an. In unserem Beispiel wird die Standardbezeichnung Asset
bearbeiten verwendet.

2. Wenn Sie den Online Image Editor erstmals auf IThrem Computer verwenden, werden
Sie in einem Dialogfeld zum Installieren der OIE-Anwendung, OTE. cab,
aufgefordert. Klicken Sie auf Installieren und warten Sie, bis der OIE im Asset-
Formular angezeigt wird.
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Der Online Image Editor sieht dhnlich wie in der folgenden Abbildung aus:

Image File:

[P HbOva|d-3-0-%-#2 6|

|Zoom: IIDD % LIE I:‘ II‘

204 2 204 [
| @ Bilder durchsuchen “ =% Bild einfiigen |

3. Wihlen Sie ein Hintergrundtemplate aus:

Hinweis

Sie kdnnen den Zeichenbereich jederzeit 16schen, indem Sie auf die Schaltfliche
zum Loschen (rotes X) rechts neben dem OIE-Fenster klicken.

a. Kilicken Sie im ausgewéhlten Feld auf Bilder durchsuchen.
Der Image Picker wird in einem Popup-Fenster gedffnet.

b. Suchen Sie im Fenster von Image Picker das gewiinschte Hintergrundtemplate
und wiéhlen Sie es aus. Anweisungen finden Sie unter ,,Mit dem Image Picker
arbeiten auf Seite 85.

Hinweis
Der Image Picker zeigt Miniaturbilder fiir JPEG- und GIF-Bilder an,
jedoch nicht fiir OIE-Dateien (Online Image Editor). Wenn Sie ein OIE-

Bild anzeigen mochten, wéhlen Sie es aus und untersuchen Sie es im
Fenster des Online Image Editors.

Wenn Sie das Template auswéhlen, wird das Fenster des Image Pickers
geschlossen.

c. Falls Sie feststellen, dass das ausgewihlte Hintergrundtemplate nicht die beste
Wabhl war, wiederholen Sie Schritte a und b, um ein anderes Template
auszuwihlen.

4. Fiigen Sie ein Vordergrundbild hinzu:
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Mit dem Online Image Editor arbeiten

- So wihlen Sie ein Bild aus dem Pool aus, der von Ihren Site-Designern erstellt
wurde:

1) Klicken Sie im ausgewéhlten Feld auf Bild einfiigen.
Der Image Picker wird in einem Popup-Fenster geoffnet.

2) Suchen Sie im Fenster von Image Picker das gewiinschte Vordergrundbild
und wihlen Sie es aus. Anweisungen finden Sie unter ,,Mit dem Image Picker
arbeiten® auf Seite 85.

Wenn Sie das Bild auswéhlen, wird das Fenster des Image Pickers
geschlossen.

3) Wenn Sie feststellen, dass ein anderes Bild besser geeignet wire, wiederholen
Sie Schritte 1 und 2, um ein anderes Bild auszuwéhlen.

- Um ein Bild auszuwéhlen, das auf Ihrem Computer gespeichert ist, gehen Sie wie
folgt vor:

1) Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen (gelber Ordner) auf der OIE-
Symbolleiste.

2) Navigieren Sie im Dialogfeld ,,Datei 6ffnen zur gewiinschten Bilddatei und
Offnen Sie sie. Wenden Sie sich an Ihre Entwickler, um herauszufinden,
welche Bilddateiformate unterstiitzt werden.

3) Klicken Sie auf Offnen.

5. Positionieren Sie das Bild nach Wunsch iiber dem Hintergrundtemplate. Ihre Site-

Designer haben moglicherweise einen Platzhalter in das Template eingefiigt, um Sie
beim Positionieren des Bilds zu unterstiitzen.

Fiigen Sie Text hinzu und fithren Sie alle erforderlichen Bearbeitungsschritte aus.
Anweisungen zum Verwenden bestimmter Funktionen erhalten Sie, wenn Sie auf die
Schaltfliche zum Anzeigen der Hilfe (weiles Fragezeichen) auf der OIE-
Symbolleiste klicken.

Hinweis

Ihre Entwickler haben die Moglichkeit, die verfligbaren Funktionen auf der OIE-
Symbolleiste anzupassen. Wenden Sie sich an Thre Entwickler, um
herauszufinden, welche OIE-Funktionen Thnen zur Verfligung gestellt wurden.

Speichern Sie das Asset. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Wenn Sie in der Dash-Benutzeroberflache arbeiten, fiillen Sie alle erforderlichen
Felder im Asset-Formular aus und klicken Sie dann auf Speichern und
Schlieflen, um das Asset zu speichern.

- Wenn Sie in der InSite-Benutzeroberfliche arbeiten, klicken Sie auf Anderungen
speichern. Das Popup-Fenster wird automatisch geschlossen.

Nachdem Sie das Asset gespeichert haben, erfolgt einer der folgenden Schritte (je
nachdem, wie die Entwickler die OIE-Funktion konfiguriert haben):

- Wenn die OIE-Funktion zum Speichern von Bildern mit einem Layer (wie JPEG
oder GIF) konfiguriert wurde, werden die von Thnen ausgewéhlten Komponenten
(also Hintergrund, Vordergrund und Text) miteinander kombiniert.
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Mit Flash-Inhalt arbeiten

- Wenn die OIE-Funktion zum Beibehalten von Layern konfiguriert wurde, wird
Ihre Arbeit in Form getrennter Komponenten (Hintergrund, Vordergrund, Text
und alle anderen Layer, die Sie moglicherweise hinzugefiigt haben) gespeichert.

Mit Flash-Inhalt arbeiten

Content Server ermoglicht [hnen das Erstellen von Flash-Inhalt aus Flash-Templates,
Bildern und Text direkt im Bearbeitungsformular des Assets. Sie erstellen Flash-Inhalt mit
den folgenden Schritten:

SOFTWARE

1.

Wihlen Sie ein Flash-Template aus. Thre Site-Designer erstellen Flash-Templates, in
die Sie die Vordergrundbilder und -texte einfiigen konnen, die Sie hinzufiigen.

Fiigen Sie ein Bild hinzu. Die Bilder und Flash-Templates, die Ihnen von Ihren
Entwicklern zur Verfiigung gestellt werden, wurden so konzipiert, dass sie durch das
Kombinieren vollstdndige Inhaltselemente darstellen.

Fiigen Sie unterstiitzenden Text hinzu.

Zeigen Sie den entstandenen Flash-Inhalt in der Vorschau an und nehmen Sie bei
Bedarf weitere Anderungen vor.

Speichern und schliefen Sie das Asset. Wenn der Flash-Inhalt auf der Online-Site
dargestellt wird, erfolgt automatisch das Einbetten der Bilder und Texte, die Sie
hinzugefiigt haben.

(Optional) Zeigen Sie das Asset in der Vorschau an und nehmen Sie bei Bedarf
weitere Anderungen vor.

Wenn Sie Fragen zu diesem Verfahren haben, wenden Sie sich an die zustdndigen Site-
Entwickler.

So erstellen Sie Flash-Inhalt

Hinweis

Dieses Verfahren ist ein Beispiel, das auf der Beispiel-Website ,,FirstSite 11
beruht, und Thnen die erforderlichen Schritte zum Erstellen von Flash-Inhalt
verdeutlichen soll. Die Asset-Formulare auf Ihrer Site weichen moglicherweise
von unserem Beispiel ab.

Bevor Sie diese Funktion verwenden, miissen Sie Folgendes sicherstellen:

* Thre Entwickler haben den Asset-Typ und die verkniipften Templates so
kodiert, dass die Funktionalitit zur Bildbearbeitung unterstiitzt wird

* Thre Site-Designer haben die passenden Flash-Templates und Bilder erstellt

Wenn Sie Fragen haben, wenden Sie sich an Ihre Site-Designer oder Entwickler.

Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mochten.

Erstellen Sie ein neues Flash-Asset oder suchen und 6ffnen Sie ein vorhandenes
Asset, das Sie dndern mochten.

Navigieren Sie im Asset-Formular zum entsprechenden Abschnitt und Feld. (In
unserem Beispiel enthilt der Abschnitt Inhalt eine Gruppe mit Feldern, deren Namen
mit Flash beginnen. Wenden Sie sich an [hre Entwickler, um Informationen zu den
Feldern und Abschnitten zu erhalten, die in den Asset-Formularen auf Ihrer Site
verfiigbar sind.)
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SOFTWARE

Mit Flash-Inhalt arbeiten

Waihlen Sie ein Flash-Template aus:
a. Klicken Sie im Feld FlashTemplate auf Assets anzeigen.

Content Server zeigt eine Liste mit Assets an, die als Werte fiir das Feld zuldssig
sind.

b. Navigieren Sie in der Liste der Assets zum gewlinschten Asset und aktivieren Sie
dessen Kontrollkdstchen.

c. Kilicken Sie auf Asset verkniipfen.

Der Name des von Ihnen ausgewihlten Flash-Template-Assets wird im Feld
angezeigt.

Fiigen Sie ein Bild hinzu:
a. Klicken Sie im Feld FlashImages auf Durchsuchen.
Der Image Picker wird in einem Popup-Fenster gedffnet.

b. Suchen Sie im Fenster von Image Picker das gewiinschte Bild und wahlen Sie es
aus. Anweisungen finden Sie unter ,,Mit dem Image Picker arbeiten* auf Seite 85.

Wenn Sie das Bild auswahlen, wird das Fenster des Image Pickers geschlossen.

c. Wenn Sie feststellen, dass ein anderes Bild besser geeignet wire, wiederholen Sie
Schritte a und b, um ein anderes Bild auszuwahlen.

Geben Sie Beschriftungstext in das Feld FlashText ein.
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7.

Wenn Sie auf Speichern
klicken, zeigt das Feld

FlashPreview eine —

Vorschau des erhaltenen
Flash-Inhalts an.

8.

SOFTWARE

Mit Flash-Inhalt arbeiten

Klicken Sie auf Speichern, um den erhaltenen Flash-Inhalt in der Vorschau
anzuzeigen.

Flash Asset {Flash Asset): My Flash Asset

=Y =Y

| kad, Speichern & SchlieBen I iad, Speichern I 3, Abbrechen
* Abschritte mit erforderlichen Feldarn Erfordarliches Fald

@ 1nhalt *

N :
O Metadaten ame
OBeziehungen My Flash Asset
OMarketing
OWorkflow Description:

OPuinzierung

FlashTemplate:

ISIider 'l

FlashImages:

Durchsuchen | x

& Neu hinzufiigen

FlashText:

|Super MP3

& Neu hinzufiigen

FlashPreview:

Super MP3

(Optional) Um ein anderes Bild und eine andere Beschriftung hinzuzufiigen, gehen
Sie wie folgt vor:

a. Klicken Sie im Feld FlashImages auf Neu hinzufiigen.
Ein neues Feld FlashImages wird im Formular angezeigt.
b. Wiederholen Sie Schritt 5, um das Feld mit einem Bild auszufiillen.
c. Kilicken Sie im Feld FlashText auf Neu hinzufiigen.
Ein neues Feld FlashText wird im Formular angezeigt.
d. Geben Sie in das neue Feld FlashText eine unterstiitzende Beschriftung ein.

e. (Optional) Um die Reihenfolge zu éndern, in der die Beschriftungen im Flash-
Inhalt angezeigt werden, verwenden Sie die Schaltflichen mit dem Pfeil nach
oben und unten neben dem gewiinschten Feld FlashText, um sie zu verschieben.

Fiillen Sie alle erforderlichen Felder im Formular aus und klicken Sie dann auf
Speichern und Schlieflen, um das Asset zu speichern.
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Mit dem Date Picker arbeiten

10. (Optional) Klicken Sie in der Aktionsleiste auf Vorschau, um das Asset in der

Vorschau anzuzeigen und den erhaltenen Flash-Inhalt zu sehen.

Content Server 6ffnet ein neues Fenster und zeigt das Asset in der Form an, in der es
die Besucher der Website sehen. Beachten Sie, dass die Funktion Vorschau nur dann
funktioniert, wenn dem Asset ein Template zugewiesen ist.

Mit dem Date Picker arbeiten

Wenn Sie mit Assets arbeiten, in deren Formulare Sie ein Datum (wie ein Datum fiir die
Bereitstellung, die Freigabe usw.) eingeben miissen, werden IThnen moglicherweise ein
oder mehrere Felder angezeigt, in denen Sie zusitzlich zum standardméBigen Textfeld
visuell ein Datum mit dem Attribut-Editor Date Picker auswéhlen kénnen.

Der Date Picker ermdglicht Thnen das Auswéhlen eines Datums mit einer kalenderartigen
Schnittstelle, die in vielen PIM-Anwendungen (Personal Information Management) wie
Microsoft Outlook verwendet wird.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um ein Datum mit dem Date Picker in ein Feld
einzugeben:

So geben Sie ein Datum mit dem Date Picker in ein Feld ein

1. Wahlen Sie den

Monat

Dropdown-ListM
Movember % || 2007

SOFTWARE

1. Bléttern Sie im Bearbeitungsformular des Assets zum gewiinschten Feld und klicken
Sie auf das Symbol fiir den Date Picker.

PostDate:
EE Heur: 1z s min:[ 09 =] sec:[10 & [Pm [~

Content Server 6ffnet das Popup-Fenster Date Picker.

2. Wahlen Sie das

Jahr aus der
/Dropdown-Liste aus.

aus der

So Mo Di Mi Do Fr S5Sa

1 2 3
< 5 & 7 g 9 10
11 1z 13 14 1 17
18 19 20 =21 @ 23 24
25 26 27 28 29

Abbreche

3. Klicken Sie auf den
gewunschten Tag.

2. Wibhlen Sie im Popup-Fenster Date Picker die gewiinschten Einstellungen fiir Monat,
Jahr und Tag aus. Vergewissern Sie sich, dass Sie den Tag zuletzt auswédhlen. Wenn Sie
den gewiinschten Tag auswahlen, wird das Popup-Fenster Date Picker automatisch
geschlossen. Das von Thnen ausgewéhlte Datum wird im entsprechenden Feld im
Bearbeitungsformular des Assets iibernommen.
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Assets l6schen

Assets loschen

Mit der Funktion Loschen wird das Asset nicht sofort aus der Datenbank entfernt. Stattdessen
wird lediglich der Status auf ,,Leerlauf* gesetzt. Wenn der Datenbank-Administrator die
Datenbank das néchste Mal bereinigt, wird das Asset aus der Datenbank entfernt.

Wenn ein zuvor publiziertes Asset im Content Management-System zur Loschung
markiert wird, erfolgt automatisch die Freigabe des Assets fiir die Publizierung fiir alle
Ziele, in denen es jemals publiziert wurde. Danach wird das Asset in der Warteschlange
fiir die Publizierung platziert und wahrend der niachsten Publizierungssitzung als
,.geloscht publiziert. Das Publizieren des Assets als ,,geloscht™ dient als Methode zum
Synchronisieren von Assets zwischen den Content Management- und
Auslieferungssystemen. Assets, die im Inhaltsverwaltungssystem geldscht wurden,
werden beim Ausfithren der Publizierungssitzung von der Auslieferungssite entfernt.

Loschungsregeln fur Assets

Fiir das Loschen von Assets gelten folgende Einschrinkungen:
* Sie konnen ein Asset nur 16schen, wenn Sie iiber die Berechtigungen dafiir verfiigen.

¢ Wenn sich ein Asset in einem Workflow befindet und einer anderen Person
zugewiesen wurde, konnen Sie dieses Asset nicht 16schen, selbst wenn Sie iiber die
Berechtigungen zum Ldschen von Assets verfiigen.

* Sie konnen keine platzierten Seiten-Assets 10schen.

* Sie konnen kein Asset 10schen, wenn es mit einem anderen Asset verkniipft ist. Wenn
Sie dies versuchen, zeigt Content Server eine Liste mit den storenden Verkniipfungen
an. Sie konnen dann die ibergeordneten Assets bearbeiten, um die Verkniipfung mit
dem untergeordneten Asset aufzuheben, das Sie 16schen mochten.

Ein einzelnes Asset I6schen
So I6schen Sie ein einzelnes Asset
1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.
2. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, das Sie 16schen mochten:
a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche auf der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit denen
das Asset identifiziert werden kann, und klicken Sie auf Suchen.

- Wenn Sie zuvor das Asset einem Tag zugewiesen haben, wihlen Sie das Tag,
welches das Asset enthélt, im Navigationsbereich im Verzeichnisbaum mit
Tags. (Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn
durch Klicken auf die Tags-Leiste.)

Weitere Informationen zum Suchen nach Assets finden Sie unter ,,Assets suchen,*
auf Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Suchergebnisse zum gewiinschten Asset und
klicken Sie auf dessen Namen.

Content Server 6ffnet das Asset im Formular ,,Untersuchen®.

3. Klicken Sie im Formular ,,Untersuchen des Assets auf Loschen.
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Assets l6schen

Content Server zeigt eine Meldung an, in der Sie zum Bestétigen des Loschens
aufgefordert werden.

GamingArticle

| 3, Abbrechen I fiit Laschen |

Miochten Sie den Lischvorgang wirklich durchfiihren GamingArticle?

Name Gamingarticle

Beschreibung

Status FL
j1 1193319990713
Gedndert Mow 1, 2007 11:03 by firstsite

Hinweis

Wenn das Asset ein oder mehrere Abhéangigkeiten aufweist, die das Loschen
verhindern, zeigt Content Server eine Meldung an, in der die storenden
Abhingigkeiten aufgefiihrt werden. Wenn dies der Fall ist, brechen Sie an dieser
Stelle ab. Sie miissen die Verkniipfungen zwischen dem Asset und seinen
Abhingigkeiten entfernen, bevor Sie das Asset 16schen konnen.

4. Wenn Sie sicher sind, dass Sie das Asset 16schen mochten, klicken Sie auf Loschen.

Klicken Sie anderenfalls auf Abbrechen.

Sobald das Asset geloscht wurde, zeigt Content Server eine Meldung an, in der das
Loschen bestétigt wird. Der Datenbankstatus des Assets wird auf ,,Leerlauf™ geandert.
Im Rahmen einer Suche werden Assets, die mit ,,Leerlauf* gekennzeichnet sind, nicht
ausgegeben.

Mehrere Assets loschen

SOFTWARE

So loschen Sie gleichzeitig mehrere Assets

1.
2,

Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mochten.

Suchen Sie nach den Assets, die Sie 16schen mochten. Fiihren Sie einen der folgenden
Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche in der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit denen die
zu 16schenden Assets identifiziert werden konnen, und klicken Sie dann auf
Suche.

- Wihlen Sie im Verzeichnisbaum mit Tags das Tag aus, das die Assets enthélt.

Weitere Informationen zum Suchen nach Assets finden Sie unter ,,Assets suchen,* auf
Seite 100.

Navigieren Sie in der Liste der Ergebnisse zu allen Assets, die Sie 16schen mdchten,
und aktivieren Sie deren Kontrollkdstchen.

Klicken Sie auf Loschen.
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SOFTWARE

Assets l6schen

Content Server zeigt eine Meldung an, in der Sie zum Bestétigen des Loschens
aufgefordert werden.

Hinweis

Wenn eines der Assets, die Sie l0schen mochten, ein oder mehrere Abhéngigkeiten
aufweist, die das Loschen verhindern, zeigt Content Server eine Meldung an, in
der die storenden Abhéngigkeiten aufgefiihrt werden. Wenn dies der Fall ist,
brechen Sie hier ab. Sie miissen die Verkniipfungen zwischen dem Asset und
dessen Abhingigkeiten entfernen, bevor Sie das Asset 16schen konnen.

5. Wenn Sie sicher sind, dass Sie das Asset (oder die Assets) 16schen mdchten, klicken
Sie auf Loschen. Klicken Sie anderenfalls auf Abbrechen.

Sobald die Asset geloscht wurden, zeigt Content Server eine Meldung an, in der das
Loschen bestitigt wird. Der Datenbankstatus des Assets wird auf ,,Leerlauf™ geandert.
Im Rahmen einer Suche werden Assets, die mit ,,Leerlauf* gekennzeichnet sind, nicht
ausgegeben.
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Kapitel 4
Assets suchen und organisieren

SOFTWARE

Content Server stellt [hnen eine einfache und effektive Methode zum Suchen nach den
Assets zur Verfiigung, die Sie bearbeiten mochten. Sobald Sie die Assets gefunden haben,
konnen Sie sie in benutzerdefinierten Listen organisieren, um kiinftig schneller darauf
zugreifen zu konnen.

In diesem Kapitel wird anhand von Beispielen der Beispiel-Website ,,FirstSite 11
beschrieben, welche grundlegenden Verfahren zum Suchen und Organisieren von Assets
verfiigbar sind.

Dieses Kapitel enthélt die folgenden Abschnitte:
* Assets suchen

* Assets organisieren
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Assets suchen

Assets suchen

Content Server ermoglicht [hnen das einfache Suchen nach Assets, die den von lhnen
angegebenen Kriterien entsprechen. Beachten Sie, dass die Suchergebnisse nur Assets
enthalten, fiir die Sie iiber Berechtigungen verfiigen. (Berechtigungen werden von lhrem
CS-Administrator festgelegt.)

Suchverhalten in der Dash-Benutzeroberflache

Die Dash-Benutzeroberfliache, die in dieser Version von Content Server eingefiihrt wurde,
enthidlt Suchfihigkeiten, die sich von denen der Advanced-Schnittstelle unterscheiden.
Die Unterschiede, die auf die Integration in die Lucene-Suchmaschine zuriickzufiihren
sind, lauten wie folgt:

* Bevor Sie Suchvorgénge in der Dash-Benutzeroberfliche ausfiihren konnen, muss der
Administrator die Suchindizierung in Ihrem System aktivieren (durch die Advanced-
Schnittstelle).

* Die Dash-Benutzeroberfliche ermoglicht es Thnen, eine Suche durch alle Asset-Typen
auf einer bestimmten Site vorzunehmen. Sie miissen nicht mehr den Asset-Typ der zu
suchenden Assets kennen, um eine Suche zu beginnen. Sie haben jedoch die Option,
Ihre Suche auf einen bestimmten Asset-Typ zu beschranken.

e Die Dash-Benutzeroberflache durchsucht die Namen und Werte aller Felder innerhalb
aller Assets. Sie konnen beispielsweise nach allen Assets suchen, die das Wort
Blumen enthalten, ohne bestimmte Attributnamen fir die Suche auswihlen zu
miissen.

* Die Dash-Benutzeroberfliche ermoglicht es Thnen, Thre Suchvorginge durch
Formulieren von Suchabfragen anzupassen, wie dies in ,,Suchrichtlinien beschrieben
wird.

Suchrichtlinien

Beim Ausfiihren von Suchvorgéingen in der Dash-Benutzeroberflidche verwenden Sie die
Richtlinien in Tabelle 3, um lhre Suchabfragen zu formulieren. Durch Anpassen lhrer
Suchabfragen konnen Sie prizisere Suchvorgéinge ausfiihren.

Beachten Sie, dass beim Suchen in der Dash-Benutzeroberfliche nicht zwischen Grof3-
und Kleinschreibung unterschieden wird. Beispielsweise gibt die Suche nach Jakob
Assets zuriick, die Jakob enthalten, sowie Assets, die jakob enthalten.
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Tabelle 3: Richtlinien flir Lucene-Suchabfragen

Assets, die einen Ausdruck
enthalten.

Schlief3en Sie den Ausdruck in
Anfiihrungszeichen ein.

Assets suchen

Fiir die Suche nach Assets, welche
den Ausdruck blaue Blumen
enthalten, geben Sie ,,blaue
Blumen* als Suchabfrage ein.

Assets, die Variationen
eines Begriffs enthalten.
(Die Variationen miissen
der Zeichenldnge des
Begriffs entsprechen.)

Verwenden Sie das Symbol ?
(Fragezeichen), um einen
Platzhalter fiir ein einzelnes
Zeichen anzugeben. Ein
Suchbegriff kann nicht mit
einem Platzhalter beginnen.

Fiir die Suche nach Assets, die test
oder text enthalten, geben Sie te?t
als Suchabfrage ein. Fiir die Suche
nach Assets, die entweder wort
oder welt enthalten, geben Sie
w??t als Suchabfrage ein.

Assets, die Variationen
eines Begriffs enthalten.
(Die Variationen kdnnen
der Zeichenldnge des
Begriffs entsprechen,
miissen jedoch nicht.)

Verwenden Sie das Symbol *,
um einen Platzhalter fiir
mehrere Zeichen anzugeben.
Ein Suchbegriff kann nicht mit
einem Platzhalter beginnen.

Fiir die Suche nach Assets, dic test,
tester, oder testen enthalten, geben
Sie test* als Suchabfrage ein. Fiir
die Suche nach Assets, die jeanne
oder jeanine enthalten, geben Sie
jea*e als Suchabfrage ein.

Assets, die alle der

Verbinden Sie die Begriffe mit

Fiir die Suche nach Assets, die

angegebenen Begriffe dem Operator AND. sowohl jack als auch jill enthalten,

enthalten. geben Sie jack AND jill als
Suchabfrage ein.

Assets, die einen Schlief3en Sie die Fiir die Suche nach Assets, die

bestimmten Begriff unerwiinschten Begriffe mit | jack, jedoch nicht jill enthalten,

enthalten, einen anderen dem Operator NOT aus. geben Sie jack NOT jill als

angegebenen Begriff
jedoch nicht enthalten.

Suchabfrage ein.

Assets, die einen
bestimmten Begriff
enthalten miissen und einen
weiteren angegebenen
Begriff enthalten konnen.

Stellen Sie einem Begriff den
Operator + (erforderlich)
voran, um anzugeben, dass es
sich um einen erforderlichen
Begriff handelt.

Fiir die Suche nach Assets, die
jack enthalten miissen und jill
enthalten kdnnen, geben Sie +jack
jill als Suchabfrage ein.

Assets, die einen
bestimmten Begriff
enthalten, wobei Assets
ausgeschlossen werden, die
auch einen anderen
angegebenen Begriff
enthalten.

Stellen Sie einem Begriff den
Operator - (verboten) voran,
um den Ausschluss
anzugeben.

Fiir die Suche nach Assets, die
jack enthalten, wobei jedoch
Assets ausgeschlossen werden, die
auch jill enthalten, geben Sie jack -
jill als Suchabfrage ein.

Assets, die Begriffe
enthalten, die dem von
Thnen angegebenen Begriff
dhneln.

Hingen Sie den Operator ~
(Tilde) an einen Begriff an, um
eine unscharfe Suche fiir
diesen Begriff auszufiihren.

Fiir die Suche nach Assets, die
jack, enthalten, einschlieSlich von
falsch geschriebenen Treffern,
geben Sie jack~ als Suchabfrage
ein.

SOFTWARE
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Assets suchen

Nach Assets suchen

Hinweis

Die Asset-Typen, nach denen Sie suchen konnen, werden durch Ihre
Berechtigungen festgelegt (diese werden vom CS-Administrator vergeben).

So suchen Sie nach einem Asset

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mochten.
2. Geben Sie die Suchkriterien an. Gehen Sie in der obersten Leiste wie folgt vor:

a. (Optional) Wihlen Sie in der Dropdown-Liste ,,Suchkriterien* den Asset-Typ aus,
auf den Sie Ihre Suche beschrianken mdchten. Wenn Sie keine Auswahl
vornehmen, durchsucht Content Server alle Asset-Typen in der aktuellen Site.

b. Geben Sie im Feld Suchen die gewlinschten Suchkriterien ein. Unter
,.Suchrichtlinien,* auf Seite 100 finden Sie Informationen, wie Sie durch das
Formulieren von Suchabfragen den Bereich Ihrer Suche eingrenzen kénnen.

3. Klicken Sie auf Suchen.

Hinweis

In der Dash-Benutzeroberfldche basieren Ihre Suchergebnisse auf Informationen,
die aus einem regelmafig aktualisierten Datenbankindex geholt werden. Daher
enthalten die Suchergebnisse moglicherweise keine Anderungen, die seit der
letzten Indexaktualisierung erfolgt sind, bis die ndchste Aktualisierung ausgefiihrt
wird. Wenden Sie sich bei Fragen an Thren CS-Administrator.
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Assets suchen

Content Server zeigt die Ergebnisse Ihrer Suche nach Relevanz sortiert an.

Hinzufigen zu... ¥

| fil Loschen | Suchergeb

product

Auswihlen | Name Beschreibung Typ |Gedndert Lokale Einstell -
O FSII Product Categories Product Categories E okt 19, 2004 B ]
O F=11 Product Images Praduct Irmages @ Okt 19, 2004 [}
O FS1I FSE Digital Audio Player FSE Digital Audio Player wi... Bl |Mov 2, 2004 =5 [ ]
O FS11 FSE DVD WCR Combao Double Feature DVDAYCR Comb.., £l |aug 25, 2005 =5 [ ]
O FS11 FSE Plasma Screen TV FSE Plasma Screen T B |nov 3, 2004 =5 [ ]
O FS11 FSE Triple Play Triple Play Plus 27" TW/DVD... Bl Moy 2, 2004 =5 [ ]
O FSII Product Documnents Product Docurments E okt 22, 2004 [}
O FSI1 Manufacturers Manufacturers E okt 19, 2004 B [}
O FSII AudioCo iAC-008 Portab.,, AudioCo iAC-008 Portable MP.., Bl |Mov 2, 2004 B [ ]
O F=11 AudioCo iAC-083 Portab. .. AudinCo iAC-083 Partable Au... Bl |Mov 2, 2004 =5 [ ]
O FE1I Innovative Hi-Def Proj... The Innavative HD Projectio... Bl |Mov 2, 2004 B [ ]
O FSI1I Innovative MiniDisc Di.. Innavative's Digital Music ... Bl |Mov 2, 2004 =5 [ ]
O F311 Superior Hi-Def Plasma... An HOTY monitor with HOMI £, B |nov 2, 2004 =5 [ ]
O FS1I Superior Slim DYD Player Philips rakes wour mavies c... Bl |nov 2, 2004 =5 [ ]
O FSII Portable Audio Partable Audio E okt 20, 2004 B [}
O FSI1 Combination TWs Combination TVs E okt 20, 2004 B [}
O F=1I Combination YCRs Cambination YCRs E Okt 20, 2004 B [ ]
O FS11 Standard VCRs Standard WCRs E Okt 20, 2004 =5 [ ]
O FSII Innovative HiFl WHES Innovative HiFi VHS Bl |nov 2, 2004 =5 [ ]
O FSI1 F5 Electranics Ltd, F& Electronics Ltd. E Moy 2, 2004 B [}
O FSIIProducts Froducts = Aug 22, 2005 =5} [ ]
O F=11 Audio We have incredible law pric... E Mow 2, 2004 =5 [ ]
O FS11 DWD Players We have incredible prices o... E MNow 2, 2004 B [ ]
O FSI1 Televisions We have incredible prices o, E Moy 2, 2004 B [}
O FSII Wideo We have incredible low pric... E MNov 2, 2004 B [}

(>0

Hinweis

In der Liste der Suchergebnisse werden der Asset-Typ und die lokale Einstellung
durch Symbole dargestellt. Zeigen Sie mit der Maus auf das Symbol, um den
Namen des Asset-Typs oder der lokalen Einstellung anzuzeigen.

4. (Optional) Sortieren Sie die Suchergebnisse durch Klicken auf eine der Spalten:

- Name

- Beschreibung

- Typ
- Geiandert

- Lokale Einstellungen
- Relevanz

Tipp
Nachdem die Ergebnisse sortiert wurden, konnen Sie durch nochmaliges Klicken
auf die Spalte die Reihenfolge umkehren.
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Assets suchen

5. Wenn Sie einen der folgenden Schritte ausfithren mdchten, aktivieren Sie das

Kontrollkdstchen in der Spalte Auswéihlen neben jedem Asset, fiir das Sie den
gewiinschten Vorgang ausfithren mdchten:

- Assets zu einem Tag hinzufiigen — fahren Sie mit Schritt 5 in ,,Assets zu einem
Tag hinzufligen* auf Seite 106 fort.

- Assets von einem Tag entfernen — fahren Sie mit Schritt 5 in ,,Assets von einem
Tag entfernen® auf Seite 107 fort.

- Assets 16schen — fahren Sie mit Schritt 4 in ,,Mehrere Assets 16schen® auf Seite 97
fort.

Durch die Suchergebnisse navigieren

Die Liste der Suchergebnisse zeigt 25 zutreffende Assets pro Seite an. Wenn die Suche
mehr als 25 Assets zurilickgibt, haben Sie folgende Moglichkeiten:

1.

Gehen Sie zur ndchsten Seite mit Suchergebnissen durch Klicken auf Néchster xx in
der oberen rechten Ecke des Suchbereichs, wobei xx die Anzahl der Assets ist, die auf
der nichsten Seite angezeigt werden.

gk 1 - 25 wan 36

B Nachster 11 |

Kehren Sie zur vorherigen Seite mit Suchergebnissen zuriick, indem Sie auf
Vorheriger xx klicken, wobei xx die Anzahl der Assets auf der Seite mit den
Suchergebnissen angibt, die der momentan angezeigten Seite vorangehen.

Yorheriger 25 BRI @m

Springen Sie zu einer bestimmten Seite mit Ergebnissen, indem Sie den
entsprechenden Asset-Bereich in der Dropdown-Liste auswihlen, die sich zwischen
den Hyperlinks Vorheriger xx und Néchster xx befindet. Wenn Ihre Suche
beispielsweise 36 Assets zuriickgegeben hat und Sie zu der Ergebnisseite springen
mochten, auf der die Assets 26-36 angezeigt werden, wihlen Sie 26-36 von 36 in der
Dropdown-Liste

Ergebnisse der Suche speichern

Um die Ergebnisse der ausgefiihrten Suche zu speichern, fahren Sie mit Schritt 4 des
Verfahrens, ,,Assets zu einem Tag hinzufiigen,” auf Seite 106 fort.

SOFTWARE
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Assets organisieren

Assets organisieren

Content Server ermoglicht Ihnen das Organisieren von Assets in Gruppen, wobei die Assets
zu Tags hinzugefiigt werden. Tags sind Schliisselworter, die Sie zum Bezeichnen von Assets
verwenden, die einen oder mehrere gemeinsame Faktoren aufweisen (beispielsweise ein
Thema). Durch Hinzufiigen von Assets zu Tags erstellen Sie benutzerdefinierte Listen mit
Assets, die Sie kiinftig auf einfache Weise abrufen konnen. Beispielsweise konnen Sie ein
Tag mit dem Namen ,,Meine Artikel“ erstellen und verwenden, um eine Liste mit allen
Artikel-Assets zu pflegen, die Sie bislang erstellt haben.

Sie kdnnen jederzeit Assets zu einem Tag hinzufligen oder aus diesem 16schen. Wenn Sie ein
Tag ausfiihren, gibt Content Server eine Liste mit Assets zuriick, die diesem Tag zugewiesen
sind. Ein Asset kann mehreren Tags zugewiesen sein. Wenn Sie ein Tag 10schen, wird die
Verkniipfung aller damit verkniipften Assets aufgehoben, bevor das Tag geléscht wird.

Hinweis

Sie konnen Tags nur zum Verwalten und Organisieren Ihrer Arbeit verwenden. Sie
konnen Tags nicht zum Gruppieren von Assets fiir Auslieferungszwecke verwenden.

Typen von Tags

Content Server unterstiitzt die folgenden Typen von Tags:

System-Tags
System-Tags sind vordefinierte Tags, die Sie beim Nachverfolgen Threr Aufgaben

unterstiitzen. Sie werden unter dem Knoten System im Verzeichnisbaum mit Tags wie

folgt angezeigt:

* Eigene ausgecheckte Objekte — gibt eine Liste mit Assets zuriick, die momentan fiir
Sie ausgecheckt sind.

* Eigene Zuweisungen — gibt eine Liste mit Assets zurlick, die Ihnen momentan in der
aktuellen Site liber einen oder mehrere Workflow-Prozesse zugewiesen sind.

* Verlauf — gibt eine Liste mit Assets zuriick, an denen Sie wihrend der aktuellen
Sitzung gearbeitet haben. Diese Liste wird immer dann geldscht, wenn Sie die Sites
wechseln oder sich von Content Server abmelden.

Sie konnen keine System-Tags erstellen, d&ndern oder 16schen.

Benutzer-Tags

Benutzer-Tags ermoglichen Ihnen das Erstellen von benutzerdefinierten Listen mit Assets,
indem die Ergebnisse Ihrer Suchvorgéinge gespeichert werden. Sie konnen Benutzer-Tags
erstellen, ihnen Assets hinzufiigen oder von ihnen entfernen, sie umbenennen und 16schen,
falls Sie iiber die erforderlichen Berechtigungen verfiigen.

Hinweis

Benutzer-Tags sind fiir die jeweiligen Benutzer und Sites spezifisch. Das bedeutet,
dass die in einer bestimmten Site erstellten Tags nur fiir Sie und nur innerhalb
dieser Site zugénglich sind.
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Tags

Assets organisieren

erstellen

Bevor Sie Assets zu einem Tag hinzufiigen kdnnen, miissen Sie erst das Tag erstellen, in
dem sie gespeichert werden.

So erstellen Sie ein neues Tag
1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdochten.

2. (Optional) Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch
Klicken auf die Tags-Leiste im Navigationsbereich.

3. Geben Sie im Feld Neues Tag an der Unterseite des Navigationsbereichs einen Namen
fiir das neue Tag ein.

4. Klicken Sie auf Neu.

Das neue Tag wird unter dem Knoten Benutzer im Verzeichnisbaum mit Tags angezeigt.

Assets zu einem Tag hinzufiigen

Tags

SOFTWARE

Durch Hinzufiigen von Assets zu einem Tag konnen Sie Thre Suchergebnisse speichern
und benutzerdefinierte Listen mit Assets erstellen, die spiter auf einfache Weise abgerufen
werden konnen. Bei dem Tag kann es sich entweder um ein neues Tag oder ein zuvor
verwendetes Tag handeln.

So fiigen Sie Assets zu einem Tag hinzu

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.

2. (Optional) Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch
Klicken auf die Tags-Leiste im Navigationsbereich.

3. Fiihren Sie eine Suche aus, wie dies in ,,Nach Assets suchen, auf Seite 102
beschrieben wird.

4. Aktivieren Sie in den Suchergebnissen das Kontrollkdstchen neben jedem Asset, das
Sie zu einem Tag hinzufiigen mochten.

5. (Optional) Wenn Sie ein neues Tag zum Aufnehmen der Assets erstellen mochten,
geben Sie einen Namen fiir das neue Tag im Feld Neues Tag an der Unterseite des
Navigationsbereichs ein und klicken Sie dann auf Neu.

Das neue Tag wird im Verzeichnisbaum mit Tags sowie in der Dropdown-Liste
,,Hinzufiigen...* oberhalb der Suchergebnisse angezeigt.

6. Waihlen Sie in der Dropdown-Liste ,,Hinzufiigen...* das Tag aus, dem Sie die Assets
hinzufiigen mdchten.

Content Server fiigt die ausgewihlten Assets zu dem von Thnen festgelegten Tag hinzu.

ausfuhren
Fiihren Sie ein Tag aus, um die Liste mit Assets abzurufen, die Sie im Tag gespeichert haben.
So fiihren Sie ein Tag aus

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mochten.

2. (Optional) Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch
Klicken auf die Tags-Leiste im Navigationsbereich.

3. Klicken Sie im Verzeichnisbaum Tags auf das gewiinschte Tag.
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Assets organisieren

Content Server zeigt eine Liste mit Assets an, die vom Tag zurlickgegeben wurden.

Hinweis

In der Liste der Assets werden der Asset-Typ und die lokale Einstellung durch
Symbole dargestellt. Zeigen Sie mit der Maus auf das Symbol, um den Namen des
Asset-Typs oder der lokalen Einstellung anzuzeigen.

Assets von einem Tag entfernen

Tags

SOFTWARE

Wenn Sie entscheiden, dass ein Asset nicht mehr zu dem Tag gehort, dem es zugewiesen
wurde, konnen Sie es vom Tag entfernen.

So entfernen Sie Assets von einem Tag

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdochten.

2. (Optional) Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch
Klicken auf die Tags-Leiste im Navigationsbereich.

3. Wihlen Sie im Verzeichnisbaum mit Tags das Tag aus, aus dem Sie ein oder mehrere
Assets entfernen mochten.

Content Server zeigt eine Liste mit Assets an, die dem ausgewihlten Tag gerade
zugewiesen sind.

4. Aktivieren Sie in der Spalte ,,Auswihlen“ die Kontrollkidstchen neben den Assets, die
Sie aus dem Tag entfernen mdchten.

5. Blittern Sie in der Dropdown-Liste ,,Hinzufiigen... “ zum Abschnitt ,,Entfernen aus...
und wiéhlen Sie das Tag aus, von dem Sie die ausgewihlten Assets entfernen mdchten.

Hinzufligen zu... *

Hinzufiigen zu...
- Top Priority

- Carmpaign 2007
- My List
Baclk Burner

My Products

Content Server entfernt die Assets aus dem Tag und aktualisiert die Asset-Liste, um
die Anderungen wiederzugeben.

umbenennen
Dieser Abschnitt zeigt [hnen, wie Sie ein Tag umbenennen.
So benennen Sie ein Tag um

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mochten.

2. (Optional) Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch
Klicken auf die Tags-Leiste im Navigationsbereich.

3. Klicken Sie an der Unterseite des Verzeichnisbaums mit Tags auf Bearbeiten.
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Content Server zeigt eine Liste mit Tags an, die Sie bislang in der aktuellen Site

erstellt haben.

Bezeichnungen bearbeiten

Top Priarity Urnbenennen
Campaign 2007 Urnbenennen
My List Urnbenennen
Back Burner Urnbenennen
My Products Urnbenennen

Laschen
Laschen
Laschen
Laschen

Lischen

4. Suchen Sie in der Liste mit Tags nach dem Tag, das Sie umbenennen mochten, und
klicken Sie dann auf den zugehorigen Link Umbenennen.

Der Name des Tags wird zu einem editierbaren Feld.

Bezeichnungen bearbeiten

Tap Priority Urmbenennen | Léschen
Campaign 2007 Urmbenennen | Léschen
My List Speichern Léschen
Back Burner drmbenennen |Léschen
My Products Urmbenennen | Léschen

5. Nehmen Sie die Anderungen vor und klicken Sie dann auf Speichern.

Content Server zeigt erneut die Liste mit Tags an, in der Ihre Anderungen

beriicksichtigt werden.

Tags I6schen

SOFTWARE

Wenn Sie ein Tag 16schen, werden alle mit diesem Tag verkniipften Assets automatisch
aus dem Tag entfernt, bevor das Tag geldscht wird.

So I6schen Sie ein Tag

1.
2,

Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mochten.

(Optional) Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch
Klicken auf die Tags-Leiste im Navigationsbereich.

Klicken Sie an der Unterseite des Verzeichnisbaums mit Tags auf Bearbeiten.

Content Server zeigt eine Liste mit Tags an, die Sie bislang in der aktuellen Site

erstellt haben.

Bezeichnungen bearbeiten

Top Priority dmbenennen
Campaign 2007 dmbenennen
My List dmbenennen
Back Burner Urmbenennen
My Products dmbenennen
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Assets organisieren

Suchen Sie in der Liste mit Tags nach dem Tag, das Sie 16schen mochten, und klicken
Sie dann auf den zugehorigen Link Loschen.

Content Server 16scht das Tag und zeigt die Liste mit Tags erneut an, in der die
vorgenommenen Anderungen ersichtlich sind.
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Kapitel 5

Mit

SOFTWARE

mehrsprachigen Assets arbeiten

In diesem Kapitel wird erklirt, wie Sie mit lokalisierten Assets und Satzen mehrsprachiger
Assets arbeiten.

Dieses Kapitel enthélt die folgenden Abschnitte:

» Ubersicht

* Das Sprachkennzeichen fiir ein Asset festlegen oder dndern
 Eine Ubersetzung eines Assets erstellen

e Die vorhandenen Ubersetzungen eines Assets priifen

» Ubersetzungen vergleichen

* Das Master-Asset eines mehrsprachigen Satzes dndern
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Ubersicht

Ubersicht

Unternehmen unterhalten oft eine oder mehrere lokalisierte Onlite-Sites, die verschiedene
geografische Regionen bedienen. Auf diesen Sites sind die Inhalte in einer oder mehreren
Landessprachen der Region verfiigbar, die die Site bedient. In diesen Fallen kann ein
Inhaltselement iibersetzt werden und in mehreren Sprachversionen vorhanden sein, auch
Spracheinstellungen genannt.

Wenn auf Threr Site zwei oder mehrere Spracheinstellungen eingerichtet sind, konnen Sie
Assets in die Sprachen iibersetzen, die in den Spracheinstellungen aktiviert sind. Wenn Sie
zum ersten Mal eine Ubersetzung eines Assets erstellen, werden das Asset und dessen
Ubersetzung zu einem mehrsprachigen Satz, und das Quell-Asset wird automatisch als
Master-Asset dieses Satzes ausgewiesen. Sobald ein Asset als Master eines Satzes
ausgewiesen ist, bleibt es dies auch so lange, bis ein anderes Mitglied dieses Satzes als
Master ausgewiesen wird.

Sie kénnen nachfolgende Ubersetzungen entweder vom Master-Asset oder von einer
vorhandenen Ubersetzung erstellen. Das Master-Asset und dessen Ubersetzungen sind
miteinander verkniipft, um anzuzeigen, dass sie Mitglieder eines mehrsprachigen Satzes
sind. Jedes Mitglied enthélt das gleiche Inhaltselement, nur in einer anderen Sprache. Das
Master-Asset kann nicht geldscht werden, wenn mindestens eine Ubersetzung im Satz
vorhanden ist. Sie miissen zunichst alle Ubersetzungen 16schen, die mit dem Master-Asset
verknlipft sind, bevor sie dieses 16schen kdnnen.

Jedes Asset kann in den verfiigbaren Sprachen nur jeweils eine Ubersetzung haben. Wenn
beispielsweise fiir ein Asset eine Ubersetzung in kanadischem Franzosisch vorhanden ist,
konnen Sie innerhalb desselben mehrsprachigen Satzes nicht noch eine Ubersetzung in
kanadischem Franzdsisch erstellen.

Gehen Sie wie folgt vor, um eine Ubersetzung eines Assets zu erstellen:

1. Wihlen Sie die Zielsprache fiir die Ubersetzung aus. In Content Server laufen
folgende Prozesse ab:

a. Erstellen einer Kopie des Quell-Assets
b. Festlegen der Zielsprache fiir die Kopie entsprechend Threr Auswahl

c. Verkniipfen der Kopie mit dem Master-Asset und Kennzeichnen der Kopie als
Ubersetzung des Masters. Wenn es sich um die erste Ubersetzung des Assets
handelt, wird ein mehrsprachiger Satz erstellt und das Quell-Asset wird als Master
ausgewiesen.

2, [:Jbersetzen Sie die Quell-Inhalte und legen Sie die iibersetzten Inhalte im
Ubersetzungs-Asset ab.

3. (Optional) Ubersetzen Sie die mit dem Quell-Asset verkniipften Assets und
verkniipfen Sie die iibersetzten Versionen mit den Ubersetzungen des Quell-Assets.
Weitere Informationen zur Behandlung von Asset-Beziehungen bei der Erstellung von
Ubersetzungen eines Assets finden Sie in Tabelle 4, auf Seite 113,
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Ubersicht

Hinweis
Beachten Sie Folgendes, bevor Sie den Vorgehensweisen in diesem Kapitel folgen:

e Thre CS-Oberfldache enthélt nur dann Funktionen in Bezug auf
Spracheinstellungen, wenn der Administrator [hre Site zur Unterstiitzung
mehrere Sprachen eingerichtet hat.

*  Wenn Sie mit Inhalten arbeiten mdchten, die Zeichen enthalten, die vom
Englischen abweichen, muss Thr Computer zur Eingabe und Anzeige dieser
Zeichen konfiguriert werden.

Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich an [hren CS-Administrator.

Tabelle 4: Verhalten von Asset-Beziehungen bei mehrsprachigen Assets

Benannte und Wenn Sie eine Ubersetzung eines Assets erstellen, das benannte
unbenannte und unbenannte Verkniipfungen enthilt, werden alle mit dem
Verkniipfungen Quell-Asset verkniipften Assets automatisch mit der

Ubersetzung verkniipft. Sie haben dann die Wahl, die
verkniipften Assets zu iibersetzen und die iibersetzten Versionen
mit dem iibersetzten iibergeordneten Asset zu verkniipfen.

Empfehlungen in Wenn Sie eine statische Listen-Empfehlung in einer neuen
Form von statischen |Spracheinstellung erstellen, behilt das neue "Empfehlung"-Asset
Listen die Mitglied-Assets des Quell-Assets bei. Sie haben dann die

Wahl, die Mitglied-Assets zu iibersetzen und die iibersetzten
Versionen im neuen "Empfehlung"-Asset zu platzieren, wobei
die Mitglied-Assets, die aus der alten Sammlung iibernommen
wurden, ersetzt werden.

Asset-Typ-Attribute | Wenn ein Asset tibersetzt wird, das Verkniipfungen durch Asset-
Typ-Attribute enthélt, werden alle mit dem Quell-Asset
verkniipften Assets automatisch mit der Ubersetzung verkniipft.
Sie haben dann die Wahl, die verkniipften Assets zu libersetzen
und die libersetzten Versionen mit dem iibersetzten
iibergeordneten Asset zu verkniipfen.

Eingebettete Links Eingebettete Links sind nicht betroffen. Wenn ein Asset
iibersetzt wird, das eingebettete Links enthélt, miissen Sie die
Links manuell aktualisieren, damit sie auf die entsprechenden
Ubersetzungen der Verknupften Inhalte (falls vorhanden) zeigen.

Weitere Informationen finden Sie unter ,,Mit Asset-Verkniipfungen arbeiten,” auf
Seite 150.

Hinweis

Wenn Sie ein lokalisiertes Asset mit einer anderen Site teilen mdchten, muss die dem
Asset zugewiesene Spracheinstellung auf der Ziel-Site aktiviert werden. Falls Sie
Fragen zu Spracheinstellungen haben, wenden Sie sich an Ihren CS-Administrator.
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Bevor Sie eine Ubersetzung eines Assets erstellen konnen, muss dem Asset ein
Sprachkennzeichen zugewiesen werden. (Sie weisen das Sprachkennzeichen
normalerweise bei der Erstellung eines Assets zu.)

Wenn Sie eine Ubersetzung eines Assets erstellen mochten, das kein Sprachkennzeichen
hat, fiihren Sie die nachfolgenden Schritte aus, und fahren Sie mit Schritt 3 im néchsten
Abschnitt ,,Eine Ubersetzung eines Assets erstellen,* auf Seite 115 fort.

Sie konnen gegebenenfalls auch das Sprachkennzeichen eines Assets dndern, dem bereits
eines zugewiesen wurde. Wenn der Administrator beispielsweise entscheidet, dass die
Spracheinstellung eines Assets in zwei Ubersetzungen unterteilt wird (zum Beispiel
Franzdsisch in kanadisches Franzdsisch und belgisches Franzosisch), so konnen Sie Thr
Asset mit den neuen Sprachkennzeichen aktualisieren.

Hinweis

Sie kdnnen nur solche Spracheinstellungen zuweisen, die der CS-Administrator
auf Threr Site aktiviert hat.

So legen Sie das Sprachkennzeichen eines Assets fest oder dndern es
1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.

2. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, dessen Sprachkennzeichen Sie festlegen oder
dndern mochten:

a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie dazu in der Kopfleiste im Feld Suchen die Suchkriterien, die das
Asset identifizieren, ein und klicken Sie anschlieBend auf Suchen.

- Wenn Sie das Asset vorher einem Tag hinzugefiigt haben, wéhlen Sie im
Navigationsbereich im Baum Tags das Tag aus, das das Asset enthélt. (Wenn
der Baum Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch Klicken auf die Leiste
Tags.)

Weitere Informationen zur Suche nach Assets finden Sie unter ,,Assets suchen,*
auf Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Suchergebnisse zum gewiinschten Asset und
klicken Sie auf dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen® an.
3. Das Sprachkennzeichen eines Assets festlegen oder dndern:

a. Wechseln Sie im Formular zum Abschnitt Metadaten, indem Sie in der
Abschnittsauswahl des Formulars auf Metadaten klicken.

b. Klicken Sie in der Aktionsleiste auf Bearbeiten.
Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Bearbeiten® an.

c. Waihlen Sie in der Dropdown-Liste ,,Spracheinstellung® die gewtiinschte
Spracheinstellung aus.

d. Klicken Sie in der Aktionsleiste auf Speichern und Schlieflen.
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Eine Ubersetzung eines Assets erstellen

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen* mit der neuen
Spracheinstellung an.

e. (Optional) Wenn Sie im nichsten Schritt eine Ubersetzung des Assets erstellen
mochten, kehren Sie zum Abschnitt Inhalte im Formular ,,Untersuchen zuriick,
indem Sie in der Abschnittsauswahl des Formulars auf Inhalte klicken, und
fahren Sie mit Schritt 3 im nichsten Abschnitt ,,Eine Ubersetzung eines Assets
erstellen, auf Seite 115 fort.

Eine Ubersetzung eines Assets erstellen

Hinweis

* Bevor Sie eine Ubersetzung eines Assets erstellen konnen, muss dem Asset
bereits ein Sprachkennzeichen zugewiesen sein. (Die Spracheinstellung des
Assets ist im Abschnitt Metadaten des Asset-Formulars aufgelistet. Sie wird
normalerweise vom Benutzer, der das Asset erstellt, zugewiesen.) Wenn das
Asset kein Sprachkennzeichen hat, fiihren Sie die Schritte unter ,,Das
Sprachkennzeichen fiir ein Asset festlegen oder éndern, auf Seite 114 aus,
und fahren Sie dann in Schritt 3 mit dieser Vorgehensweise fort.

e Wenn Sie die erste Ubersetzung eines Assets erstellen, erstellen Sie
automatisch auch einen mehrsprachigen Satz, bestehend aus dem Quell-Asset
und der Ubersetzung. Das Quell-Asset wird automatisch als Master-Asset des
mehrsprachigen Satzes ausgewiesen.

So erstellen Sie eine Ubersetzung eines Assets

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.

2. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, fiir das Sie eine Ubersetzung erstellen mochten.
a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie dazu in der Kopfleiste im Feld Suchen die Suchkriterien, die das
Asset identifizieren, ein und klicken Sie anschlie3end auf Suchen.

- Wenn Sie das Asset vorher einem Tag hinzugefiigt haben, wéhlen Sie im
Navigationsbereich im Baum Tags das Tag aus, das das Asset enthilt. (Wenn
der Baum Tags nicht bereits angezeigt wird, erweitern Sie ihn durch Klicken
auf die Leiste Tags.)

Weitere Informationen zur Suche nach Assets finden Sie unter ,,Assets suchen,*
auf Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Suchergebnisse zum gewiinschten Asset und
klicken Sie auf dessen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen an.
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Eine Ubersetzung eines Assets erstellen

Die Zielsprache fiir die Ubersetzung festlegen. Wihlen Sie in der Aktionsleiste in der
Dropdown-Liste ,,Spracheinstellungen* Neue Spracheinstellung hinzufiigen aus,
wobei mit Spracheinstellung die Zielsprache gemeint ist.

Product {FSII Product): FSII FSE DYD ¥YCR Combo Lokale Einstzllungen: | en_US - Master Asset v
=n_US - Master Asset
Meu hinzufiigen de_DE
ey hinzufiinen es E5

[ M) vorschau | & Bearbeiten | =Tl Kopieren | fiit Loschen |

Meu hinzufiigen fr FR

Hinweis

Wenn die Dropdown-Liste ,,Spracheinstellungen‘ nicht angezeigt wird, brechen
Sie hier ab. Sie haben dann nicht die Berechtigungen zur Ubersetzung des Assets,
da auf [hrer Site weniger als zwei Spracheinstellungen eingerichtet sind. Wenn Sie
Fragen zu Spracheinstellungen oder zu Ihren Berechtigungen haben, wenden Sie
sich an den CS-Administrator.

Content Server zeigt das Formular ,,Create New Asset ““ (,,Neues Asset erstellen”) an:

Create New Product

= Nichste

Name:

Product Definition:

FSII Product

Lokale Einstellungen:

fr_FR v

Workflow-Prozess:
FSII: Approval for Products
Zugewiesene Bearbeiter:

ProductEditor
DMary
Crase
[tirstsite

Im Formular ,,Create New Asset (,,Neues Asset erstellen) gehen Sie wie folgt vor:

a. Geben Sie im Feld Name einen Namen ein, der das neue Asset eindeutig als eine
Ubersetzung des Quell-Assets identifiziert.

Beachten Sie die folgenden Regeln, wenn Sie das Asset benennen:
- Der Name muss 1 bis 64 alphanumerische Zeichen lang sein.

- Die folgenden Zeichen sind nicht erlaubt: einfache () oder doppelte (")
Anfithrungszeichen, Semikolon (;), Doppelpunkt (:), Fragezeichen (?),
Prozentzeichen (%), Kleiner-als- (<) und GroBer-als-Zeichen (>).

- Der Name darf Leerzeichen enthalten, aber nicht mit einem Leerzeichen
beginnen.
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b. (Optional) Wenn der Administrator den Asset-Typ so konfiguriert hat, dass alle

neuen Assets dieses Typs bei der Erstellung im Workflow platziert werden, so
werden die folgenden Felder angezeigt:

- Das Feld Workflow-Prozess mit dem vorher zugewiesenen Workflow-Prozess

- Das Feld Zugewiesene Bearbeiter, in dem die moglichen zugewiesenen
Bearbeiter fiir jede im Prozess erforderliche Rolle aufgelistet sind

Sie miissen fiir jede Rolle mindestens einen zugewiesenen Bearbeiter auswéhlen,
um mit der Erstellung des Assets fortfahren zu konnen. Jeder dieser Benutzer
kann den néchsten Schritt im Workflow-Prozess ausfiihren.

Weitere Informationen finden Sie unter Kapitel 9, ,,Workflow*.
Klicken Sie auf Nichste.

Ein Formular mit der Bezeichnung ,,Bearbeiten* wird angezeigt, das die Felder
und Werte des Quell-Assets enthilt.

5. Ubersetzen Sie die Assets wie folgt:

Ihre Arbeit bei Verlassen des Arbeitsplatzes speichern. Klicken Sie auf Speichern,
um den Fortschritt in der Arbeit am Asset zu speichern. Wenn Sie auf Speichern
klicken, iibermittelt Content Server die Anderungen an die Datenbank und ldsst das
Asset im Formular ,,Bearbeiten gedffnet, sodass Sie mit der Arbeit fortfahren
konnen.

Wenden Sie sich an Ihren CS-Administrator, wenn sie mit einigen Feldern oder
Formularabschnitten nicht vertraut sind.

a.

Ersetzen Sie in jedem Feld die kopierten Inhalte durch eine entsprechende
Ubersetzung. Beachten Sie Folgendes, wenn Sie Anderungen vornehmen:

- Erforderliche Felder. Lassen Sie keine erforderlichen (gelb markierten)
Felder leer. Ansonsten konnen Sie das Asset nicht speichern. Andern Sie alle
anderen Felder nach Bedarf.

- Datumsfelder. Sie sehen eventuell neben einem Datumsfeld ein Symbol Date
Picker (kleiner Kalender). Durch Klicken auf das Symbol wird der Editor fiir
das Date Picker-Attribut aufgerufen. Weitere Informationen dazu finden Sie
unter ,,Mit dem Date Picker arbeiten,* auf Seite 95.

- WYSIWYG-Textfelder. Sie konnen moglicherweise ein oder mehrere
WYSIWYG-fahige (What You See Is What You Get) Textfelder iiber einen
WYSIWYG-Editor wie zum Beispiel FCKEditor sehen. Diese Textfelder
ermdglichen Thnen, Ihre Inhalte mit Befehlen, die in etwa denen in Microsoft
Word entsprechen, einzugeben und zu formatieren. Weitere Informationen
finden Sie unter ,,Mit FCKEditor arbeiten,* auf Seite 83..

- Image Picker-Felder. Sie sehen mdglicherweise ein oder mehrere Felder, in
denen Sie aufgefordert werden, mithilfe des Editors fiir das Image Picker-
Attribut ein Bild-Asset auszuwéhlen (das mit dem Asset verkniipft werden
soll, das Sie gerade erstellen). In diesen Féllen wird neben dem Feld eine
Schaltfliche Durchsuchen angezeigt. Durch Klicken auf die Schaltflache
wird ein Popup-Fenster mit Miniaturbildern der Bild-Assets angezeigt, die Sie
auswihlen konnen. Weitere Informationen zum Image Picker finden Sie unter
,,Mit dem Image Picker arbeiten,” auf Seite 85.

= Online Image Editor-Felder. Sie sehen moglicherweise ein Feld (oder
Felder), in dem (denen) Sie mithilfe des Tools ,,Online Image Editor*
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Grafiken und Bilder direkt im Asset-Formular zusammenstellen und
bearbeiten kdnnen. Detaillierte Anweisungen finden Sie unter ,,Mit dem
Online Image Editor arbeiten, auf Seite 88.

- Felder fiir Flash-Inhalte. Sie sehen im Asset-Formular eventuell einen
Abschnitt, der Sie auffordert, Flash-Inhalte aus Flash-Templates, Bildern und
Texten Ihrer Wahl zusammenzustellen. Detaillierte Anweisungen finden Sie
unter ,,Mit Flash-Inhalt arbeiten, auf Seite 92.

- Felder, die Sie auffordern, Assets auszuwihlen. Sie sehen moglicherweise
ein Feld (oder Felder), mit dem (denen) Sie aufgefordert werden, ein flexibles
iibergeordnetes Element oder ein Template auszuwéhlen, oder ein Asset (wie
etwa ein Bild) mit dem Asset zu verkniipfen, das Sie gerade erstellen.

1) Wenn das Feld eine Dropdown-Liste anzeigt, wéhlen Sie das gewiinschte
Asset in der Liste aus.

Wenn das Feld eine Schaltfliche Asset verkniipfen (oder
Ubergeordnetes Element verkniipfen) sowie Assets anzeigen anzeigt,
fahren Sie mit dem néchsten Schritt fort.

2) Klicken Sie auf Assets anzeigen.

Content Server zeigt eine Liste der Assets an, die als Wert fiir die Felder
ausgewahlt werden konnen.

3) Navigieren Sie in der Liste der Assets zum gewiinschten Asset und
aktivieren Sie dessen Kontrollkéstchen.

4) Klicken Sie auf Asset verkniipfen (oder Ubergeordnetes Element
verkniipfen).

Content Server verkniipft das von IThnen ausgewédhlte Asset mit dem
neuen Asset. Der Name des verkniipften Assets wird im Feld angezeigt.

5) (Optional) Wenn Sie neben dem Feld ein (M) sehen, wiederholen Sie die
Schritte 3 und 4, um dem Feld ein weiteres Asset (normalerweise ein
flexibles iibergeordnetes Element) hinzuzufiigen.

b. Waihlen Sie in der Formularabschnittsauswahl den nachsten Abschnitt aus.

c. Fillen Sie den nichsten Abschnitt wie in Schritt a beschrieben aus. Fahren Sie
damit fort, bis Sie alle erforderlichen Abschnitte (mit Sternchen gekennzeichnet)
ausgefiillt haben. Fiillen Sie andere Abschnitte nach Bedarf aus.

6. Speichern Sie das Asset, indem Sie auf Speichern und SchlieBBen klicken.

Wenn Sie das Asset speichern, zeigt Content Server das Asset im Formular
,,untersuchen‘ an, auller:

- Sie haben ein oder mehrere Felder in einem oder mehreren Abschnitten
ausgelassen

- Einer Ihrer Eintrdge oder eine von Thnen getroffene Auswabhl ist nicht zuléssig

Wenn eine dieser Bedingungen erfiillt ist, zeigt Content Server eine Fehlermeldung an
und informiert Sie iliber die sich stérenden Felder. Korrigieren Sie die Fehler und
klicken Sie anschliefend auf Speichern und Schliefien.

(Optional) Wenn das Asset nicht schon vorab einem Workflow zugewiesen wurde, Sie
aber die Workflow-Funktion nutzen mdchten, konnen Sie das Asset einem Workflow-
Prozess, wie in Abschnitt ,,Zuweisen eines Assets zu einem Workflow,* auf Seite 197
beschrieben, zuweisen.
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8. (Optional) Wenn Sie wissen mochten, wie das Asset nach dem Publizieren dargestellt
wird, kdnnen Sie es in der Vorschau anzeigen. Klicken Sie dazu in der Aktionsleiste
oben im Formular ,,Untersuchen® des Assets auf Vorschau. Ein neues Fenster wird
geoffnet und das Asset wird in seiner dargestellten Form angezeigt. (Beachten Sie,
dass die Vorschau-Funktion nur dann funktioniert, wenn dem Asset ein Template
zugewiesen wurde.)

Wenn Sie sich die Vorschau fiir das Asset angesehen haben, schlieen Sie das
Vorschau-Fenster wieder.

9. Uberpriifen Sie die mit dem Ubersetzungs-Asset verkniipften Assets, um festzulegen,
welche verkniipften Assets in die Zielsprache {ibersetzt werden miissen.

a. Wechseln Sie im Formular zum Abschnitt Beziehungen.

b. Uberpriifen Sie die mit dem Ubersetzungs-Asset verkniipften Assets, um
festzulegen, welche libersetzt werden miissen.

Wenn Sie eine Ubersetzung eines Assets erstellen, werden alle mit dem Quell-
Asset verkniipften Assets automatisch mit dem Ubersetzungs-Asset verkniipft.

Entsprechend der Art der verkniipften Assets mochten Sie diese eventuell
iibersetzen und die iibersetzten Versionen mit dem Ubersetzungs-Asset
verkniipfen, das Sie im vorigen Schritt erstellt haben. Zum Beispiel braucht ein
Bild eines Produkts nicht unbedingt eine lokalisierte Version, doch ein Datenblatt
fiir dieses Produkt muss tibersetzt werden.

Weitere Informationen dazu, wie Content Server Asset-Beziehungen in Bezug auf
mehrsprachige Assets behandelt, finden Sie unter Tabelle 4, auf Seite 113.

c. (Optional) Wenn Sie in Schritt b festgelegt haben, dass ein oder mehrere mit dem
Ubersetzungs-Asset verkniipften Assets iibersetzt werden miissen, iibersetzen Sie
jedes Asset, fiir das eine Ubersetzung erforderlich ist, indem Sie diesen Vorgang
wiederholen. Fiihren Sie dann die Schritte unter ,,Assets verkniipfen,™ auf
Seite 151 aus, um die iibersetzten Versionen mit dem Ubersetzungs-Asset zu
verkniipfen, das Sie in den vorigen Schritten erstellt haben.

Die vorhandenen Ubersetzungen eines Assets
prufen

Wenn Sie nachsehen méchten, ob eine Ubersetzung eines Assets in einer spezifischen
Sprache vorhanden ist, 6ftnen Sie das Asset und iiberpriifen Sie die Dropdown-Liste
,»Spracheinstellungen* in der Aktionsleiste. Wenn die gewiinschte Ubersetzung in der
entsprechenden Sprache vorhanden ist, konnen Sie sie 6ffnen, indem Sie sie aus der
Dropdown-Liste auswéhlen.

So priifen Sie, ob eine spezifische Ubersetzung eines Assets vorhanden ist

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.

2. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, dessen Ubersetzungen Sie iiberpriifen mochten.
a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie dazu in der Kopfleiste im Feld Suchen die Suchkriterien, die das
Asset identifizieren, ein und klicken Sie anschlieBend auf Suchen.
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- Wenn Sie das Asset vorher einem Tag hinzugefiigt haben, wéhlen Sie im
Navigationsbereich im Baum Tags das Tag aus, das das Asset enthélt. (Wenn
der Baum Tags nicht bereits angezeigt wird, erweitern Sie ihn durch Klicken
auf die Leiste Tags.)

Weitere Informationen zur Suche nach Assets finden Sie unter ,,Assets suchen,
auf Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Suchergebnisse zum gewiinschten Asset und
klicken Sie auf dessen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen® an.

3. Uberpriifen Sie die Inhalte der Dropdown-Liste ,,Spracheinstellungen* in der

Aktionsleiste. Wenn eine Ubersetzung in einer bestimmten Sprache vorhanden ist,
wird ein Eintrag In Sprache anzeigen... fiir diese Sprache in der Dropdown-Liste
angezeigt.

Product (FSII Product): FSII FSE D¥YD ¥CR Combo Lokale Einstellungen: | en_US - Master Asset [

= Hen_U5 - Master Asset
| vorschau, | & Bearbeiten. | =Tl Kopieren | fii Loschen | Lokale Eilyen hinzufiigen de. DE
Meu hinzufiigen es _E=

Anzeigsn fr FR

Hinweis

Wenn die Dropdown-Liste keinen Eintrag In Sprache anzeigen fiir die
gewiinschte Sprache enthélt, brechen Sie hier ab. Das Asset wurde noch nicht in
diese Sprache iibersetzt. Sie konnen das Asset libersetzen, indem Sie die Schritte
unter ,,Eine Ubersetzung eines Assets erstellen,* auf Seite 115 ausfiihren.

(Optional) Wenn Sie eine bestimmte Ubersetzung des Assets zur Ansicht dffnen
mochten, wéhlen Sie den entsprechenden Eintrag In Sprache anzeigen... in der
Dropdown-Liste ,,Spracheinstellungen®.

(Optional) Wenn Sie das Asset mit einer seiner Ubersetzungen vergleichen mdchten,
folgen Sie den Anweisungen in Schritt 4 auf Seite 121.
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Ubersetzungen vergleichen

Wenn es mehrere Ubersetzungen fiir ein Asset auf der aktuellen Seite gibt, kdnnen Sie
zwei Ubersetzungen nebeneinander vergleichen und eine davon bearbeiten.

So vergleichen Sie zwei Ubersetzungen eines Assets

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.

2. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, dessen Ubersetzungen Sie vergleichen mochten:
a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie dazu in der Kopfleiste im Feld Suchen die Suchkriterien, die das
Asset identifizieren, ein und klicken Sie anschlie3end auf Suchen.

- Wenn Sie das Asset vorher einem Tag hinzugefiigt haben, wéhlen Sie im
Navigationsbereich im Baum Tags das Tag aus, das das Asset enthélt. (Wenn der
Baum Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch Klicken auf die Leiste Tags.)

Weitere Informationen finden Sie unter ,,Assets suchen, auf Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Suchergebnisse zum gewiinschten Asset und
klicken Sie auf dessen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen® an.

3. (Optional) Wenn Sie das ausgewihlte Asset dandern mdchten, wéhrend Sie es mit einer
anderen Ubersetzung vergleichen, klicken Sie in der Aktionsleiste auf Bearbeiten.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,,Assets bearbeiten,* auf Seite 79.)

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Bearbeiten® an.

4. Schalten Sie den Modus ,,Vergleichen® fiir Spracheinstellungen ein und wiahlen Sie
die Ubersetzung, mit der Sie das ausgewéhlte Asset vergleichen mdchten.

1) Aktivieren Sie in der Aktionsleiste das Kontrollkédstchen Vergleichen.

Hinweis

Wenn kein Kontrollkéstchen ,,Vergleichen angezeigt wird, brechen Sie hier
ab. Es sind noch keine Ubersetzungen des Assets, das Sie gerade anzeigen,
vorhanden. Sie konnen das Asset iibersetzen, indem Sie die Schritte unter
,,Eine Ubersetzung eines Assets erstellen,* auf Seite 115 ausfithren.

In der Aktionsleiste wird die Dropdown-Liste ,,Spracheinstellungen
vergleichen® angezeigt.

2) Wihlen Sie in der Dropdown-Liste ,,Spracheinstellungen vergleichen® die
Ubersetzung aus, die Sie mit dem ausgewahlten Asset vergleichen mochten.
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Das Asset-Formular wechselt fiir Spracheinstellungen in den Modus "Vergleichen". In
diesem Modus wird jedes Feld zweimal angezeigt: das ausgewihlte Asset (oben) und
anschlieBend die Ubersetzung, mit der Sie es vergleichen.

Modus ,,Untersuchen“ Modus ,,Bearbeiten”

Name Name

en_US: <—AusgeWéh|teS Asset —P en_us:
FSII FSE OWD WCR Combo

de_pe: <@———Ubersetzung, mit der

FSII FSE OVD WCR Comba DE Sie das ausgewahlte B de DE:
Asset vergleichen. -
FSII FSE DVD YCR Comba DE

F5I1 FSE DYD WCR Combo

5. (Optional) Wenn Sie das Asset in Schritt 3 zur Bearbeitung geoffnet haben, nehmen

Sie die gewiinschten Anderungen vor und klicken Sie anschlieBend auf Speichern
und Schlielen.

Hinweis

Wenn Sie das neue Asset aus irgendeinem Grund verwerfen mdchten, klicken Sie
auf Abbrechen.

Beachten Sie Folgendes: Wenn Sie wihrend der Arbeit am Asset die Schaltflache
Speichern verwendet haben, um Thren Fortschritt zu speichern, werden durch
Klicken auf Abbrechen nur die Anderungen verworfen, die Sie vorgenommen
haben, nachdem Sie das letzte Mal auf Speichern geklickt haben. Der Grund dafiir
ist, dass das Asset in der Datenbank gespeichert wird, sobald Sie auf Speichern
klicken. In diesen Féllen konnen Sie das Asset nicht verwerfen, indem Sie auf
Abbrechen klicken.

Wenn Sie das Asset speichern, zeigt Content Server das Asset im Formular
,,untersuchen‘ an, auller:

- Sie haben ein oder mehrere Felder in einem oder mehreren Abschnitten
ausgelassen

- Einer Ihrer Eintrdge oder eine von Thnen getroffene Auswabhl ist nicht zuléssig

Wenn eines davon zutrifft, zeigt Content Server eine Fehlermeldung an und informiert
Sie darin tiber die sich storenden Felder. Korrigieren Sie die Fehler und klicken Sie
anschlieBend auf Speichern und Schliefien.
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Wenn Sie die erste Ubersetzung eines Assets erstellen, wird das Quell-Asset zum Master-
Asset eines mehrsprachigen Asset-Satzes, der aus dem Asset selbst und dessen
Ubersetzung besteht. Je mehr Ubersetzungen des Quell-Assets erstellt werden, desto
groBer wird der mehrsprachige Satz.

Wenn Sie ein anderes Mitglied im Satz als Master festlegen miissen (zum Beispiel, wenn
der mehrsprachige Satz in eine Site mit einer anderen Sprache kopiert wird), kénnen Sie
dies im Formular ,,Untersuchen fiir jedes Mitglied im Satz vornehmen.

Die folgende Vorgehensweise zeigt Thnen, wie Sie ein neues Master-Asset aus dem
aktuellen Master-Asset des Satzes im Formular ,,Untersuchen® festlegen.

So dndern Sie das Master-Asset eines mehrsprachigen Satzes

Hinweis
Beachten Sie den folgenden Hinweis:

* Das Master-Asset eines mehrsprachigen Satzes ist in der Dropdown-Liste
»Spracheinstellungen® in der Aktionsleiste angegeben.

*  Wenn ein mehrsprachiger Satz der Versionskontrolle unterliegt, miissen Sie
alle Mitglieder des Satzes manuell auschecken, bevor Sie das Master-Asset
des Satzes dndern konnen. Anweisungen dazu finden Sie unter ,,Assets
auschecken,* auf Seite 224.”

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.
2. Das Master-Asset eines mehrsprachigen Satzes suchen:
a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie dazu in der Kopfleiste im Feld Suchen die Suchkriterien, die das
Asset identifizieren, ein und klicken Sie anschlie3end auf Suchen.

- Wenn Sie das Asset vorher einem Tag hinzugefiigt haben, wéhlen Sie im
Navigationsbereich im Baum Tags das Tag aus, das das Asset enthélt. (Wenn der
Baum Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch Klicken auf die Leiste Tags.)

Weitere Informationen zur Suche finden Sie unter ,,Assets suchen,” auf Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Suchergebnisse zum gewiinschten Asset und
klicken Sie auf dessen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen* an.

3. Offnen Sie die Ubersetzung, die Sie als neues Master-Asset festlegen mdchten.
Wihlen Sie in der Dropdown-Liste ,,Spracheinstellungen® In Sprache anzeigen...
aus, wobei Sprache die Spracheinstellung der gewiinschten Ubersetzung bezeichnet.

Content Server zeigt die ausgewihlte Ubersetzung im Formular ,,Untersuchen* an.
4. Klicken Sie in der Aktionsleiste auf Als Master festlegen.

Das aktuell gedffnete Ubersetzungs-Asset wird als Master des mehrsprachigen Satzes
festgelegt, zu dem es gehort.
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Das Master-Asset eines mehrsprachigen Satzes dndern
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Kapitel 6
Arbeiten mit der InSite-Oberflache

In diesem Kapitel wird beschrieben, wie Sie die InSite-Oberflache verwenden, um Inhalte
direkt auf einer dargestellten Seite hinzuzufiigen, zu bearbeiten, zu ersetzen und zu
positionieren.

Dieses Kapitel enthélt die folgenden Abschnitte:

» Ubersicht

* Auf die InSite-Oberflidche zugreifen

* Assets in der Vorschau anzeigen

* Bearbeitung von Assets auf der InSite-Oberflache

* Seiteninhalte mithilfe der InSite-Oberflidche verwalten

* Assets mithilfe der InSite-Oberfldche suchen

¢ Thre Workflow-Zuweisungen mithilfe der InSite-Oberfldche fertig stellen
* Die InSite-URL fiir ein Asset abrufen
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Ubersicht

Ubersicht

Anwender, die fiir gewohnlich nicht auf der Content Server-Oberfldche arbeiten, aber
gelegentlich Inhalte freigeben und dndern miissen, konnen dies mithilfe der InSite-
Oberflédche direkt auf einer dargestellten Seite tun. Die InSite-Oberfliche bietet Zugriff
auf die am hdufigsten verwendeten Inhaltsverwaltungsfunktionen von Content Server. Sie
wird am Rand der dargestellten Seite wie folgt angezeigt:

Site: FirstSitell

B;j' Vorschau

Page

Name:
FSIlAbout
Beschreibung:
About

Template
Name:
fFSIILayout
Beschreibung:

Generates an overall layout of a page
which includes calling the Detail template
for the specified azzet.

Bearbeiten
Seitenlayout

Suchen

(=) 63 |0 | (™

Fuweisungen

Preview Template: Link zu dieser Insite-Seite abrufen  Hillseite:| FSIPreviewiitapper %

Hinweis

* Die Beispiele in diesem Abschnitt beziehen sich auf die Beispiel-Website
»FirstSite 11, Je nach dem, wie Ihre Site eingerichtet ist, sieht [hre Oberflache
moglicherweise anders aus als die Darstellungen in diesem Abschnitt.

* Friithere Versionen von Content Server enthalten eine ,,Drag and Drop*-
Funktion zur Erstellung von Templates namens Insite Templating. In dieser
Version ist ,,InSite Templating® in die InSite-Oberflache als ,,Seiten-Layout®-
Modus integriert.
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Auf die InSite-Oberflache zugreifen

Mithilfe der InSite-Oberfldche kdnnen Sie Inhalte auf einer dargestellten Seite in der
Vorschau anzeigen, bearbeiten, hinzufiigen, ersetzen und positionieren. Zur Ausfithrung
dieser Aufgaben arbeiten Sie mit den Inhalten in einem der folgenden Modi:

¢ Vorschau — Hier konnen Sie sehen, wie die Inhalte auf der Onlite-Site aussehen

wiirden. Weitere Informationen finden Sie unter ,,Assets in der Vorschau anzeigen,*
auf Seite 128.

* Bearbeitung — Ermoglicht Ihnen die Bearbeitung von Inhalten direkt auf der
dargestellten Seite. Weitere Informationen finden Sie unter ,,Bearbeitung von Assets
auf der InSite-Oberfldche, auf Seite 131.

* Seiten-Layout — Hiermit kdnnen sie Inhalte auf einer Seite hinzufiigen, entfernen,
ersetzen und positionieren. Weitere Informationen finden Sie unter ,,Seiteninhalte
mithilfe der InSite-Oberflache verwalten, auf Seite 135.

Sie haben im InSite-Bereich aulerdem Zugriff auf die folgenden Funktionen:

* Suchen — Hier konnen Sie andere Assets suchen, mit denen Sie auf der InSite-
Oberflache arbeiten mochten. Anweisungen dazu finden Sie unter ,,Assets mithilfe der
InSite-Oberfldche suchen,* auf Seite 143.

e Zuweisungen — Ermoglicht Ihnen die Fertigstellung Threr Workflow-Zuweisungen.
Anweisungen dazu finden Sie unter ,,lhre Workflow-Zuweisungen mithilfe der InSite-
Oberflache fertig stellen,” auf Seite 144.

die InSite-Oberflache zugreifen

Hinweis

Zur Verwendung der InSite-Oberflache miissen die folgenden Voraussetzungen
erfiillt sein:

* Sie miissen iiber die entsprechenden Berechtigungen verfiigen.
¢ Sie miissen einen unterstiitzten Browser verwenden.

* Das Template zur Anzeige des Assets, mit dem Sie arbeiten mochten (sowie
gegebenenfalls die {ibergeordnete Seite des Assets) muss die InSite-
Funktionalitdt unterstiitzen.

Wenden Sie sich an Ihren CS-Administrator oder Ihre Site-Entwickler, wenn sie
Fragen dazu haben.

Sie haben Zugriff auf die InSite-Oberfldche durch Anzeigen eines Assets in der Vorschau.
Wenn Sie das Asset in der Vorschau angezeigt haben, konnen Sie die InSite-Oberflache
verwenden, um andere Inhaltsverwaltungsaufgaben auszufiihren.

Sie konnen ein Asset auf verschiedene Weise in der Vorschau anzeigen. Zum Beispiel:

*  Verwenden Sie zur Suche eines gewiinschten Assets die Suchfunktion der Dash-
Oberflache und zeigen Sie es in der Vorschau an.

* Fiihren Sie fiir den Site-Plan oder die Asset-Bdume im Navigationsbereich einen
Drilldown durch, um das gewiinschte Asset zu 6ffnen. Zeigen Sie es anschlieBend in
der Vorschau an.

* Holen Sie sich die InSite-URL von einem anderen Benutzer oder von Threm CS-
Administrator. Ihr Kollege schickt Ihnen zum Beispiel die InSite-URL fiir ein Asset, an
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Assets in der Vorschau anzeigen

dem er gearbeitet hat, per E-Mail, damit Sie es entsprechend Ihrer Berechtigungen
iiberpriifen oder 4ndern kdnnen.

Hinweis

Verwenden Sie die Funktion Link zu dieser Insite-Seite abrufen, um die
InSite-URL fiir ein Asset zu erhalten. Wenn Sie die URL bekommen haben,
konnen Sie sie an einen anderen Benutzer weitergeben, damit er an diesem
Asset auf der InSite-Oberflache arbeiten kann (vorausgesetzt, er hat die
entsprechenden Berechtigungen). Weitere Informationen finden Sie unter ,,Die
InSite-URL fiir ein Asset abrufen, auf Seite 147.

Wenn Sie auf die InSite-URL zugreifen, werden Sie aufgefordert, sich anzumelden.
Sobald Sie sich angemeldet haben, wird das Asset auf der InSite-Oberfliche im
,,Vorschau““-Modus angezeigt.

Hinweis

Sie haben mehrere Moglichkeiten zur Anzeige eines Assets in der Vorschau. Fiir
die Vorgehensweisen in diesem Abschnitt wird angenommen, dass Sie ein Asset
in der Vorschau anzeigen, wie im nichsten Abschnitt ,,Assets in der Vorschau
anzeigen® beschrieben.

Assets in der Vorschau anzeigen

SOFTWARE

Wenn Sie ein Asset in der Vorschau anzeigen, wird es auf der InSite-Oberflidche in seiner
dargestellten Form angezeigt.

Hinweis

Sie konnen auch ein Asset in der Vorschau anzeigen, dem ein Template im Feld
Template (im Abschnitt Metadaten des Asset-Formulars gespeichert)
zugewiesen wurde.

Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich an die Site-Entwickler oder an Ihren
CS-Administrator.

So zeigen Sie ein Asset in der Vorschau an

1.
2,

Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mochten.

Suchen und 6ffnen Sie das Asset, das Sie in der Vorschau anzeigen mochten. Fiihren
Sie die folgenden Schritte aus:

a. (Optional) Wenn Sie Thre Suche auf einen bestimmten Asset-Typ einschrinken
mochten, wihlen Sie den Asset-Typ aus der Dropdown-Liste ,,Suchkriterien* aus.

b. Geben Sie dazu in der Kopfleiste im Feld Suchen die gewiinschten Suchkriterien
ein und klicken Sie anschlieBend auf Suchen.

Weitere Informationen zur Suche finden Sie unter ,,Assets suchen,” auf Seite 100.
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Assets in der Vorschau anzeigen
c. Navigieren Sie in der Liste der Suchergebnisse zum gewiinschten Asset und
klicken Sie auf dessen Namen.
Content Server 6ftnet das ausgewihlte Asset im Formular ,,Untersuchen®.
3. Zeigen Sie das Asset in der Vorschau an. Klicken Sie in der Aktionsleiste oben im
Asset-Formular auf Vorschau.
Content Server 6ffnet ein neues Browser-Fenster und zeigt das ausgewéhlte Asset auf
der InSite-Oberfléche an.
Hier sehen Sie eine Beispielansicht der InSite-Oberflache mit der Startseite von
FirstSite II im Modus ,, Vorschau*‘:
. L Wabhlen Sie ein Kopieren Sie die Ein Asset ohne
Offnen Sie eine alternatives InSite-URL des Verwendung der InSite-
neue Instanz Template aus, in angezeigten Oberflache in der
der Advanced- dem Sie das Asset Assets in die Vorschau anzeigen. Schalten Sie den
Oberflache. anzeigen mdchten. Zwischenablage. InSite-Bereich ein

Kopfleiste

InSite- |
Bereich

oder aus.

tWire | Content Server 7 =0 Benutzer:

= ' InSite-
Prevlew Template: |FSHLayout ¥ \Link zu dieser Insite-Seite abrufeD Gﬂllsaite: FSIIF reviemffirapper v):'iLelste

B_ﬁ Vorschau

Page FIRST
sire )

FsIlAbout
Beschreibung:

Products Shopping Cart

Wabhlen Sie die
Hiillseite aus, in

About .
der Sie das
Template Welcome to FirstSite Asset anzeigen
Name: mochten.
fFSIILayout By: John Kilpatrick
Beschreibung:
Generates an overall layout of a page FirstSite iz an electronics superstore thet provides only the finest brand name merchandize st rock

which includes calling the Detail termplate

far the specified asset, hattom prices. If vou find & lower price amywhere, we will beat # Our professional staff iz here to help

you every step of the way. If vou have any questions about your products or need assistance setting
up your home thester system, stereo, or applisnce, tell your service rep st the time of purchasze and we

?‘ Bearbeiten will be mare than happy to help.

\_@ Seitenlayout

@ suchen AudioCo. New Portable Media Player Offers Full Video
Q}l Zuweisungen Expe"ence

B by Kevin Zhang

MILPITAS, Calif. August 3, 2004 AudioCo., the leading innowstor in digital entertainment, today announced
the PMP-100 (Portable Media Player) series, & leap inthe evolution of aveard-winning AudioCo. music
players. The PMP-100 zeties allovws customers to enjoy their favorite recorded TV showes, movies, home
videns, music and photos on & single, portable player.

Klicken Sie auf einen

e A The largest capacity PMP-100 series player stores up to 150 hours of video and 1 200 hours of digtal
AbSC.hnltt im In.SIte' muzic * In addition to playing medis files, the PMP-100 series supports USE host transfers allowing
Berelch, um mit der custamers to download contert directly from supported digital cameras and storage devices.
entsprechenden Funktion
Zu arbeiten . AucinCo. PMP-100 zerizs features™:

& 20GH and 4038 of internal storage

® 3.5inch vivid color display

& Lpgradeable to future formsts and festures
& Weight: 2809

& Dimensions: 139 x84 31.7 (mm)

Pricing and &vailshiity Sugoested retail price for PMP-120 i USD $499.99 and PMP-140 iz USD $559.99.

Copyright @ 2007 Fatilfite Sofhware
Walidate: xhtml sz

Die InSite-Oberflache enthélt die folgenden Komponenten, wie in der Abbildung
weiter oben gezeigt:
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SOFTWARE

Assets in der Vorschau anzeigen

- InSite-Bereich - Zeigt den Typ, den Namen und das Template (mit
Beschreibungen) des Assets an, mit dem Sie arbeiten. Hier kdnnen Sie zwischen
den InSite-Modi wechseln (,,Vorschau®, ,,Bearbeitung® oder ,,Seiten-Layout®),
nach Assets suchen und Thre Workflow-Zuweisungen fertig stellen.

- Kopfleiste — Hierliber konnen Sie eine neue Instanz der Advanced-Oberflache
o0ffnen, den InSite-Bereich ein- oder ausschalten, auf die FatWire e-docs-Site
zugreifen, sowie lhre InSite-Sitzung beenden.

- InSite-Leiste — Zeigt den InSite-Modus an, in dem Sie arbeiten. Hier konnen Sie
die InSite-URL des angezeigten Assets abrufen, sowie das Asset mithilfe von
alternativen Templates und Hiillseiten anzeigen.

(Optional) Wenn Sie sehen mochten, wie das Asset aussehen wiirde, wenn es in einem
anderen Template oder einer anderen Hiillseite dargestellt wird, wihlen Sie in der
InSite-Leiste ein Template aus der Drop-down-Liste ,,Template* und/oder eine
Hiillseite aus der Dropdown-Liste ,,Hiillseite* aus. Wenden Sie sich an Ihre Site-
Entwickler, wenn Sie weitere Informationen zu den Templates und Hiillseiten erhalten
mochten, die Thnen zur Verfiigung stehen.

Wenn Sie das Asset in der Vorschau angezeigt haben, konnen Sie die folgenden
Aufgaben ausfiihren:

- Das Asset im Modus ,,Bearbeitung‘ bearbeiten. Anweisungen dazu finden Sie
unter ,,Bearbeitung von Assets auf der InSite-Oberfldche,* auf Seite 131.

- Wenn das Asset, das Sie in der Vorschau anzeigen, einer Seite zugewiesen wurde
(oder eine Seite ist): Fiigen Sie Inhalte auf der Seite mithilfe des Modus ,,Seiten-
Layout™ hinzu oder entfernen, ersetzen und positionieren Sie sie. Anweisungen
dazu finden Sie unter ,,Seiteninhalte mithilfe der InSite-Oberflache verwalten,*
auf Seite 135.

- Auf der InSite-Oberflache nach anderen zu bearbeitenden Assets suchen.
Anweisungen dazu finden Sie unter ,,Assets mithilfe der InSite-Oberfliche
suchen, auf Seite 143.

- Thre Workflow-Zuweisungen fertig stellen. Anweisungen dazu finden Sie unter
,.lhre Workflow-Zuweisungen mithilfe der InSite-Oberflache fertig stellen,* auf
Seite 144.

- Die InSite-URL fiir das Asset abrufen. Anweisungen dazu finden Sie unter ,,Die
InSite-URL fiir ein Asset abrufen, auf Seite 147.
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Bearbeitung von Assets auf der InSite-Oberflache

Bearbeitung von Assets auf der InSite-Oberflache

So bearbeiten Sie ein Asset auf der InSite-Oberflache

SOFTWARE

1.

Vergewissern Sie sich, dass das Template, das dem von Thnen zu bearbeitenden Asset
zugewiesen wurde, die Bearbeitung durch InSite unterstiitzt. Wenden Sie sich an Ihre
Site-Entwickler, wenn Sie Fragen dazu haben.

Zeigen Sie das Asset in der Vorschau an, wie unter ,,Assets in der Vorschau anzeigen,*
auf Seite 128 beschrieben.

Klicken Sie im InSite-Bereich auf Bearbeitung. Die InSite-Oberfliche wechselt in
den Modus ,,Bearbeitung®.

- Wenn Sie wie nachfolgend gezeigt neben einem oder mehreren Feldern ein
Symbol oder eine Schaltfliche Bearbeiten sehen, kann das Asset in der InSite-
Oberfldche bearbeitet werden. Fahren Sie mit dem néchsten Schritt fort.
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Bearbeitung von Assets auf der InSite-Oberflache
- Wenn keine Symbole oder Schaltflichen mit Bearbeiten angezeigt werden,
brechen Sie hier ab. Das Template des Assets unterstiitzt die Bearbeitung in InSite
nicht. Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich an Ihre Entwickler.
Die cyanfarbene gepunktete Die griine gepunktete Linie Die rote o
Linie zeigt an, dass das Feld zeigt an, dass das Feld ge_pttmktege Linie
Klicken Sie auf Speichern, noch nicht bearbeitet wurde. gerade bearbeitet wird. — zeigt an, dass
um lhre Anderungen in die Klicken Sie auf das (Bleistift-) Klicken Sie nach das Feld
Datenbank zu Gbernehmen, Symbol Bearbeiten, um das Fertigstellung auf das bearbeitet wurde.

oder auf Abbrechen, um Feld zu bearbeiten. (Hakchen-) Symbol
sie zu verwerfen. Anzeigen.

FatWire | Content Server 7 {22

Benutzer: firstsite | Hilfe | 5

Editing Tejmplatey | FSllLayout ¥ | Link zu dieser Insite-Seite abrufen  Hallseite:| FSIFreviewiitapper W

é‘l Bearbeiten

oq 57 Speichern || 3 Abbrechen ]) FIRST
Aktuelle Auswahl SITE

Asset-Mame: FSIIAbout
Feldname: FSIIBady

Products Shopping Cart

o r
Bearbeitete Assets ‘About Firstsi
Name Attribute E
[El [Fsi1about FSIIBady | .
| B |Fsi1about FSIIHeadline By I@g[tgg_ﬁ._ﬁqqrpgp@
[E] |Fs11About FSIIByline
ﬁ' TR it's a fact: many contert management projects are expensive to implement, disruptive to the organizaﬁon::
‘and prone to failure, et Fatitire Content Server has been deployed successiully at over 450
@ Seitenlayout :c:ustomers for & wide range of solutions: corporate YWeb sites, product marketing sites, partner :
— extranetz, and employes intranets to name a fewe. To help immunize customers from potertial problems,
Q,'l Suchen Fativire offers FirstSite, which leverages the experience and best practices of our many successful

:c:ustomers. FirstSite iz a guick-start program that includes & collection of standard templates and site
components that are common to most sites, combined with documentation, training, & rich developer
community, and & best practices methodology . FirstSite helps ensure that your zite is implemented the
'right weay, right aveay.

fﬁl Zuweisungen

Klicken Sie auf die

Schaltflache Bearbeiten,
um das Feld in einem .
WYSIWYG-Editor zu AudioCo. America Announces H300 series #,
bearbeiten.

Auf der InSite-Oberflache wird
angezeigt, welches Feld und
welches Asset gerade

bearbeitet wird, sowie ein S e m W :
Verlauf der : Syle - gize
Bearbeitungsvorgange in der -~ i liE z

aktuellen Sitzung. EO= o= iE (R e @

X . MILPITAS, Calif. Septernber 22, 2004 AudioCo., the leading innavatar in
Wenn Sie mit der digital entertainment, today announced the AudioCo. H300 series as part of
Bearbeitung eines itz award-winning line of portable media players. In addition to playing music,
WYSIWYG—féhigen Felds thle HSDE‘fE‘rri‘es has alarge, color screen that is ideal for viewing and

fertig sind, klicken Sie auf die
Schaltflache Anzeigen.

Copyright @ 2007 Fatifire Sofhware

4. (Optional) Wenn Sie das Asset mit einem Template anzeigen mochten, das sich von
dem Template unterscheidet, das dem Asset zugewiesen wurde, wéhlen Sie in der
InSite-Leiste ein Template aus der Dropdown-Liste ,, Template* aus. Wenden Sie sich
an Thre Site-Entwickler, wenn Sie weitere Informationen zu den Templates erhalten
mochten, die Thnen zur Verfligung stehen.

5. Klicken Sie neben einem gewiinschten Feld auf das Symbol oder die Schaltfliche
Bearbeiten und dndern Sie die Inhalte des Felds. Das Symbol und die Schaltflache
Bearbeiten unterscheiden sich wie folgt:
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- Das (Bleistift-) Symbol Bearbeiten kennzeichnet ein einfaches Textfeld. Wenn
Sie auf das Symbol Bearbeiten klicken, dndert es sich in das (Hédkchen-) Symbol
Anzeigen, und das Feld wird von einer gepunkteten Linie umrandet. Dies zeigt
an, dass Sie den Text im Feld bearbeiten konnen. Das Erscheinungsbild des Texts
konnen Sie jedoch nicht dndern.

- Die Schaltfliche Bearbeiten zeigt ein Feld an, das in einem eingebetteten
WYSIWYG-Editor (wie etwa FCKEditor) bearbeitet werden kann. Wenn Sie auf
die Schaltfliche Bearbeiten klicken, ersetzt der WY SIWY G-Editor das Feld und
zeigt den Inhalt des Felds in bearbeitbarer Form an. Sie konnen nun sowohl den
Text als auch dessen Erscheinungsbild dndern. (Weitere Informationen dazu
finden Sie unter ,,Mit FCKEditor arbeiten,* auf Seite 83.)

- Die Schaltfliche Asset bearbeiten neben einem Bild zeigt an, dass das Bild im
Online Image Editor (OIE) bearbeitet werden kann. Klicken Sie auf die Schaltfliche,
um das Formular ,,Bearbeiten* des Bild-Assets in einem Popup-Fenster zu 6ffnen und
das Bild im OIE zu bearbeiten. Anweisungen dazu erhalten Sie auf Seite 102 im
Benutzerhandbuch zur Advanced-Oberfliche in Content Server.

- Die Schaltfliche Asset bearbeiten neben einem Flash-Inhalt zeigt an, dass dieser
Inhalt bearbeitet werden kann, indem die Schritte auf Seite 105 im
Benutzerhandbuch zur Advanced-Oberfliche in Content Server durchgefiihrt
werden. Durch Klicken auf die Schaltflache wird das Formular ,,Bearbeiten® des
Assets mit den Flash-Inhalten in einem Pop-up-Fenster gedffnet.

Im InSite-Bereich wird der Name des Felds, das Sie gerade bearbeiten, angezeigt,
sowie das Asset, zu dem das Feld gehort. AuBerdem wird ein Verlauf der Assets
angezeigt, die Sie in der aktuellen InSite-Sitzung bearbeitet haben.

Hinweis
Beachten Sie Folgendes, wenn Sie Anderungen vornehmen:

¢ Die Schaltflache, die das Formular ,,Bearbeiten* fiir Bilder- und Flash-Assets auf
der InSite-Oberfldche aufruft, wird vom Tag insite:editasset generiert
und zeigt die von Ihren Entwicklern ausgewahlte Bezeichnung an. In unserem
Beispiel wird die Standardbezeichnung ,,Asset bearbeiten* verwendet.

e Um sich die Arbeit zu erleichtern, konnen Sie den InSite-Bereich ausschalten; der
sichtbare Seitenbereich wird dadurch maximiert. Schalten Sie den Bereich wieder
ein, wenn Sie bereit sind, Thre Anderungen an die Datenbank zu iibermitteln.
(Verwenden Sie die Schaltflache InSite-Bereich ein-/ausschalten am rechten
Ende der Kopfleiste, um den Bereich ein- oder auszuschalten.)

* Wenn ein bearbeitbares Feld durch Versionskontrolle geschiitzt ist, wird
anstelle des Symbols (oder der Schaltfliche) Bearbeiten ein Schloss
angezeigt. Dies zeigt an, dass das Feld derzeit nicht bearbeitet werden kann.

*  Wenn Sie mit der Bearbeitung eines Felds fertig sind, klicken Sie auf das
Symbol (oder die Schaltfliche) Anzeigen, um das Feld wieder anzuzeigen.
Dies ist zwar nicht unbedingt erforderlich, ermoglicht es Thnen jedoch, Ihre
Anderungen im Lauf der Arbeit zu verfolgen.

6. Klicken Sie nach Fertigstellung Threr Anderungen im InSite-Bereich auf Speichern,
um Thre Anderungen an die CS-Datenbank zu iibermitteln.
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Bearbeitung von Assets auf der InSite-Oberflache

Wenn Sie auf Abbrechen klicken, werden Thre Anderungen verworfen und das Asset
wird erneut in seinem unverdnderten Zustand angezeigt.

7. (Optional) Wenn Sie auf der InSite-Oberflédche an einem anderen Asset arbeiten
mochten, suchen Sie dieses Asset, indem Sie die Schritte unter ,,Assets mithilfe der
InSite-Oberfldche suchen,* auf Seite 143 ausfithren und diesen Vorgang wiederholen.
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Seiteninhalte mithilfe der InSite-Oberflache verwalten

Seiteninhalte mithilfe der InSite-Oberflache verwalten

Wenn es sich bei dem Asset, mit dem Sie arbeiten mochten, um eine Seite handelt (oder es
einer Seite zugewiesen ist), konnen Sie die Inhalte direkt auf der Seite im Modus ,,Seiten-
Layout* bearbeiten, vorausgesetzt, die Seite wurde so eingerichtet, dass sie Slots unterstiitzt.

Hinweis

Wenden Sie sich an Ihre Site-Entwickler, um herauszufinden, welche Seiten auf
Ihrer Site Slots unterstiitzen.

Im Modus ,,Seiten-Layout™ akzeptiert jeder Slot auf der Seite einen bestimmten Inhalt,
nédmlich ein Asset. Fiigen Sie Inhalte auf der Seite hinzu oder entfernen, ersetzen und
positionieren Sie sie, indem Sie Assets in einen Slot ziehen und dort ablegen. Nachfolgend
sehen Sie eine Beispielansicht der InSite-Oberflaiche mit der Startseite ,,FirstSite 11 im
Modus ,,Seiten-Layout*:

Klicken Sie auf Speichern, um lhre Dieser Slot ist von einem Asset
Anderungen in die Datenbank zu belegt. Sie kénnen das Asset aus
Ubernehmen, oder auf Abbrechen, um dem Slot entfernen oder es durch
sie zu verwerfen. ein anderes Asset ersetzen.

FatWire | Content Server 7 1Canl] [Bim| Benutzer: firstsite | Hilfe | Sl

—_—
| advanced J| dash Jk insite analytics

Page Layout Termnplate: | FSliLayout ¥ | Link zu dieser Insite-Seite abrufen  Hallseite:| FSIPTeviewirapper v

@ Seitenlayout

Shepping Cart

_>([ = Speichern || 3{ Abbrechen | ) FIRST
pr = SITE
uchen

Mit: Fell About FirstSitell =
R T — Y
— About FirstSitell
uchen |
Suchergebnisse FatWire's FirstSite Provides the Tools and Technicques for a Fast
e and Cost-Effective Implementation
Bl |Fs11 AudioCa. America Announces ...
B |Fs11 Audioco. NewMediaFlayeroffer.., By:Baten Rekooman
s & fact Many cortent management projects are expensive to implement, disruptive to the organization,
B |Fs11about Ve o Ty e TR =i
B |Fs11audiaCoFirstUndariaterMPaRla.,, land prane to failure. Yet Fatire Cortert Server has been deployed successfully at over 450
B |F=11FsEIntroducesDVDR e corder ustomers for & wids range of solutions: corparate Weh sites, product marketing sites, partner
extranets, and employvee intranets to name & few. To help immunize customers from potential problems,
Fatwvire offers FirstSite, which leverages the experience and best practices of our many successiul
= ustomers. FirstSite is & quick-start program that incluces a collection of standard templates and site
=t FirstSits i jick-start that incluch llzci f stanclard templat ol sit
IH“ Vorschau omponerts that are common to most sites, combined with documentation, training, a rich developer
" ommunity, and & best practices methodology. FiratSite helps ensure that your site is implemented the
2‘ Bearbeiten it ol & best practi ethocdol Fir=tSite hel that te iz impl ritedd th
_— ight weary, right avvay .
&) suchen
g} Bl This slot is empty
Im InSite-Bereich kénnen Sie Dieser Slot ist leer. Sie konnen ein
Assets suchen und auswihlen, Asset darin ablegen.

die Sie dann in Slots ablegen.
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Seiteninhalte mithilfe der InSite-Oberflache verwalten

In diesem Abschnitt werden die folgenden Vorgehensweisen erklart:

Inhalte auf einer Seite hinzufiigen oder ersetzen
Inhalte von einer Seite entfernen

Inhalte auf einer Seite positionieren

Inhalte auf einer Seite hinzufiigen oder ersetzen

SOFTWARE

In diesem Abschnitt wird erklért, wie Sie die InSite-Oberfliche zum Hinzufiigen oder
Ersetzen von Inhalten auf einer Seite verwenden konnen.

So fiigen Sie mithilfe der InSite-Oberflache Inhalte auf einer Seite hinzu oder
ersetzen sie

1.

Vergewissern Sie sich, dass die Seite, mit der Sie arbeiten mdchten, Slots unterstiitzt.
Wenden Sie sich an Ihre Site-Entwickler, wenn Sie Fragen dazu haben.

Zeigen Sie die gewiinschte Seite in der Vorschau an, wie unter ,,Assets in der
Vorschau anzeigen,* auf Seite 128 beschrieben.

Klicken Sie im InSite-Bereich auf Seiten-Layout.
Die InSite-Oberfldache wechselt in den Modus ,,Seiten-Layout®.

- Wenn die Seite Slots unterstiitzt, schen Sie belegte und/oder leere Slots, die in
etwa denen in der Abbildung auf Seite 135 entsprechen.

- Wenn auf der Seite keine Slots angezeigt werden, brechen Sie hier ab. Die Seite
unterstiitzt keine Slots.

Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich an Thre Entwickler.

Das Asset suchen, das Sie auf dieser Seite hinzufiigen oder als Ersatz verwenden
mochten. Gehen Sie im InSite-Bereich wie folgt vor:

a. Waihlen Sie in der Dropdown-Liste ,, Typ* den Asset-Typ aus, den Sie suchen.
b. Geben Sie im Feld Enthilt die Suchkriterien ein, die das Asset beschreiben.

c. Waihlen Sie in der Dropdown-Liste ,,Template* ein Template aus. Es werden nur
die Assets zuriickgegeben, denen das ausgewihlte Template zugewiesen wurde.

d. Klicken Sie auf Suchen.
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Die Ergebnisse Threr Suche werden im Bereich ,,Suchergebnisse in diesem
Bereich angezeigt:

@ Seitenlayout
@ | =¥ Speichern || 3 Abbrechen |

Suchen

Typ: Find Content w

Mit: [3=11]
Template: | FSIIDetail .
Suchen |

Suchergebnisse

Name

El|Fs11 AudicCo. Amnerica Announces ...
El|Fs11 audioco, MewMadiaPlayeroffer.,,
E|Fs11about

FSIlAudioCoFirstUnder atarMP3Pla...

FSIIFSEIntroducesDWDRecorder

e. Navigieren Sie in der Liste der Suchergebnisse zum gewlinschten Asset. In der
Liste werden fiinf Assets auf einmal und alphabetisch sortiert angezeigt. Fithren
Sie die folgenden Schritte aus:

- Klicken Sie auf Néchste, um die nichste Seite mit Ergebnissen anzuzeigen.

- Klicken Sie auf Vorherige, um die vorherige Seite mit Ergebnissen
anzuzeigen.
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5. Waihlen Sie in der Liste der Suchergebnisse das Asset aus, das Sie der Seite
hinzufligen mochten.

FatWire | Content Server 7

| advanced Il dash | kglisiteg] | analytics

Page Layﬂut Termplate: Link zu dieser Insite-Seite abrufen  Hilllseite:| FSIPreviewiitapper 4

Seitenlayout
0 [ ZspechemJptannenan) FIRST
SITE

Haorme Articles Froducts Shopping Cart

Suchen
Typ: | Find Content v|
Mits [Fsi | FSIIFSEINtroducesDVDRecorder | %
! ; About 2 . ]
Template: | FSiDetsil ] 2Fs Electronics Introduces First DVD Recorder -

Suchen
L_'_‘_""'"I Ab DlEly:

Suchergebnisse

FatW! MOIAMNAPOLIS, IN (September 3, 2004) - FS Electronics' new recordable DVD home thester
Name a A g . } i !
mystem lets consumers enjoy the latest audio and video technologies with one convenient,
FSII AudioCo. America Announces ... and ¢ igh-performance package. The system completes the home thester experience, whether t's
FSII AudioCo.NewMeadiaPlayeroffar.., iztening to music on Chs and DYD-Audio discs, watching the latest blockbuster movies on

By Bat 0D, or recording favorite TV programs. The unit's DD recarder offers muli-formst

v R i

sellabolt Iayksack (DD videa, DVD-Sudlio, DYD-RAM, DYD-RT, CD, CO-RRW2 and MP3).
FSITAudioCoFirstUnder aterMP 3R] a..,
It's & fad on,
FSHFSEimtroducesBy b Recordsat land profThe SC-HT1500 iz currently available. t has & manufacturer's suggested retail price of
CustomeFe99.95.
etranet B,
I"@ Vorschau Fatifire [The power of recordable DYD enables users to record T programs or home videas onto
T . FUStOMEn/ DR AM and DVD-R discs, 3= well a2 onto the unit's S0GE* hard disk drive - up to 142
_'@ Bearbeiten ’ COMPONhayrs in the EPS mode. Users can also transfer recordings from & camecorder or digital =till
- oMLy i i i il i
|® T o Wacamera orito D%D-R or DVD-RAM discs, preserving precious family videos and photos.
'_@ Zuweisungen  [other features include:
| This s
# High-speed recording from the hard disk to DYD-RAM and DYVD-R discs (o
# Direct Mavigator displays thumbnzil scenss of recorded content

Time Slip festure: allovws viewers to replay a scene recarded 30 seconds earlier
without disrupting the recording process, simply by touching & button on the remate.
Cne-touch recording

Playlist Playback

Progressive scand DVD video playback

Dialogue Enhancer

Copyright @ 2007 Fatifire Sofhware
Walidate: xhim| czs

Das Asset wird in seiner dargestellten Form als bewegliches Objekt angezeigt, das Sie
in einen Slot auf der Seite ziehen und dort ablegen konnen.
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6. Ziehen Sie das Asset in den gewiinschten Slot und legen Sie es dort ab. Fiihren Sie
einen der folgenden Schritte aus:

- Wenn Sie Inhalte einer Seite hinzufiigen mochten, ziehen Sie das Asset an der
Kopfleiste in einen leeren Slot.

1. Klicken Sie auf die
Kopfzeile des Assets,
um es zu ziehen.

(Ihr Cursor

wird zu einem
multidirektionalen
Pfeil, der anzeigt,
dass Sie das Asset
ziehen koénnen.)

FSIIHomePageText *

Welcome to FirstSite

Bry: John Kilpatrick

ill e more than happy to help.

FirstSite iz an electronics superstore that provides only the finest brand name merchandise at rock
ottom prices. If you find & lower price anywhere, we will best il Cur professional staff iz here to help
ou every step of the way. If you have any gquestions about your products or need assistance setting
B your home theater system, stereo, or appliance, tell your service rep st the time of purchase and we

2. Ziehen Sie die

Wlot is empty

:  Kopfzeile des
, Assets Uber den

1
1
LmFm@ntroducesDVDRecorder ®

Slot.

John Kilpatric

FS Electronics Introduces First DVD Recorfler

MOIAMAPCLIZ, IM (September 9, 20047 - FS Electronics' newy recardable DVD home thester
Eystem lets consumers enjoy the latest audio and video technologies with one convenient,
igh-performance package. The system completes the home theater experience, whether it's
iztening to music on COs and DYVD-Audio dizcs, watching the latest blockbuster movies on
OD, of recording favorite T programs. The unit's YD recorder offers muli-formst
layhack (DWD video, DYD-Audio, DVD-RAM, DVD-R1, CD, CO-RRW2 and MP3).

3. Wenn sich der
Rand des Slots zu
einer ,perforierten”
Linie andert, legen
Sie das Asset im
Slot ab.

- Wenn Sie Inhalte auf der Seite ersetzen, zichen Sie das Asset mit seiner Kopfleiste
in den Slot, in dem sich die Inhalte befinden, die Sie ersetzen mdochten.

1. Klicken Sie auf die
Kopfzeile des
Assets, um es zu
ziehen.

(Ihr Cursor wird zu
einem
multidirektionalen
Pfeil, der anzeigt,
dass Sie das Asset
ziehen kénnen.)

r
:FSIIHomePageText *

\:W’ek;a\me to FirstSite

2. Ziehen Sie die

Kopfzeile des

FSIIFSEIntdeI&SR@RECDrder ®

-
ey

1 |FS Electronics Introduces First DVD Record@r

Slot.

E Assets Uber den
E 3. Wenn sich der

L

iFirst 1 Rand des Slots zu
hettaley "l . einer ,perforierten”
ByOL g ting 1 YR,

oy _ we! Linie &ndert, legen
Sl MOIAMAPCLIZ, IM (September 9, 20047 - FS Electronics' new recardable DVD home thester : S d A t .

i Eyatem lets conzumers enjoy the latest audio and video technologies with one convenient, 1 Ie das Assetim

H igh-performance package. The system completes the home theater experience, whether it's B SlOt ab.

99 .95,

iztening to music on COs and DYVD-Audio dizcs, watching the latest blockbuster movies on
D, of recording favorite T programs. The unit's DD recorder offers muli-formst
layhack (DWD video, DYD-Audio, DYD-RAM, DVD-R1, CD, CO-RRW2 and MP3).

[The SC-HT1500 i currently available. | has a manufacturer's suggested retail price of

Wenn der Slot das Asset aufnehmen kann, dndert sich der Rand des Slots von einer
durchgezogenen zu einer ,,perforierten” Linie. Legen Sie dann das Asset im Slot ab.

Hinweis

Wenn Sie Inhalte auf einer Seite ersetzen, wird das Asset, das den Slot derzeit
belegt, automatisch aus dem Slot entfernt, sobald Sie das neue Asset darin
ablegen.

Wire Content Server 7.0.3 Benutzerhandbuch zur Dash-Benutzeroberflache

SOFTWARE

139



Kapitel 6. Arbeiten mit der InSite-Oberflache
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7. Klicken Sie im InSite-Bereich auf Speichern, um Ihre Anderungen an die CS-

Datenbank zu tibermitteln.

(Wenn Sie auf Abbrechen klicken, werden Thre Anderungen verworfen und die Seite
wird erneut in ihrem unverdnderten Zustand angezeigt.)

Content Server aktualisiert die Seite und zeigt Thre Anderungen an.

Inhalte von einer Seite entfernen

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie mithilfe der InSite-Oberfldache Inhalte von einer
Seite entfernen.

SOFTWARE

So entfernen Sie mithilfe der InSite-Oberflache Inhalte von einer Seite

1.

Vergewissern Sie sich, dass die Seite, mit der Sie arbeiten mochten, Slots unterstiitzt.
Wenden Sie sich an Ihre Site-Entwickler, wenn Sie Fragen dazu haben.

Zeigen Sie die gewiinschte Seite in der Vorschau an, wie unter ,,Assets in der
Vorschau anzeigen,* auf Seite 128 beschrieben.

Klicken Sie im InSite-Bereich auf Seiten-Layout.
Die InSite-Oberfliche wechselt in den Modus ,,Seiten-Layout®.

- Wenn die Seite Slots unterstiitzt, sehen Sie belegte und/oder leere Slots, die in
etwa denen in der Abbildung auf Seite 135 entsprechen.

- Wenn auf der Seite keine Slots angezeigt werden, brechen Sie hier ab. Die Seite
unterstiitzt keine Slots.

Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich an Thre Entwickler.

Stellen Sie fest, wo auf der Seite sich das zu entfernende Asset befindet, und klicken
Sie in der Kopfzeile des Assets auf die Schaltfliche Slot-Inhalte 16schen (X).

FSIIHDmePageTex& * )

Welcome to FirstSite

FirstSite iz an electronics superstore that provides only the finest brand name merchandise at rock
ottom prices. If you find & lower price anywhere, we will best il Cur professional staff iz here to help
ou every step of the way. If you have any gquestions about your products or need assistance setting
B your home theater system, stereo, or appliance, tell your service rep st the time of purchase and we

ill e more than happy to help.

Content Server entfernt daraufhin das Asset aus dem Slot.

Klicken Sie im InSite-Bereich auf Speichern, um Thre Anderungen an die CS-
Datenbank zu tibermitteln.

Wenn Sie auf Abbrechen klicken, werden Thre Anderungen verworfen und die Seite
wird erneut in ihrem unverdnderten Zustand angezeigt.

(Optional) Wenn Sie einen leeren Slot mit einem anderen Asset belegen mochten,
fahren Sie fort mit Schritt 4 unter ,,Inhalte auf einer Seite hinzufiigen oder ersetzen,
auf Seite 136.
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Inhalte auf einer Seite positionieren

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie Inhalte auf einer Seite positionieren, indem Sie
ein Asset von einem Slot in einen anderen bewegen.

So positionieren Sie mithilfe der InSite-Oberflache Inhalte auf einer Seite

1.

Vergewissern Sie sich, dass die Seite, mit der Sie arbeiten mochten, Slots unterstiitzt.
Wenden Sie sich an Ihre Site-Entwickler, wenn Sie Fragen dazu haben.

Zeigen Sie die gewiinschte Seite in der Vorschau an, wie unter ,,Assets in der
Vorschau anzeigen,™ auf Seite 128 beschrieben.

Klicken Sie im InSite-Bereich auf Seiten-Layout.
Die InSite-Oberflache wechselt in den Modus ,,Seiten-Layout®.

- Wenn die Seite Slots unterstiitzt, seshen Sie belegte und/oder leere Slots, die in
etwa denen in der Abbildung auf Seite 135 entsprechen.

- Wenn auf der Seite keine Slots angezeigt werden, brechen Sie hier ab. Die Seite
unterstiitzt keine Slots.

Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich an Thre Entwickler.

Stellen Sie fest, wo auf der Seite sich das Asset befindet, das Sie in einen anderen Slot
bewegen mochten, und wihlen Sie den Ziel-Slot, in den Sie das Asset bewegen
mochten. Das Ziel kann ein leerer Slot sein oder ein Slot, der bereits von einem
anderen Asset belegt ist.

Ziehen Sie das Asset in den gewlinschten Slot und legen Sie es dort ab.

1. Klicken Sie auf die

Kopfzeile des Assets,
ichen. . o
um €s zu ziehen Welcome to FirstSite 2. Ziehen Sie die

FSIIHomePageText *

(Ihr Cursor wird zu Kopfzei!_e des
einem . FSIIFSEIntroduce R@Recorder *® Assets Uber den
mulltldlrektlonallen Slot.
(I;’fen, ggrgnzeAlgt, t FS Electronics Introduces First DVD Record@®r 3. Wenn sich der
ass vie das Asse First « 1 Rand des Slots zu
ziehen kdnnen.) hottole hel s einer ,perforierten”
oL g tting 44

SOFTWARE

o vy rngne desten . we' Linie @ndert, legen
. , M (September 9, 2004) - FS Electronics’ new recordable DD home theater . .
il Eystem lets consumers enjoy the latest audio and video technologies with one convenient, Sle daS ASSEt im
igh-performance package. The system completes the home theater experience, whether it's SlOt ab.
iztening to music on COs and DYVD-Audio dizcs, watching the latest blockbuster movies on
ThiCDVD' of recording favorite TY programs. The unit's DD recorder offers muli-formst

Javhack (DWD video, DYD-Audio, DYD-RAM, DVD-R1, €0, CO-RFRW2 and MP3).

[The SC-HT1500 i currently available. | has a manufacturer's suggested retail price of
99 .95,

[The power of recordable DVD enables users to record TV programs or home videos onto

CvD-Ram and DYWD-R discs, a5 well as onto the unit's 80GE* hard disk drive - up to 142
ours in the EP3 mode. Users can also transfer recordings from a camcorder or digital il

camera onto OVD-R or DVD-RAM discs, preserving precious family videos and photos.
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Seiteninhalte mithilfe der InSite-Oberflache verwalten

Wenn der Ziel-Slot das Asset aufnehmen kann, dndert sich der Rand des Slots von einer
durchgezogenen zu einer ,,perforierten” Linie. Legen Sie dann das Asset im Slot ab.

Hinweis

Wenn Sie ein Asset in einen Slot ziehen, der bereits von einem anderen Asset
belegt ist, ersetzt das Asset, das Sie bewegen, automatisch das Asset, das derzeit
den Slot belegt.

6. Klicken Sie im InSite-Bereich auf Speichern, um Ihre Anderungen an die CS-
Datenbank zu iibermitteln.

Wenn Sie auf Abbrechen klicken, werden IThre Anderungen verworfen und die Seite
wird erneut in ihrem unverénderten Zustand angezeigt.

Content Server aktualisiert die Seite und zeigt Thre Anderungen an.
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Assets mithilfe der InSite-Oberflache suchen

SOFTWARE

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie auf der InSite-Oberfldche nach Assets suchen.
Wenn Sie das gewiinschte Asset gefunden haben, wiahlen Sie es aus, um es auf der InSite-
Oberflache zu 6ffnen.

Auf der InSite-Oberflache nach Assets suchen

1.

(Optional) Wenn nicht bereits geschehen, speichern Sie die Anderungen, die Sie am
Asset, an dem Sie arbeiten, vorgenommen haben, indem Sie im InSite-Bereich auf
Speichern klicken.

Klicken Sie im InSite-Bereich auf Suchen, um den Abschnitt Suchen zu erweitern.
Fiihren Sie in diesem Bereich im Abschnitt Suchen die folgenden Schritte aus:

a. Wihlen Sie in der Dropdown-Liste ,, Typ* den Asset-Typ aus, den Sie suchen.
b. Geben Sie im Feld Enthilt Ihre Suchkriterien ein.

c. Kilicken Sie auf Suchen.

Die Ergebnisse Threr Suche werden unterhalb der Felder angezeigt.

@ suchen
Typ:| Find Content v |
Mit: [F5il
Suchen |
Name

El FSII AudioCo, America Announces H..
El|Fs1x AudicCo,NewMeadiaPlayersffers,..
El|Fs1rabout

El FSITAudiaCoFirstlnderw aterMP IR lay..,
El |Fs11FsEIntroducesDVDRecorder

Machste =

Navigieren Sie in der Liste der Suchergebnisse zum gewiinschten Asset. In der Liste
werden fiinf Assets auf einmal und alphabetisch sortiert angezeigt. Fiihren Sie die
folgenden Schritte aus:

- Kilicken Sie auf Nachste, um die ndchste Seite mit Ergebnissen anzuzeigen.
- Kilicken Sie auf Vorherige, um die vorherige Seite mit Ergebnissen anzuzeigen.
Klicken Sie auf das gewlinschte Asset.

Das Asset wird auf der InSite-Oberfliche im Modus ,,Vorschau‘ angezeigt. Sie
konnen nun die Aufgaben ausfiihren, die weiter oben in diesem Abschnitt beschrieben
wurden.

- Bearbeitung von Assets auf der InSite-Oberflache

- Seiteninhalte mithilfe der InSite-Oberfliche verwalten

- lhre Workflow-Zuweisungen mithilfe der InSite-Oberflache fertig stellen
- Die InSite-URL fiir ein Asset abrufen
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lhre Workflow-Zuweisungen mithilfe der InSite-
Oberflache fertig stellen

Wenn das Asset, an dem Sie auf der InSite-Oberfliache arbeiten, einem Workflow
zugewiesen wurde, und wenn Sie eine Zuweisung fiir das Asset haben, konnen Sie die
Zuweisung direkt auf der InSite-Oberflache fertig stellen. (Weitere Informationen zum
Workflow finden Sie unter Kapitel 9, ,, Workflow*.)

So stellen Sie mithilfe der InSite-Oberflache eine Workflow-Zuweisung fertig

1. (Optional) Wenn nicht bereits geschehen, speichern Sie die Anderungen, die Sie am
Asset, an dem Sie arbeiten, vorgenommen haben, indem Sie im InSite-Bereich auf
Speichern klicken.

2. Klicken Sie im InSite-Bereich auf Zuweisungen, um den Abschnitt Zuweisungen zu
erweitern.

Im Abschnitt Zuweisungen wird eine Liste Ihrer aktuellen Workflow-Zuweisungen
angezeigt.

¥ Zuweisungen

Fertig

Assignment tollon

Horme (es)
Home [(del

@

@

Page Principale

@

[ & & E
cocoo

Herne

@

3. (Optional) Wenn Sie die Arbeit am zugewiesenen Asset noch nicht vollstandig
abgeschlossen haben, fiihren Sie die folgenden Schritte aus (fahren Sie ansonsten mit
dem nédchsten Schritt fort):

a. Halten Sie Ihren Cursor iiber das Symbol Info (i) neben dem Namen des Assets,
um ein Popup-Fenster mit einer Beschreibung der Arbeit anzuzeigen, die Thnen
zur Fertigstellung am Asset zugewiesen wurde. (Diese Beschreibung wurde vom
vorigen zugewiesenen Bearbeiter eingegeben.)

b. Wihlen Sie das Asset aus, um es auf der InSite-Oberflache zu 6ffnen.

c. Schlieen Sie die notwendigen Arbeiten am Asset ab, indem Sie die Schritte unter
»Bearbeitung von Assets auf der InSite-Oberfliche, auf Seite 131 und
,.Seiteninhalte mithilfe der InSite-Oberflache verwalten,* auf Seite 135 ausfiihren,
je nach dem, was eher zutrifft.

d. Kehren Sie zu Schritt 2 dieser Vorgehensweise zuriick.

4. Suchen Sie in der Liste der Workflow-Zuweisungen das Asset, fiir das Sie die
Workflow-Zuweisung fertig stellen mochten, und klicken Sie auf das Symbol
Zuweisung fertig stellen (griines Hiakchen).
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lhre Workflow-Zuweisungen mithilfe der InSite-Oberflache fertig stellen

Auf der InSite-Oberflache wird das Formular ,,Eigene Zuweisungen fertig stellen‘
angezeigt. Oben im Formular wird der Workflow-Prozess angezeigt, dem das Asset
zugewiesen wurde.

#| Zuweisungen

FSII: Approval for Structure
Schritt:
@ Send for Approval

Ausgefihre Aktion:

Auszufihrende Aktion:

éj Zuweisung abschliefen |

3 Abbrechen |

5. Gehen Sie im Formular wie folgt vor:

a. (Optional) Wenn im Formular mehrere Schritte aufgefiihrt sind, die zum néchsten
Workflow-Status fiihren, wihlen Sie den nichsten Workflow-Schritt aus, den Sie
ausfiihren mochten.

b. (Optional) Geben Sie im Feld Ausgefiihrte Aktion eine Kurzbeschreibung der
Arbeit ein, die Sie an dem Asset ausgefiihrt haben.

c. (Optional) Geben Sie im Feld Auszufiihrende Aktion einen kurzen Rat fiir die
Person ein, die als nidchste an dem Asset arbeiten wird.

d. Klicken Sie auf Zuweisung fertig stellen.

6. (Optional) Wenn der Administrator den Workflow-Prozess so eingerichtet hat, dass
Sie nach Fertigstellung Threr Zuweisung einen zugewiesenen Bearbeiter fiir den
nichsten Schritt auswihlen miissen, werden Sie durch Content Server aufgefordert,
zugewiesene Bearbeiter fiir den néchsten Workflow-Schritt wie folgt auszuwéhlen:

#|| Zuweisungen

Zugewiesene Bearbeiter auswihlen:
wishlen Sie mindestens einen Benutzer aus
jeder Rolle aus.:

*approver: |[fistsite
MNapoleon

| 57 Speichern || 3 Abbrechen |

Gehen Sie in diesem Fall wie folgt vor: Wihlen Sie mindestens einen Benutzer fiir
jede angezeigte Rolle aus und klicken Sie auf Speichern.

Was nach Abschluss Ihrer Zuweisung geschieht, hingt davon ab, wie der Administrator
den nichsten Workflow-Schritt eingerichtet hat. Es gibt fiinf Moglichkeiten:

* Fiir Ausgangsstatus zugewiesene Bearbeiter beibehalten — Sie behalten das Asset,
wenn es in den nichsten Status wechselt. Dadurch kénnen Sie in diesem Status die
Arbeit am Asset fortsetzen. Ihnen ist wahrscheinlich bekannt, warum Sie die
Zuweisung behalten. Falls nicht, wenden Sie sich an Ihren Administrator.
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lhre Workflow-Zuweisungen mithilfe der InSite-Oberflache fertig stellen

Keine Zuweisungen — Wenn das Asset in den nichsten Status wechselt, bleibt es im
Workflow, sodass Funktionsrechte, die fiir den Workflow-Prozess definiert wurden,
durchgesetzt werden. Das Asset wird jedoch niemandem zugewiesen, und nur die
Teilnehmerrollen (durch die zugewiesenen Funktionsrechte) bestimmen, wer an dem
Asset arbeiten kann und auf welche Weise.

Allen Benutzern zuweisen — Das Asset wird allen Benutzern mit Rollen zugewiesen,
die am aktuellen Workflow-Prozess teilnehmen.

Aus Teilnehmerliste zuweisen — Wenn Sie (oder ein anderer Benutzer mit den
entsprechenden Rechten) ein Asset einem Workflow zuweisen, konnen Sie
entscheiden, welche Teilnehmer in jeder Rolle die Zuweisung erhalten, wenn das
Asset in einen Workflow Status wechselt, der diese Rollen erfordert. Das ist der
Standardmechanismus, um ein Asset durch einen Workflow zu leiten.

Zugewiesene Bearbeiter nach Ausfiihren des Schritts auswéhlen — Diese Option
entspricht in etwa der oben beschriebenen Option ,,Aus Teilnehmerliste zuweisen®.
Aber anstatt schon zu Beginn des Workflows festzulegen, wer in welchem Workflow-
Status das Asset erhélt, wéhlen Sie die zugewiesenen Bearbeiter fiir den nichsten
Workflow-Status in Echtzeit jedes Mal erst dann aus, wenn Sie mit dem nichsten
Schritt fortfahren. Wenn Sie in diesem Fall fiir den nichsten Schritt die Funktion
Eigene Zuweisung fertig stellen verwenden, werden Sie durch Content Server
aufgefordert, zugewiesene Benutzer fiir das Asset und den nachsten Workflow-Status
zu wihlen, indem ein Formular wie das in Schritt 6 angezeigt wird.
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Die InSite-URL fur ein Asset abrufen
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Wenn Sie mdchten, dass ein Kollege ein bestimmtes Asset anzeigt und daran auf der
InSite-Oberfldche arbeitet, konnen Sie ihm eine spezielle URL geben, mit der er das Asset
direkt auf der InSite-Oberfliche 6ffnen kann. Solche URLs werden InSite-URLs genannt.
Sie konnen wie folgt abgerufen werden:

So rufen Sie eine InSite-URL fiir ein Asset ab

1. Zeigen Sie das Asset in der Vorschau an, wie unter ,,Assets in der Vorschau anzeigen,*
auf Seite 128 beschrieben.

2. Klicken Sie auf der InSite-Leiste auf Link zu dieser InSite-Seite abrufen.

Content Server zeigt eine Bestdtigung an, die [hnen mitteilt, dass die InSite-URL fiir
das Asset in die Zwischenablage kopiert wurde.

3. Fiigen Sie die URL in die gewiinschte Anwendung ein (zum Beispiel eine neue E-
Mail-Nachricht an Thren Kollegen).

Hinweis

Der Empfénger der URL muss eine Rolle haben, durch die er die Berechtigung zur
Arbeit mit dem Asset und der InSite-Oberflache hat.
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Die InSite-URL fiir ein Asset abrufen
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Kapitel 7
Erweiterte Funktionen zur Inhaltsverwaltung

SOFTWARE

Content Server stellt erweiterte Funktionen zur Asset-Verwaltung zur Verfiigung. Dazu
zéhlen Einbetten von Links, Platzieren und Autheben der Platzierung von Seiten,
gemeinsames Nutzen von Assets iiber mehrere Sites, Verkniipfen von Assets miteinander
und Festlegen, welche Assets welchen Besuchern gezeigt werden sollen (hierzu werden
die Assets fiir Segmente bewertet). Dieses Kapitel zeigt IThnen, wie Sie diese Funktionen
in der Dash-Benutzeroberfliche verwenden.

Dieses Kapitel enthélt die folgenden Abschnitte:

* Mit Asset-Verkniipfungen arbeiten

* Seiten auf einer Site platzieren und deren Platzierung auftheben
* Links innerhalb von Assets einbetten

* Assets mit anderen Sites teilen

* Assets fiir Segmente bewerten

* Arbeiten mit Empfehlungen des Typs ,,Listenmodus: Statische Listen*
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Mit Asset-Verknlipfungen arbeiten

Mit Asset-Verknupfungen arbeiten

Angenommen, Sie mdchten einen Artikel ver6ffentlichen, der sich auf eine Reihe von
zugehorigen Bildern und Quelldokumenten bezieht. In diesem Fall konnen Sie die
zugehorigen Assets mit [hrem Artikel verkniipfen, um sie gemeinsam als Satz zu
publizieren. Durch Verkniipfen lhres Artikel-Assets mit den zugehorigen Bild- und
Dokument-Assets legen Sie das Artikel-Asset als iibergeordnetes Objekt fiir die
verkniipften Assets fest, die dann zu untergeordneten Objekten werden.

Benannte Verknilipfungen

Eine benannte Verkniipfung ist eine Definition fiir eine explizite Beziehung, die von lhrem
Administrator zwischen zwei ausgewihlten Asset-Typen eingerichtet wird. Benannte
Verkniipfungen werden als Felder im Bearbeitungsformular des iibergeordneten Assets
dargestellt. Der Name eines jeden Felds stimmt mit dem Namen jeder Verkniipfung
iiberein, die fiir diesen Asset-Typ definiert wurde.

Beispielsweise enthilt der Asset-Typ ,,Produkt®, der zur Beispiel-Website ,,FirstSite 11
gehort, mehrere vordefinierte Verkniipfungen mit Medien-Assets. Wenn Sie ein Medien-
Asset im Feld Image (Bild) eines Produkt-Assets auswahlen, wird das ausgewéhlte
Medien-Asset zu einem untergeordneten Objekt des Produkt-Assets. (Dies verhindert
jedoch nicht, dass dieses Medien-Asset ein untergeordnetes Objekt von anderen Assets
wird.) Beispielsweise wird das Feld fiir ein verkniipftes Bild im Bearbeitungsformular des
als Muster bereitgestellten Produkt-Assets wie folgt angezeigt:

Image:

FSII audioCo_iac-083 jpa x

[?} Asszets anzeigen | [/{? Asset verkntpfen |

Der Administrator kann den Bereich einer benannten Verkniipfung auf einen bestimmten
Subtyp des jeweiligen Asset-Typs beschrianken.

Zum Beispiel kann ein Asset-Typ ,,Produkthandbuch® in die Subtypen ,,Benutzerhandbuch*
und ,,Wartungsanweisungen‘ unterteilt sein, um zwischen diesen beiden Arten von
Handbiichern zu unterscheiden.

Wenn eine Asset-Verkniipfung auf einen bestimmten Asset-Subtyp beschrinkt ist, werden
im Bearbeitungsformular des Assets nur die benannten Verkniipfungen angezeigt, die auf
den in der Verkniipfung ausgewihlten Asset-Typ und -Subtyp anwendbar sind. Da Asset-
Subtypen fiir eine bestimmte CS-Site spezifisch sein kdnnen, ist es mit diesem
Mechanismus moglich, auch fiir die Site spezifische Asset-Verkniipfungen zu definieren.

Hinweis

Beachten Sie, dass bloBes Verkniipfen von Assets mit anderen Assets nicht
gewihrleistet, dass sie auf der dargestellten Seite angezeigt werden. Die Template-
Elemente fiir Ihre Assets miissen so kodiert sein, dass die zugehorigen oder
verkniipften Assets erkannt und formatiert werden. Andernfalls werden sie auf Threr
Auslieferungs-Site nicht dargestellt.
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Mit Asset-Verknlipfungen arbeiten

Unbenannte Verkniipfungen

In bestimmten Situationen kann ein Asset mit einem anderen Asset verkniipft werden, ohne
dass eine benannte Verkniipfung verwendet wird. Wird beispielsweise ein Produkt-Asset
einem Seiten-Asset zugewiesen, dann wird das Produkt-Asset zu einem untergeordneten
Objekt des Seiten-Assets (das automatisch zu dessen iibergeordnetem Objekt wird), selbst
wenn keine explizite Verkniipfungsdefinition erstellt wird. In diesen Fallen ist die
Verkniipfung, die zwischen den Assets erstellt wird, implizit oder unbenannt. Das unten
stehende Beispiel zeigt eine unbenannte Verkniipfung, die als Feld im Bearbeitungsformular
des Seiten-Assets angezeigt wird:

Selected Assets:

FSII Innowvative Hi-Def Projection TY {Product) + X
FSIISuperiorSystermsAndMECIoinForces (Content) 4| #| X
FSIIFSEIntroducesDWDRecorder (Content) + | X
FSII Superior Slirn DVD Player (Product) + | X
FEITAudioCoFirstUnder aterMP3Flayver (Content) | X
[% Assets anzeigen | [ /J,@ Asset verknipfen |

Unbenannte Verkniipfungen stellen somit eine Methode dar, um Beziehungen des Typs
iibergeordnetes Objekt/untergeordnetes Objekt zwischen Assets mit dem bloBen Ziel einer
Abhingigkeit herzustellen. Im Gegensatz zu benannten Verkniipfungen sind unbenannte
Verkniipfungen nicht auf das Verkniipfen von exakt zwei Assets mit zwei bestimmten
Asset-Typen beschréinkt. Ein Asset kann mithilfe von unbenannten Verkniipfungen mit so
vielen untergeordneten Assets mit so vielen Typen wie notig verkniipft werden.

Assets verkntuipfen

Dieses Verfahren zeigt Ihnen, wie Sie ein oder mehrere Assets mit einem iibergeordneten
Asset durch eine benannte oder unbenannte Verkniipfung verkniipfen kdnnen (je nachdem,
welche Verkniipfung durch das libergeordnete Asset unterstiitzt wird). Dieses Verfahren
verwendet die Beispiel-Website ,,FirstSite 11

So verkniipfen Sie ein Asset mit einem anderen Asset

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.
2. Fiihren Sie nach Wunsch einen der folgenden Schritte aus:

- Beginnen Sie mit dem Erstellen eines neuen iibergeordneten Assets (Anweisungen
finden Sie unter ,,Assets erstellen,” auf Seite 70). Wenn das Bearbeitungsformular
angezeigt wird, fahren Sie mit Schritt 3 dieses Verfahrens fort.

- Offnen Sie ein vorhandenes iibergeordnetes Asset zum Bearbeiten (Anweisungen
finden Sie unter ,,Assets bearbeiten, auf Seite 79). Wenn das
Bearbeitungsformular angezeigt wird, fahren Sie mit Schritt 3 dieses Verfahrens
fort.

3. Navigieren Sie im Bearbeitungsformular zu dem Feld, das fiir die gewlinschte
Verkniipfung steht, und klicken Sie auf die Schaltfliche Assets anzeigen neben dem Feld.

Image:

[% Assets anzeigen | [4@ Asset verkniipfen |
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Mit Asset-Verknlipfungen arbeiten

Content Server zeigt eine Liste mit Assets an, die als Werte fiir das ausgewéhlte Feld
verwendet werden konnen.

Aktivieren Sie in der Liste mit Assets das Kontrollkdstchen neben dem Asset oder den
Assets, die Sie mit dem iibergeordneten Asset verkniipfen mochten.

Hinweis

Wenn Sie [hre Auswahl treffen, miissen Sie beriicksichtigen, dass benannte
Verkniipfungen nur ein einzelnes Asset akzeptieren, wihrend unbenannte
Verkniipfungen ein oder mehrere Assets als Werte akzeptieren.

Klicken Sie im Bearbeitungsformular des iibergeordneten Assets auf Asset
verkniipfen neben dem ausgewihlten Feld.

Content Server verkniipft die von Thnen in Schritt 4 ausgewihlten Assets mit dem
iibergeordneten Asset.

Die Namen der verkniipften Assets werden im ausgewahlten Feld angezeigt. Zum
Beispiel:

Bei benannten Verkniipfungen:

Image:
FSII AudioCo_iAC-083.jpg X

[% Assels anzeigen | [4@ Asset verknipfen |

Bei unbenannten Verkniipfungen:

Selected Assets:

F=II Innowative Hi-Def Projection TW (Product) + | X
FSIlSuperiorSystemsAndMECIoinForces (Content) 4 % X
FZIIFSEIntroducesDY DR ecorder {Content) + |t X
F=II Superior =limn DVD Player (Product) + | X
FSIlaudioCoFirstUndert aterMP 3P layver {Content) | 4| X
[% Assals anzeigen | | #® Asset verkniipfen |

6. (Optional) Wenn Sie mit einer unbenannten Verkniipfung arbeiten und zwei oder mehr

SOFTWARE

Assets mit dem iibergeordneten Asset verkniipft haben, ordnen Sie die
untergeordneten Assets in der Liste wie folgt an:

Hinweis

Die Reihenfolge, in der die untergeordneten Assets in der Liste angezeigt werden,
entspricht der Reihenfolge, in der Sie auf der Online-Site angezeigt werden.

- Um ein Asset in der Liste nach oben zu verschieben, klicken Sie auf die
Schaltflache mit dem Pfeil nach oben neben dem Asset.
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7.

Mit Asset-Verknlipfungen arbeiten

- Um ein Asset in der Liste nach unten zu verschieben, klicken Sie auf die
Schaltfliche mit dem Pfeil nach unten neben dem Asset.

- Um ein Asset aus der Liste zu 16schen, klicken Sie auf die Schaltfliche zum
Loschen (rotes X) neben dem Asset.

(Optional) Wiederholen Sie Schritte 3—6 fiir jede zusitzliche Verkniipfung, die Sie
fertig stellen mdchten.

Wenn Sie fertig sind, klicken Sie in der Aktionsleiste auf Speichern und Schlieflen .

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen® an, in dem die
verkniipften Assets angezeigt werden.

Die Verknupfung von Assets aufheben

So heben Sie die Verkniipfung von einem Asset mit einem anderen Asset auf

1.
2,

SOFTWARE

Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mochten.

Suchen und 6ffnen Sie das libergeordnete Asset, fiir das Sie die Verkniipfung mit
einem oder mehreren untergeordneten Objekten auftheben mdchten:

a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche auf der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit denen
das Asset identifiziert werden kann, und klicken Sie auf Suchen.

- Wenn Sie wissen, dass das Asset einem Tag zugewiesen ist, wihlen Sie das
Tag aus, welches das Asset im Verzeichnisbaum mit Tags im
Navigationsbereich enthélt. (Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert
ist, klicken Sie auf die Tags-Leiste, um ihn zu erweitern.)

Weitere Informationen zum Suchen finden Sie unter ,,Assets suchen,* auf
Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Ergebnisse zum gewiinschten Asset und klicken
Sie auf dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen® an.
Klicken Sie in der Aktionsleiste auf Bearbeiten.
Content Server zeigt das Asset im Bearbeitungsformular an.

Navigieren Sie im Bearbeitungsformular zu dem Feld, das fiir die gewiinschte
Verkniipfung steht, und klicken Sie auf die Schaltfliche zum Léschen (rotes X) neben
dem Asset, fiir das Sie die Verkniipfung autheben mochten. Zum Beispiel:

Bei benannten Verkniipfungen:

Image:
FSIT AudinCo_iAC-083.jpg @
[j} Aszsets anzeigen | [”ﬁ Aszset verkniipfen |
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Seiten auf einer Site platzieren und deren Platzierung aufheben

Bei unbenannten Verkniipfungen:

Selected Assets:

FSII Innawvative Hi-Def Projection TV {(Product) +| X
F=I1SuperiorSysternsAndMECIoinForces (Content) &

FEIIF=EIntroducesDYDRecorder (Content) + T X
FSII Superior Slim DWD Player (Product) + | X
F=IlaudioCoFirstUndern aterMP3Player (Content) | %[ X
[% Assets anzeigen | | P Asset verkniipfen |

Content Server hebt die Verknilipfung des untergeordneten Assets mit dem
iibergeordneten Asset auf.

5. Klicken Sie in der Aktionsleiste auf Speichern und Schliefien.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen‘ an, in dem die
vorgenommenen Anderungen ersichtlich sind.

Seiten auf einer Site platzieren und deren
Platzierung aufheben

Wenn Sie liber die geeignete Rolle verfiigen, konnen Sie Seiten auf der Online-Site
platzieren oder deren Platzierung wieder autheben. Sie kdnnen also entscheiden, welche
Seiten-Assets auf der Online-Site an welchen Positionen angezeigt werden. Sie verfiigen
auch tiber die Moglichkeit, eine bereits platzierte Seite in eine neue Position innerhalb der
Hierarchie der Site zu verschieben (beispielsweise konnen Sie die Seite unter eine andere
iibergeordnete Seite verschieben). Weitere Informationen zu Seiten-Assets finden Sie im
Benutzerhandbuch zur Advanced-Oberfldche in Content Server. Sie konnen sich auch an
Ihre Entwickler wenden.

Hinweis

Bevor Sie die Verfahren in diesem Abschnitt ausfiihren, miissen Sie sich an Ihre
Entwickler wenden, um sich mit der Struktur Ihrer Online-Site vertraut zu
machen. Auf diese Weise wissen Sie, an welche Stelle jede Seite in der Hierarchie
der Site gehort.

Dieser Abschnitt behandelt die folgenden Verfahren:
* FEine Seite platzieren
* FEine Seite innerhalb der Site-Hierarchie neu positionieren

* Platzierung einer Seite autheben
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Seiten auf einer Site platzieren und deren Platzierung aufheben

Eine Seite platzieren

Dieser Abschnitt zeigt Ihnen, wie Sie ein Seiten-Asset auf einer Online-Site platzieren.
Nachdem Sie eine Seite platziert haben, wird die Online-Site mit Ihren Anderungen
wiéhrend der nichsten Publizierungssitzung aktualisiert.

So platzieren Sie eine Seite auf der Online-Site

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.

2. Klicken Sie im Navigationsbereich auf die Registerkarte Site-Plan. Der Bereich zeigt
den Verzeichnisbaum Site-Plan an.

3. Erweitern Sie den Knoten Nicht platzierte Seiten und wechseln Sie in der Hierarchie
unter diesen Knoten, um das Seiten-Asset ausfindig zu machen, das Sie auf der Site
platzieren mochten.

4. Erweitern Sie im Verzeichnisbaum Site-Plan den Knoten Platzierte Seiten und
wechseln Sie in der Hierarchie unter diesen Knoten, um die libergeordnete Seite
ausfindig zu machen, unter der Sie eine neue Seite platzieren mochten. (Erweitern Sie
bei Bedarf das iibergeordnete Objekt.) Wenn das iibergeordnete Objekt iiber mehrere
untergeordnete Objekte verfiigt, bestimmen Sie die Zielposition fiir die ausgewahlte
Seite unter den untergeordneten Objekten des {ibergeordneten Objekts.

& speichern und X fbbrechen
SchlieBer) Machen Sie dann den Zielort fiir
9 siteplan die Seite innerhalb der
Suchen Sie zuerst nach der @ Firstsitell-Site Hierarchie Platzierte Seiten
Seite, die Sie auf der Site o B Platzierte Seiten ausfindig (Schritt 4 oben).
platzieren mochten 9 [E rsiHome Im vorliegenden Beispiel wird
(Schritt 3 oben). @ romartiles die Seite ,FSlISearchResults®
Im vorliegenden Beispiel wird [E rFsitProducts unter der Seite ,FSIIHome"
die Seite ,FSlISearchResults" [E rsushoppingCart (dem Gbergeordneten Objekt)
verwendet. _ Ersmoan_ g | zwischen den Seiten ,FSliLogin®
[E Fsiabout und ,FSllIAbout” platziert.
[E Home (fri
& Home {de)
[E Home {es)
= @ Micht platzierte Seiten
> [ rsisearchresults
5. Klicken Sie auf Bearbeiten (oben auf der Registerkarte Site-Plan) und anschlieBend

SOFTWARE

auf die gewiinschte Seite. Zichen Sie die Seite innerhalb der Hierarchie Platzierte
Seiten an den Zielort. Beim Ziehen der Seite gibt eine schwarze Markierung
(entweder ein "Unterstrich" oder ein Pfeil) eines der Folgenden an:
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Ein schwarzer ,,Unterstrich* als Markierung unter dem Symbol einer Seite
gibt an, dass die von lhnen platzierte Seite das untergeordnete Objekt desselben
iibergeordneten Objekts wie die Seite wird, deren Symbol mit der schwarzen
Markierung angezeigt wird. Zum Beispiel:

B Site-Plan

& speichern und

X
Schlisfen abbrechen

2 SiteFlan

Die Markierung in Form eines
schwarzen ,,Unterstrichs“ gibt
an, dass die von lhnen platzierte
Seite das untergeordnete Objekt
desselben iibergeordneten
Objekts wie die Seite wird,
deren Symbol mit der
Markierung angezeigt wird.

In diesem Beispiel wird die Seite
,FSlISearchResults" das
untergeordnete Objekt der Seite
,FSIIHome".

E Firstsitell-Site
= @ Flatzierte Seiten
g [@ FsiHome
& rsirarticles
& Fsiiproducts
[E rsishoppingCart

FSIILogin
» FSEleSIISearChResult
[E Home (fri
[E Home {de)
[E Home {es)
= @ Micht platzierte Seiten

Hinweis

Wenn die Markierung unter dem Symbol einer Seite der hochsten Ebene
angezeigt wird, dann wird die von Ihnen platzierte Seite eine Seite der

hochsten Ebene.

- Ein schwarzer Pfeil unterhalb des Namens einer Seite gibt an, dass die von
Ihnen platzierte Seite ein untergeordnetes Objekt der Seite wird, unter deren
Namen der schwarze Pfeil angezeigt wird. Zum Beispiel:

Der schwarze Pfeil gibt an,
dass die von lhnen platzierte
Seite das untergeordnete
Objekt der Seite wird, unter
deren Name der Pfeil

B Site-Plan

& speichern und

X
Schlisfen abbrechen

2 SiteFlan

E Firstsitell-Site
= @ Flatzierte Seiten
g [@ FsiHome
& rsirarticles
& Fsiiproducts
[E rsishoppingCart

angezeigt wird.

In diesem Beispiel wird die
Seite ,FSlISearchResults” das
untergeordnete Objekt der
Seite ,FSllLogin".

& _rz1Login
= FSﬂ:@‘bcE
FSIIS hi
[E Home (fri sare
[E Home {de)
[E Home {es)
= @ Micht platzierte Seiten
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Seiten auf einer Site platzieren und deren Platzierung aufheben

Wenn Sie die Seite iiber dem Zielort positioniert haben, geben Sie die Seite frei. Die
Seite wird innerhalb der Hierarchie Platzierte Seiten angezeigt.

B Site-Plan

& Speishern U0y ppbrechen
= SitePlan
E Firstsitell-Site
= @ Flatzierte Seiten
a2 & FsiHome
& rsirarticles
& Fsiiproducts
[E rsishoppingCart
2 (& FsliLagin
[@E Fsisearchresults
& Fsiabout
[E Home (fri
[E Home {de)
[E Home {es)
@ Micht platzierte Seiten

Klicken Sie auf Speichern und Schliefen, um Ihre Anderungen in der CS-Datenbank
zu speichern. Die Online-Site wird wéhrend der néchsten Publizierungssitzung mit
Ihren Anderungen aktualisiert.
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Eine Seite innerhalb der Site-Hierarchie neu positionieren

SOFTWARE

Dieser Abschnitt zeigt, wie Sie eine bereits platzierte Seite innerhalb der Site-Hierarchie
neu positionieren. Dies bedeutet, dass Sie die gewiinschte Seite einer neuen
iibergeordneten Seite zuweisen und bei Bedarf in der gewiinschten Reihenfolge platzieren.
Nachdem Sie eine Seite neu positioniert haben, wird die Online-Site mit Ihren
Anderungen wihrend der nichsten Publizierungssitzung aktualisiert.

So positionieren Sie eine Seite innerhalb der Site-Hierarchie neu

1.

Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mochten.

2. Klicken Sie im Navigationsbereich auf die Registerkarte Site-Plan. Der Bereich zeigt

den Verzeichnisbaum Site-Plan an.

Navigieren Sie zur Hierarchie Platzierte Seiten, um die Seite ausfindig zu machen,
die Sie neu positionieren mochten.

B Site-Plan

& Speichern Und »¢ pbbrechen
2 SiteFlan
@ Firstsitell-site
= @ Flatzierte Seiten
2 & FsilHome
& rzi1articles
& rz1iproducts
[E Fs11shoppingCart
= [E_Eslllogin
= FSIISearchResuIts)
=] F=ITabout
[E Home (fri
[E Home {de)
[E Home {es)
@ Micht platzierte Seiten

Erweitern Sie im Verzeichnisbaum Site-Plan den Knoten Platzierte Seiten und
wechseln Sie in die Hierarchiestufe darunter, um die libergeordnete Zielseite zu finden
(dabei handelt es sich um die Seite, unter die Sie die ausgewahlte untergeordnete Seite
im néchsten Schritt verschieben). Wenn das iibergeordnete Objekt {iber mehrere
untergeordnete Objekte verfiigt, bestimmen Sie die Zielposition fiir die ausgewéhlte
Seite unter den untergeordneten Objekten des i{ibergeordneten Objekts.
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5. Klicken Sie auf Bearbeiten (oben auf der Registerkarte Site-Plan) und anschlieBend
auf die gewiinschte Seite. Zichen Sie die Seite innerhalb der Hierarchie Platzierte
Seiten an den Zielort. Beim Ziehen der Seite gibt eine schwarze Markierung
(entweder ein "Unterstrich" oder ein Pfeil) eines der Folgenden an:

- Ein schwarzer ,,Unterstrich* als Markierung unter dem Symbol einer Seite
gibt an, dass die von Ihnen platzierte Seite das untergeordnete Objekt desselben
iibergeordneten Objekts wie die Seite wird, deren Symbol mit der schwarzen
Markierung angezeigt wird. Zum Beispiel:

B Site-Plan

& speichern und
Schliefien

Die Markierung in Form eines
schwarzen ,,Unterstrichs*
gibt an, dass die von lhnen

X abbrechen

platzierte Seite das
untergeordnete Objekt
desselben libergeordneten
Objekts wie die Seite wird,
deren Symbol mit der

2 SiteFlan

E Firstsitell-Site
= @ Flatzierte Seiten
g [@ FsiHome
iml Fsllarticles

Markierung angezeigt wird. —— Ek =

In diesem Beispiel wird die
Seite ,FSlISearchResults” das

untergeordnete Objekt der Seite

~FSIIHome".

[E rsishappingCart
& rsiiLagin
[E Fsiabout
& Home (fr)
[E Home {de)
[E Home {es)
= @ Micht platzierte Seiten

Hinweis

Wenn die Markierung unter dem Symbol einer Seite der hochsten Ebene
angezeigt wird, dann wird die von Ihnen platzierte Seite eine Seite der
hochsten Ebene.

- Ein schwarzer Pfeil unterhalb des Namens einer Seite gibt an, dass die von
Ihnen platzierte Seite ein untergeordnetes Objekt der Seite wird, unter deren
Namen der schwarze Pfeil angezeigt wird. Zum Beispiel:

B Site-Plan

& speich d
REICNETN UND 3 abbrechen

Der schwarze Pfeil gibt an,

dass die von lhnen platzierte

Seite das untergeordnete
Objekt der Seite wird,
unter deren Name der Pfeil
angezeigt wird.

In diesem Beispiel wird die
Seite ,FSlISearchResults”
das untergeordnete Objekt
der Seite ,FSllArticles”.

Schliefien

2 SiteFlan

@ Firstsitell-site
= B Platzierte Seiten
@ [@E FsitHome
& _rsnarticles
El FSlefrop=ts
B R e
2 (& FsliLagin
& rsuabout
& Home (fr)
[E Home {de)
& Home (es)
@ Micht platzierte Seiten
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Seiten auf einer Site platzieren und deren Platzierung aufheben

Wenn Sie die Seite iiber dem Zielort positioniert haben, geben Sie die Seite frei. Die
Seite wird innerhalb der Hierarchie Platzierte Seiten angezeigt.

B Site-Plan

& Speishern Uy pbbrechen
= SitePlan
B Firstsitell-site
= @ Flatzierte Seiten
2 & FsiiHome
a & rFziarticles
[E rsirsearchresults
[E Fsirroducts
[E rsi1shoppingCart
[E rsiiLogin
& Fsusbout
[E Home (fri
[E Home {de)
[E Home {es)
@ Micht platzierte Seiten

Klicken Sie auf Speichern und Schliefen, um Ihre Anderungen in der CS-Datenbank
zu speichern. Die Online-Site wird wéhrend der néchsten Publizierungssitzung mit
Thren Anderungen aktualisiert.

Platzierung einer Seite aufheben

SOFTWARE

Dieser Abschnitt zeigt, wie Sie die Platzierung eines Seiten-Assets autheben kdnnen. Dies
bedeutet, dass das Asset von der Online-Site entfernt wird. Nachdem Sie die Platzierung
einer Seite aufgehoben haben, wird die Online-Site mit Thren Anderungen withrend der
nichsten Publizierungssitzung aktualisiert.

So heben Sie die Platzierung einer Seite auf der Online-Site auf

1.
2,

Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mochten.

Klicken Sie im Navigationsbereich auf die Registerkarte Site-Plan. Der Bereich zeigt
den Verzeichnisbaum Site-Plan an.

Erweitern Sie im Verzeichnisbaum Site-Plan den Knoten Platzierte Seiten und
wechseln Sie in der Hierarchie unter diesen Knoten, um die Seite ausfindig zu
machen, deren Platzierung Sie auftheben mochten.
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Links innerhalb von Assets einbetten

4. Klicken Sie auf Bearbeiten (oben auf der Registerkarte Site-Plan) und anschlieBend
auf die gewiinschte Seite. Zichen Sie die Seite aus der Hierarchie Platzierte Seiten
unter den Knoten Nicht platzierte Seiten. Ein schwarzer Pfeil wird unter dem Knoten
Nicht platzierte Seiten angezeigt, um anzugeben, dass die Seite dort platziert wird,
wenn Sie sie freigeben. Zum Beispiel:

B Site-Plan

& speich d
pete e.rn o x abbrechen
Schliefien

= SitePlan
E Firstsitell-Site
= @ Flatzierte Seiten
g [@ FsiHome
g [@ rsitarticles
& Fsiiproducts
[E rsishoppingCart
& rsiiLagin
& Fsiabout
& Home (fr)
& Home (de)
& Home (es)

@ ﬁicht platzierte Seiten
% = FsIISearchResults
5. Wenn Sie die Seite unter dem Knoten Nicht platzierte Seiten positioniert haben, geben
Sie die Seite frei. Die Seite wird unter dem Knoten Nicht platzierte Seiten angezeigt.

B Site-Plan

& speich d
pete e.rn o x abbrechen
Schliefien

= SitePlan
E Firstsitell-Site
= @ Flatzierte Seiten
g [@ FsiHome
& rsirarticles
& Fsiiproducts
[E rsishoppingCart
& rsiiLagin
& Fsiabout
& Home (fr)
& Home (de)
| Home (es)

= @ Micht platzierte Seiten
[ rsisearchresults

6. Klicken Sie auf Speichern und SchlieBen, um Ihre Anderungen in der CS-Datenbank
zu speichern. Die Online-Site wird wéhrend der néchsten Publizierungssitzung mit
Ihren Anderungen aktualisiert.

Links innerhalb von Assets einbetten

Beim Erstellen und Aktualisieren von Assets miissen Sie moglicherweise folgende
Schritte ausfiihren:

* Hyperlinks zu anderen Assets von der aktuellen Site einbetten. Beispielsweise konnte es
sein, dass Sie einen Hyperlink zu einem verkniipften Artikel innerhalb des Textfelds
eines anderen Artikels einfiigen miissen. Wenn Besucher der Site auf den Inhalt
zugreifen, kdnnen sie dem Link folgen und auf den verkniipften Inhalt zugreifen.
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Links innerhalb von Assets einbetten

* Inhalte eines anderen Assets von der aktuellen Site einfiigen. Beispielsweise konnte es
sein, dass Sie ein Zitat aus einem Artikel direkt in einen anderen Artikel einfligen
mdchten, ohne manuell den Inhalt kopieren zu miissen. Auf diese Weise bleibt auch
bei Anderungen am verkniipften Inhalt der Inhalt auf dem neuesten Stand, in den der
Link eingebettet ist.

Wenn Besucher der Site auf Inhalt zugreifen, der diesen Typ von Link enthélt, bettet
Content Server automatisch den Inhalt aus dem verkniipften Asset an der
angegebenen Einfligemarke ein.

In welchem AusmaB Sie diese Moglichkeiten nutzen konnen, hingt davon ab, wie sie von
den Designern Threr Site implementiert wurden. Beispielsweise unterstiitzt der Asset-Typ
»Inhalt®, der mit der Beispiel-Website ,,FirstSite 1I* ausgeliefert wird, beide Typen von
eingebetteten Links in seinem Feld Hauptteil.

Hinweis

Nur Felder mit WY SIWY G-Unterstiitzung ermoglichen das Einbetten von Links.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,,Mit FCKEditor arbeiten,* auf Seite 83.)

Interne Links einbetten

Ein interner Link ist ein Link, der ein anderes Asset innerhalb der aktuellen Site aufruft. Sie
koénnen nur dann eine Verkniipfung mit einem Asset aus einer anderen Site erstellen, wenn
Sie oder ein anderer Benutzer dieses Asset explizit fiir die aktuelle Site teilen. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,,Assets mit anderen Sites teilen,” auf Seite 166.)

Wenden Sie sich an Thren Administrator, um herauszufinden, welche Asset-Typen in
Threm System das Einbetten von Links unterstiitzen. Aulerdem enthalten einige Assets
moglicherweise mehrere Felder, die das Einbetten von Links innerhalb ihres Inhalts
ermoglichen. Legen Sie in diesen Fillen zuerst fest, in welches Feld Sie den Link
einbetten mochten, bevor Sie mit dem Verfahren beginnen.

So fiigen Sie einen internen Link in ein Textfeld eines Assets ein

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mochten.
2. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, in das Sie einen internen Link einbetten mochten:
a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche auf der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit denen
das Asset identifiziert werden kann, und klicken Sie auf Suchen.

- Wenn Sie wissen, dass das Asset einem Tag zugewiesen ist, wihlen Sie das
Tag aus, welches das Asset im Verzeichnisbaum mit Tags im
Navigationsbereich enthélt. (Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert
ist, klicken Sie auf die Tags-Leiste, um ihn zu erweitern.)

Weitere Informationen zum Suchen finden Sie unter ,,Assets suchen,* auf
Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Ergebnisse zum gewiinschten Asset und klicken
Sie auf dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen‘ an.
3. Klicken Sie in der Aktionsleiste auf Bearbeiten.

Content Server zeigt das Asset im Bearbeitungsformular an.
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4,

5.

8.

Links innerhalb von Assets einbetten

Suchen und 6ffnen Sie das Asset, auf das durch den internen Link verwiesen wird.
Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche auf der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit denen das
Asset identifiziert werden kann, und klicken Sie auf Suchen.

- Wenn Sie wissen, dass das Asset einem Tag zugewiesen ist, wiahlen Sie das Tag
aus, welches das Asset im Verzeichnisbaum mit Tags im Navigationsbereich
enthilt. (Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, klicken Sie auf die
Tags-Leiste, um ihn zu erweitern.)

Navigieren Sie in der Liste der Ergebnisse zum gewiinschten Asset und aktivieren Sie
dessen Kontrollkdstchen.

Klicken Sie im Bearbeitungsformular in das Feld, in das Sie einen internen Link
einbetten mochten. Wenn FCKEditor geladen wird, markieren Sie den Text, der per
Hyperlink verkniipft werden soll. (Sie konnen alternativ auch neuen Text hinzufiigen
und diesen markieren.)

Klicken Sie auf die Schaltfliche Link hinzufiigen des Felds.

Das Popup-Fenster ,,Eingebetteten Link hinzufiigen* wird angezeigt:

Eingebetteten Link hinzufiigen

Name: FSIIAbout

Typ: Content_C

Template

auswihlen FEliLayout 4

Hiille

auswihlen FSIWVrapper b
. FSII AudioCo. America

RTreEs Announces H300 series

Typ: Content

Feld: Body

Link-Text:

Software

Anker:

| ¥ Abbrechen | | &l Speichern & SchlieBen

Gehen Sie im Popup-Fenster wie folgt vor:

a. (Optional) Wéhlen Sie in der Dropdown-Liste ,,Template auswahlen* das
Template aus, das zum Anzeigen des verkniipften Assets verwendet wird. Das
Standardtemplate des verkniipften Assets ist vorausgewéhlt.

b. (Optional) Bearbeiten Sie im Feld Link-Text den Text, den Sie im Inhalt des
Felds ausgewéhlt haben, das als Hyperlink verwendet werden soll.

c. Klicken Sie auf Speichern und Schliefen, um den eingebetteten Link zu
speichern und das Popup-Fenster zu schlieflen.

Das Popup-Fenster wird geschlossen. Content Server bettet den Hyperlink in das
ausgewaihlte Feld ein. Der von Thnen ausgewihlte Text wird blau angezeigt, um darauf
hinzuweisen, dass es sich dabei um einen Hyperlink handelt.
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Klicken Sie in der Aktionsleiste auf Speichern und Schlieflen, um das Asset
zu speichern.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen® an, in dem die
vorgenommenen Anderungen ersichtlich sind.

Inhalte eines Assets einbetten

SOFTWARE

Sie konnen den Inhalt eines anderen Assets aus der aktuellen Site in ein beliebiges Asset
Threr Wahl einbetten. (Der Asset-Inhalt wird durch ein bestimmtes Template angezeigt,
iiblicherweise ein Pagelet.) Sie konnen nur dann den Inhalt eines Assets aus einer anderen
Site einbetten, wenn Sie oder ein anderer Benutzer dieses Asset explizit fiir die aktuelle Site
teilen. Wenden Sie sich an Thren Administrator, um herauszufinden, welche Asset-Typen
in [hrem System das Einbetten von Inhalten unterstiitzen.

So betten Sie den Inhalt eines Assets in ein anderes Asset ein

1.
2,

Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mochten.

Suchen und 6ffnen Sie das Ziel-Asset (dabei handelt es sich um das Asset, in das Sie
den Inhalt eines anderen Assets einbetten mochten):

a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche auf der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit denen
das Asset identifiziert werden kann, und klicken Sie auf Suchen.

- Wenn Sie wissen, dass das Asset einem Tag zugewiesen ist, wihlen Sie das
Tag aus, welches das Asset im Verzeichnisbaum mit Tags im
Navigationsbereich enthédlt. (Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert
ist, klicken Sie auf die Tags-Leiste, um ihn zu erweitern.)

Weitere Informationen zum Suchen finden Sie unter ,,Assets suchen,* auf
Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Ergebnisse zum gewiinschten Asset und klicken
Sie auf dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen® an.
Klicken Sie in der Aktionsleiste auf Bearbeiten.
Content Server zeigt das Asset im Bearbeitungsformular an.

Suchen und 6ffnen Sie das Quell-Asset (dabei handelt es sich um das Asset, dessen
Inhalt in das Ziel-Asset eingebettet wird). Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche auf der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit denen das
Asset identifiziert werden kann, und klicken Sie auf Suchen.

- Wenn Sie wissen, dass das Asset einem Tag zugewiesen ist, wihlen Sie das Tag
aus, welches das Asset im Verzeichnisbaum mit Tags im Navigationsbereich
enthélt. (Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, klicken Sie auf die
Tags-Leiste, um ihn zu erweitern.)

Content Server zeigt eine Liste mit zuriickgegebenen Assets oberhalb des Asset-
Bereichs an.

Navigieren Sie in der Liste der Ergebnisse zum gewiinschten Asset und aktivieren Sie
dessen Kontrollkéstchen.
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6. Klicken Sie im Bearbeitungsformular in das Feld, in das Sie den Inhalt des
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ausgewahlten Quell-Assets einbetten mochten. Wenn FCKEditor geladen wird, geben
Sie Text an der gewlinschten Einfiigemarke ein. Sie konnen einen beliebigen Text
eingeben. lhre Eingabe wird durch den Inhalt des Assets ersetzt, das Sie einbetten.

Markieren Sie den eingegebenen Text und klicken Sie auf die Schaltfldche
Einschlieflen des Felds.

Das Popup-Fenster ,,Einschluss hinzufiigen* wird angezeigt.

Einschluss hinzufiigen

Name: FSIIAbout

Typ: Content_C

Template

auswihlen | olllayout v
. FSII AudioCo. America

Rz Announces H300 series

Typ: Content

Feld: Body

| 3, Abbrechen | | El Speichern & Schliefen

Gehen Sie im Popup-Fenster wie folgt vor:

a. (Optional) Wihlen Sie in der Dropdown-Liste ,, Template auswiahlen* das
Template aus, das zum Anzeigen des verkniipften Assets verwendet wird. Das
Standardtemplate des verkniipften Assets ist vorausgewéhlt.

b. Klicken Sie auf Speichern und Schlieflen, um den eingebetteten Link zu
speichern und das Popup-Fenster zu schlieflen.

Das Popup-Fenster wird geschlossen. Content Server bettet einen Link zum
Einschlielen an der angegebenen Einfligemarke ein. Bei der Darstellung wird der
Inhalt des Quell-Assets automatisch in das Ziel-Asset an der ausgewahlten
Einfiigemarke eingebettet.

Klicken Sie in der Aktionsleiste auf Speichern und Schlieien.

Content Server zeigt das Ziel-Asset im Formular ,,Untersuchen an, in dem die
vorgenommenen Anderungen ersichtlich sind.
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Assets mit anderen Sites teilen

Wenn Sie ein Asset fiir mehr als eine Site nutzen mochten, konnen Sie dieses Asset teilen,
sodass Sie das Asset nicht mehrfach erstellen und auf mehreren Sites verwalten miissen.

Bevor Sie ein Asset teilen, beachten Sie Folgendes:

* Um Assets mit anderen Sites teilen zu konnen, miissen Sie die entsprechenden
Berechtigungen besitzen.

* Sie konnen ein Asset nur mit Sites teilen, auf die Sie Zugriff haben. Ist Thre
Zugriffsberechtigung nur auf eine Site beschrinkt, steht Thnen der Formularabschnitt
Teilvorgang nicht zur Verfiigung.

* Seiten-Assets kdnnen nicht mit anderen Sites geteilt werden.

* Sie kdnnen ein Asset nur teilen, wenn es auf der Ziel-Site nicht einmalig sein muss.
Beispielsweise konnen Sie ein Asset teilen, welches das Logo Thres Unternehmens
enthilt, da dasselbe Bild vermutlich auf allen Sites des Unternechmens verwendet
werden kann.

Wenn die Inhalte der Site so gestaltet sind, dass eine getrennte und einmalige Version
fiir jede Site erforderlich ist, sollten Sie das Asset nicht teilen. Erstellen Sie stattdessen
ein neues Asset fiir jede Site, die eine einmalige Version des Inhalts erfordert.

* Aufgrund der Funktionsweise des Teilens von Assets wird beim Loschen eines
geteilten Assets dieses auf allen Sites nicht mehr angezeigt, mit denen es geteilt
wurde.

¢ Wenn sich das Asset in einem Workflow befindet, kann der Workflow-Status nur von
der urspriinglichen Site aus gedndert werden.

* Generell wird empfohlen, das Asset erst dann mit einer anderen Site zu teilen, wenn es
fiir die Publizierung bereit ist und freigegeben wurde.

e Wenn Sie ein lokalisiertes Asset mit einer anderen Site teilen mochten, muss die
lokale Einstellung des Assets auf der Ziel-Site aktiviert sein.

So teilen Sie ein Asset mit einer anderen Site

1. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, das Sie mit einer anderen Site teilen mochten:
a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche auf der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit denen
das Asset identifiziert werden kann, und klicken Sie auf Suchen.

- Wenn Sie wissen, dass das Asset einem Tag zugewiesen ist, wihlen Sie das
Tag im Verzeichnisbaum mit Tags im Navigationsbereich aus. (Wenn der
Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, klicken Sie auf die Tags-Leiste, um
ihn zu erweitern.)

Weitere Informationen zum Suchen nach Assets finden Sie unter ,,Assets suchen,*
auf Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Ergebnisse zum gewiinschten Asset und klicken
Sie auf dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen® an.

2. Klicken Sie in der Abschnittsauswahl auf Teilvorgang.
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Assets fiir Segmente bewerten

3. Wihlen Sie im Abschnitt Teilvorgang die Site (oder Sites) aus, mit der (bzw. denen)
Sie das Asset teilen mochten.

Sites auswihlen, mit denen diese Inhalte geteilt werden sollen

Burlington Financial

Teilen

4. Klicken Sie auf Teilvorgang. In einer Meldung wird bestatigt, dass das Asset jetzt fiir
die ausgewdhlten Sites verfiigbar ist.

Assets fur Segmente bewerten

Dieses Verfahren zeigt Ihnen, wie Sie Assets fiir Segmente bewerten konnen. Durch das
Bewerten von Assets fiir Segmente wird bestimmt, welche Assets den Besuchern der Sites
gezeigt werden. Hierzu werden Informationen (wie Alter oder Einkommen)
herangezogen, welche die Besucher selbst bereitstellen.

Hinweis

Sie kdnnen Assets nur fiir Segmente bewerten, wenn Engage installiert ist. Eine
vollstandige Erklarung von Segmenten, Bewertungen und weiteren Funktionen
von Engage finden Sie im Benutzerhandbuch zur Advanced-Oberfliche in Content
Server. Sie haben auch die Moglichkeit, sich bei Ihrem CS-Administrator zu
informieren.

So bewerten Sie ein Asset fiir ein oder mehrere Segmente
1. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, das Sie bewerten mochten:
a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche auf der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit denen
das Asset identifiziert werden kann, und klicken Sie auf Suchen.

- Wenn Sie wissen, dass das Asset einem Tag zugewiesen ist, wihlen Sie das
Tag aus, welches das Asset im Verzeichnisbaum mit Tags im
Navigationsbereich enthalt.

3

Weitere Informationen zum Suchen nach Assets finden Sie unter ,,Assets suchen,’
auf Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Ergebnisse zum gewiinschten Asset und klicken
Sie auf dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen‘ an.
2. Klicken Sie in der Aktionsleiste auf Bearbeiten.
Content Server zeigt das Asset im Bearbeitungsformular an.
3. Klicken Sie in der Abschnittsauswahl auf Marketing.
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Arbeiten mit Empfehlungen des Typs ,Listenmodus: Statische Listen*®

Im Abschnitt Marketing werden alle Segmente aufgefiihrt, die in der aktuellen Site
verfiigbar sind. Zum Beispiel:

Bewertungen:
Segment I Segment Aus dem Segment

affluentroungSingles

Keine Segmentbewertungen anwendbar

4. Bewerten Sie dieses Asset flir die Segmente in der Liste innerhalb eines Bereichs von
0 bis 100 (100 ist der hochste Wert):

- Geben Sie einen Wert in die Spalte Im Segment fiir ein Segment ein, um das
Asset fiir Mitglieder dieses Segments zu bewerten.

- Geben Sie einen Wert in die Spalte Aus dem Segment fiir ein Segment ein, um
das Asset fiir Besucher zu bewerten, die nicht Mitglied dieses Segments sind.

- Geben Sie einen Wert in das Feld Keine Segmentbewertungen anwendbar ein,
um dem Asset eine Bewertung zuzuweisen. Diese Bewertung wird verwendet,
wenn keine Segmente definiert sind oder, wenn das Asset einer Empfehlung
zugewiesen ist, die keine Segmente erkennt.

Weitere Informationen iiber Bewertungen und deren unterstiitzende Empfehlungen
finden Sie im Benutzerhandbuch zur Advanced-Oberfliche in Content Server.

5. Wenn Sie alle gewlinschten Anpassungen vorgenommen haben, klicken Sie auf
Speichern und Schliefien.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen‘ an, in dem die
vorgenommenen Anderungen ersichtlich sind.

Arbeiten mit Empfehlungen des Typs
,Listenmodus: Statische Listen*

Ein Asset ,,Empfehlung* sammelt, bewertet und sortiert Assets und empfiehlt dem aktuellen
Besucher anschlieend das Asset, das am besten geeignet ist. Wie wird jedoch bestimmt,
welche Assets am besten geeignet sind? Hierfiir wird die Liste der Segmente herangezogen,
zu denen der Besucher gehort, sowie alle Vertrauenswerte, die in der Empfehlung fiir jedes
Asset festgelegt sind. (Weitere Informationen zu Segmenten und Vertrauenswerten finden
Sie im Benutzerhandbuch zur Advanced-Oberfliche in Content Server.)

In der Dash-Benutzeroberfldache funktioniert eine Empfehlung des Typs "Statische Listen"
im Listenmodus, d. h. es wird eine vorausgewihlte Liste mit Assets zuriickgegeben,
unabhingig davon, ob Segmente vorhanden sind oder iiberhaupt anwendbar sind.
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Arbeiten mit Empfehlungen des Typs ,Listenmodus: Statische Listen*®

Dieser Abschnitt zeigt [hnen, wie Sie Empfehlungen des Typs ,,Listenmodus: Statische
Listen* erstellen und konfigurieren.

Hinweis
Andere Empfehlungstypen als der ,,Listenmodus: Statische Listen” sind nur in der
Advanced-Schnittstelle von Content Server verfiigbar. Detaillierte Informationen

zu diesen zusétzlichen Empfehlungstypen finden Sie im Benutzerhandbuch zur
Advanced-Oberfliche in Content Server.

Erstellen von Empfehlungen des Typs ,Listenmodus:
Statische Listen“

So erstellen Sie eine Empfehlung des Typs ,,Listenmodus: Statische Listen*

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.

2. Waihlen Sie in der Dropdown-Liste ,,Neu erstellen... ““ an der Oberseite des
Navigationsbereichs die Option New Recommendation (Neue Empfehlung) aus.

Content Server zeigt das Formular ,,Create New Recommendation® (,,Neue
Empfehlung erstellen®) an:

Create New Recommendation

Name:

Lokale Einstellungen:

Lokale Einstellungen

Workflow-Prozess:
FSII: Approval for Praducts
Zugewiesene Bearbeiter:

FroductEditor
D Mary
Orose

[tirstsite

3. Gehen Sie im Formular wie folgt vor:

a. Geben Sie einen Namen fiir das Asset ein. Beriicksichtigen Sie die folgenden
Konventionen beim Benennen des Assets:

- Der Name muss zwischen 1 und 64 alphanumerischen Zeichen umfassen.

- Die folgenden Zeichen sind nicht erlaubt: einfache (") oder doppelte (")
Anfithrungszeichen, Semikolon (;), Doppelpunkt (:), Fragezeichen (?),
Prozentzeichen (%), Kleiner-als- (<) und GroBer-als-Zeichen (>).

- Der Name darf Leerzeichen enthalten (mit Ausnahme der Namen von
flexiblen Attributen), darf aber nicht mit einem Leerzeichen beginnen.

b. (Optional) Wenn Sie eine lokale Einstellung fiir dieses Asset angeben miissen,
wéhlen Sie die Zielsprache des Assets in der Dropdown-Liste ,,Lokale
Einstellung® aus.
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Weitere Informationen finden Sie unter Kapitel 5, ,,Mit mehrsprachigen Assets
arbeiten®.

c. (Optional) Wenn der Administrator den Asset-Typ so konfiguriert hat, dass alle
neuen Empfehlungs-Assets beim Erstellen im Workflow platziert werden, sehen
Sie die folgenden Felder:

- Das Feld Workflow-Prozess, das den vorab zugewiesenen Workflow-Prozess
anzeigt

- Das Feld Zugewiesene Bearbeiter, in dem mogliche zugewiesene Bearbeiter
fiir jede Rolle aufgefiihrt werden, die vom Prozess erfordert werden

Waihlen Sie mindestens einen zugewiesenen Bearbeiter fiir jede Rolle aus, um mit
dem Erstellen des Assets fortzufahren. Jeder dieser Benutzer kann den ndchsten
Schritt im Workflow-Prozess abschlieflen.

Weitere Informationen finden Sie unter Kapitel 9, ,,Workflow*.

d. Klicken Sie auf Weiter. Content Server zeigt das Bearbeitungsformular fiir die
Empfehlung an.

Rec dation: My Rec dation

&

| & Speichern & schlieBen | B Speichern | 3T, Abbrechen

* Abschaitte mit erforderlichen Rldern

@ Inhalt *

Name:
O Metadaten

My Recornmendation

Description:

Options:
[]Beinhaltet untergeordnets Objekte empfohlener Assets,
[Jwerbeaktionen kénnen diese Empfehlung berschreiben.

Asset Types:
[ Diese Empfehlung gilt fur alle Asset-Typen,

Attribute Editor ~
CESElement

Content

Content Attribute

Content Definition =

Content Filter i %
Content Parent Werschieben

Content Farent Definition =

Dimension A
DimensionSet Alle verschieben

Docurment

Docurnent Attribute S )
Crocument Definition Entfernen

Docurnent Filker

Document Parent -~ X
Docurnent Parent Definition Alle entfernen

History Attribute

History Definition

Media

Media Attribute bt

Selected Assets:

| B Assets anzeigen | | P Asset verkniipfen |

4. (Optional) Geben Sie im Feld Beschreibung eine kurze, informative Beschreibung

fiir die Empfehlung ein.
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5. Waihlen Sie im Feld Options (Optionen) die Optionen aus, die fiir den
Verwendungszweck der Empfehlung geeignet sind.

6. Waihlen Sie die Asset-Typen fiir die Assets aus, die diese Empfehlung enthélt:

Hinweis

Wenn Sie mochten, dass diese Empfehlung auf alle Asset-Typen angewendet wird,
aktivieren Sie das entsprechende Kontrollkéstchen im Formular, und iiberspringen
Sie den Rest dieses Schritts. (Beachten Sie, dass das Klicken auf Alle verschieben
in der Liste mit Asset-Typen denselben Effekt wie das Aktivieren des
Kontrollkdstchens hat).

a. Waihlen Sie in der Liste auf der linken Seite im Feld Asset Types (Asset-Typen)
die gewiinschten Asset-Typen aus.

Um mehrere Asset-Typen auszuwéhlen, klicken Sie bei gedriickter Strg-Taste auf
jeden gewlinschten Asset-Typ. Sie konnen auch einen Bereich von Asset-Typen
auswihlen, indem Sie bei gedriickter Umschalttaste auf den ersten und letzten
Asset-Typ im Bereich klicken.

b. Klicken Sie auf Verschieben.Die ausgewihlten Asset-Typen werden in der Liste
auf der rechten Seite angezeigt.

Hinweis

Um einen oder mehrere Asset-Typen aus der Liste auf der rechten Seite zu
entfernen, wéhlen Sie diese in der Liste aus und klicken Sie auf Entfernen.
Um die Liste zu 16schen, klicken Sie auf Alle entfernen.

7. Filigen Sie Assets der ausgewihlten Asset-Typen zur Empfehlung hinzu:

a. Klicken Sie im Feld Selected Assets (Ausgewéhlte Assets) auf Assets anzeigen.
Content Server zeigt eine Liste mit zuldssigen Assets oberhalb des Asset-Bereichs
an.

b. Aktivieren Sie in der Liste mit berechtigten Assets die Kontrollkdstchen neben
jedem Asset, das Sie zur Empfehlung hinzufligen mochten.

c. Klicken Sie im Feld Selected Assets (Ausgewéhlte Assets) auf
Asset verkniipfen.

8. Ordnen Sie die hinzugefiigten Assets in der gewiinschten Reihenfolge an. Die
Reihenfolge, in der die Assets in der Liste angezeigt werden, entspricht der
Reihenfolge, in der Sie auf der Online-Site angezeigt werden.

Selected Assets:

FSII Innovative Hi-Def Projection TW {Product) +| x
FSIlSuperiorSystemnsandMECIoinForces {(Content) 4| #| X
FSIIFSEIntroducesDWDRecorder {Content) |+ x
FSII Superior Slim DVD Player (Product) |+ x
FEIlAudioCoFirstUnder aterMP3Player {Content) | 4| X
[j} Assets anzeigen | | /a,/l) Asset verknipfen |

- Um ein Asset in der Liste nach oben zu verschieben, klicken Sie auf die
Schaltflache mit dem Pfeil nach oben neben dem Asset.
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- Um ein Asset in der Liste nach unten zu verschieben, klicken Sie auf den Pfeil
nach unten neben dem Asset.

- Um das Asset aus der Liste zu 16schen, klicken Sie auf die Schaltfliche zum
Loschen (rotes X) neben dem Asset.

9. Speichern Sie das Asset durch Klicken auf Speichern und Schliefien.

Wenn Sie das Asset speichern, zeigt Content Server das Asset im Formular
,,untersuchen® an. Dies gilt nicht, falls Folgendes zutriftt:

- Sie haben eines oder mehrere erforderliche Felder ausgelassen (in gelber Farbe
hervorgehoben)

- Ein Eintrag oder eine von Thnen vorgenommene Auswabhl ist nicht erlaubt

Wenn einer der beiden oben genannten Fille zutrifft, wird in Content Server eine
Fehlermeldung zu den Feldern angezeigt, die nicht richtig ausgefiillt wurden.
Korrigieren Sie die Fehler und klicken Sie dann auf Speichern und Schliefien.

Bearbeiten von Empfehlungen des Typs ,,Listenmodus:
Statische Listen“

So bearbeiten Sie eine Empfehlung des Typs ,,Listenmodus: Statische Listen*

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdochten.
2. Suchen und 6ffnen Sie das Empfehlungs-Asset, das Sie bearbeiten mochten:
a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche auf der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit denen
das Asset identifiziert werden kann, und klicken Sie auf Suchen.

- Wenn Sie zuvor das Asset einem Tag zugewiesen haben, wéhlen Sie das Tag
im Verzeichnisbaum mit Tags im Navigationsbereich aus. (Wenn der
Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch Klicken auf
die Tags-Leiste.)

Weitere Informationen zum Suchen nach Assets finden Sie unter ,,Assets suchen,
auf Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Ergebnisse zum gewiinschten Asset und klicken
Sie auf dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen® unterhalb der
Suchergebnisse an.

3. Klicken Sie in der Aktionsleiste auf Bearbeiten.
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Content Server zeigt das Asset im Bearbeitungsformular an.

Recommendation: My Recommendation

| £} speichern & Schliefen I B speichemn I 3 Abbrechen ‘

* Abscheitte mit evforderlichen Feldarn Erfordarliches Fela

@ Inhalt *

Name:
O Metadaten

My Recommendation

Description:

Options:
[Jeeinhaltet untergeordnete Objekte empfohlener Assets,

['werbeaktionen kénnen dizse Empfehlung iberschreiben,

Asset Types:
[]Diese Empfehlung qilt for alle Asset-Typen,

Attribute Editor A

C5Element

Caontent

Content Attribute

Content Definition 5

Content Filter i 5
Content Parent Verschisben

Content Parent Definition o

Dirnension A
Dimensionset Alle verschieben

Documnent

Document Attribute S v
Document Definition Entfernen

Docurnent Filker

Docurnent Parent & L}
Document Parent Definition flle entfernen

History Attribute

History Definition

Media

Media Attribute hd

Selected Assets:

{?{; Assets anzeigen | | /@ Azset verknlipfen |

4. Aktivieren oder deaktivieren Sie nach Bedarf die entsprechenden Optionen im Feld
Options (Optionen).

Hinweis

Speichern Sie die vorgenommenen Anderungen. Klicken Sie auf Speichern,
um die vorgenommenen Anderungen beim Arbeiten am Asset zu speichern. Wenn
Sie auf Speichern klicken, iibernimmt Content Server die Anderungen in der
Datenbank und zeigt das Asset weiterhin geoffnet im Bearbeitungsformular an,
damit Sie mit der Arbeit fortfahren konnen.

5. Filigen Sie im Feld Asset-Typen die Asset-Typen hinzu oder entfernen Sie diejenigen
Asset-Typen von dort, auf die diese Empfehlung zutrifft:

- Um Asset-Typen hinzuzufiigen, wéhlen Sie diese in der Liste auf der linken Seite
aus, und klicken Sie auf Verschieben. Um alle verfiigbaren Asset-Typen
hinzuzufiigen, klicken Sie auf Alle verschieben. (Dies hat denselben Effekt wie
das Aktivieren des Kontrollkédstchens Diese Empfehlung gilt fiir alle Asset-
Typen oberhalb der Liste.)
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- Um Asset-Typen zu entfernen, wihlen Sie diese in der Liste auf der rechten Seite
aus, und klicken Sie auf Entfernen. Um die Liste zu 16schen, klicken Sie auf Alle
entfernen.

6. Nehmen Sie im Feld Selected Assets (Ausgewihlte Assets) wie folgt Thre
Anderungen an der Liste mit Assets vor, die mit dieser Empfehlung verkniipft sind:

Selected Assets:

FSII Innovative Hi-Def Projection TW {Product) +| x
FSIlSuperiorSystemnsandMECIoinForces {(Content) 4| #| X
FSIIFSEIntroducesDWDRecorder {Content) |+ x
FSII Superior Slim DVD Player (Product) |+ x
FEIlAudioCoFirstUnder aterMP3Player {Content) | 4| X
[j) Assets anzeigen | | /a@ Asset verknipfen |

- Zum Hinzufiigen von Assets zur Liste gehen Sie wie folgt vor:

1) Klicken Sie auf Assets anzeigen. Content Server zeigt eine Liste mit Assets
an, die als Werte flir das ausgewéhlte Feld zuléssig sind.

2) Aktivieren Sie in der Liste mit zuldssigen Assets das Kontrollkdstchen neben
jedem gewiinschten Asset.

3) Kilicken Sie auf Asset verkniipfen.

- Um Assets aus der Liste zu 106schen, klicken Sie auf die Schaltfliche zum
Léschen (rotes X) neben jedem Asset, das Sie 16schen mdchten.

- Um die Anzeigereihenfolge der Assets in der Liste zu &ndern, klicken Sie auf den
Pfeil nach oben oder unten neben jedem Asset, das Sie innerhalb der Liste
verschieben mochten.

Die Reihenfolge, in der die Assets in der Liste angezeigt werden, entspricht der
Reihenfolge, in der sie auf der Online-Site angezeigt werden.

7. Speichern Sie das Asset durch Klicken auf Speichern und Schlieflen.

Wenn Sie das Asset speichern, zeigt Content Server das Asset im Formular
,,untersuchen® an. Dies gilt nicht, falls Folgendes zutriftt:

- Sie haben eines oder mehrere erforderliche Felder ausgelassen (in gelber Farbe
hervorgehoben)

- Ein Eintrag oder eine von Thnen vorgenommene Auswabhl ist nicht erlaubt

Wenn einer der beiden oben genannten Fille zutrifft, wird in Content Server eine
Fehlermeldung zu den Feldern angezeigt, die nicht richtig ausgefiillt wurden.
Korrigieren Sie die Fehler und klicken Sie dann auf Speichern und Schlieffen.
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gabe zur Publizierung

Mit Content Server publizieren Sie Inhalte auf einer Website, die den Besuchern der
Website zur Information und Interaktion zur Verfiigung stehen. Bevor Assets publiziert
werden konnen, miissen sie entsprechend freigegeben werden.

In diesem Kapitel werden die Verfahren beschrieben, die zum Freigeben von Assets fiir
das Publizieren verwendet werden. Dieses Kapitel enthilt folgende Abschnitte:

e Ubersicht

* Freigabevorginge
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Ubersicht

Ubersicht

Bevor Assets publiziert werden konnen, miissen sie fiir das Publizieren freigegeben
werden. Das Freigabeverfahren gewéhrleistet, dass Assets nicht publiziert werden kdnnen,
wenn abhingige Assets (liber- oder untergeordnete Objekte) nicht fiir die Publizierung
bereit sind. Dadurch werden unterbrochene Verkniipfungen im Auslieferungssystem
vermieden. Sie geben Assets fiir ein oder mehrere Ziele frei, die der Administrator auf
Ihrer Site einrichtet. Die Verfiigbarkeit von mehreren Zielen ermoglicht die Verwendung
verschiedener Publizierungsmethoden wie ,,Auf Server spiegeln® oder ,,Auf Datentrager*
exportieren. (Weitere Informationen zu Zielen und verfiigbaren Publizierungsmethoden
finden Sie im Benutzerhandbuch zur Advanced-Oberfliche in Content Server.)

Die Freigabe von Assets kann entweder manuell oder automatisch erfolgen. Sie konnen
Assets jeweils einzeln manuell im Abschnitt Publizierung des Formulars ,,Untersuchen®
fiir das Asset freigeben. Wenn das Asset abhingige Assets aufweist, die freigegeben
werden miissen, wird in Content Server eine Liste mit abhéngigen Assets angezeigt, die
Sie im Block freigeben konnen. Sie konnen jedoch keine Sammelfreigabe fiir eine Gruppe
von Assets Threr Wahl ausfiihren. Diese Funktion bleibt dem Administrator vorbehalten.

Die Freigabe von Assets kann auch automatisiert werden. Beispielsweise kann Thr
Administrator einen Workflow-Prozess so konfigurieren, dass die Assets im letzten Schritt
automatisch fiir die Publizierung an einem oder mehreren Zielorten freigeben werden.

Abhangigkeiten

Abhéngigkeiten sind Bedingungen, die bestimmen, ob ein Asset publiziert werden kann.
Eine Asset-Abhéngigkeit besteht dann, wenn zwischen Assets irgendeine Form von
Verkniipfung besteht. So kann ein Produkt-Asset beispielweise iiber eine Verkniipfung zu
einem Datenblatt-Asset verfiigen. Das Datenblatt-Asset wiederum verfligt {iber eine
Verkniipfung zu drei Bild-Assets. Zwei dieser Bilder verfiigen {iber Verkniipfungen zu
Artikel-Assets. Diese Verzeichnisbaum-Hierarchie stellt Abhidngigkeiten zwischen tiber-
und untergeordneten Assets dar.

Der Freigabestatus eines Assets gibt an, ob das Asset sicher publiziert werden kann (das
heif}t, ob Konflikte mit Abhéngigkeiten vorhanden sind). Der Freigabestatus eines Assets wird
durch seine Abhédngigkeitsbeziehungen bestimmt, die auch den Freigabestatus aller
verkniipften Assets sowie die Abhédngigkeitsbeziehungen dieser verkniipften Assets enthalten.

Weitere Informationen zu den Methoden, mit denen Content Server die Asset-
Abhéngigkeiten wihrend Freigabe und Publizierung berechnet, finden Sie im Kapitel zum
Publizieren im Benutzerhandbuch zur Advanced-Oberfliche in Content Server.

Freigabestatus

Aufgrund der Abhéngigkeiten zwischen Assets sowie der Natur der Abhéngigkeiten muss
beim Freigeben von Assets das Konzept von Freigabestatus beriicksichtigt werden.
Beispielsweise bezeichnet ,,Angehalten* einen Freigabestatus, der einem Asset
zugewiesen wird, wenn das Asset zur Publizierung freigegeben ist, die abhdngigen Assets
jedoch noch nicht freigegeben wurden. In einem solchen Fall wird das Asset von der
Publizierung zuriickgehalten, bis auch die abhingigen Objekte freigegeben wurden. Unter
»Freigabestatus, auf Seite 181 finden Sie detaillierte Beschreibungen der moglichen
Freigabestatus, die ein Asset aufweisen kann.
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Freigabevorgange

Wenn einem Asset ein Freigabestatus zugewiesen wird, der die Publizierung verhindert,
wird in Content Server eine Liste mit abhéngigen Assets angezeigt, welche eine Freigabe
erfordern. Nachdem alle Assets freigegeben wurden, konnen sie publiziert werden.

Um mehr {iber die Mechanismen fiir Freigabe und Publizierung in Content Server zu
erfahren, kdnnen Sie das Benutzerhandbuch zur Advanced-Oberfliche in Content Server
heranziehen.

Freigabevorgange

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Assets zum Publizieren freigegeben werden.
Dieser Abschnitt beschreibt die folgenden Aufgaben:
* Assets fiir die Publizierung freigeben

* Den Freigabestatus eines Assets priifen

Assets fur die Publizierung freigeben

Das folgende Verfahren beschreibt, wie Sie manuell ein Asset fiir die Publizierung
freigeben. Bevor Sie ein Asset fiir die Publizierung freigeben, sollten Sie es in der
Vorschau anzeigen.

So geben Sie manuell ein Asset zur Publizierung frei

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.
2. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, das Sie fiir die Publizierung freigeben mdchten.
- Wenn Ihnen das Asset derzeit zugewiesen ist, fahren Sie folgendermaflen fort:

a. Klicken Sie im Verzeichnisbaum Tags auf Eigene Zuweisungen. (Wenn der
Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch Klicken auf
die Tags-Leiste.)

Content Server zeigt eine Liste mit Assets an, die lhnen gerade zugewiesen
sind, und mit denen Sie arbeiten konnen.

b. Navigieren Sie zum gewliinschten Asset und klicken Sie auf dessen Namen.
Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen® an.
- Wenn Thnen das Asset derzeit nicht zum Bearbeiten zugewiesen ist:
a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche auf der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit
denen das Asset identifiziert werden kann, und klicken Sie auf Suchen.

- Wenn Sie zuvor das Asset einem Tag zugewiesen haben, wihlen Sie das
Tag, welches das Asset enthélt, im Verzeichnisbaum mit Tags. (Wenn der
Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch Klicken
auf die Tags-Leiste.)

Weitere Informationen zum Suchen nach Assets finden Sie unter ,,Assets
suchen,’ auf Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Suchergebnisse zum gewiinschten Asset und
klicken Sie auf dessen Namen.
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Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen‘ an.

3. (Optional) Um das Asset in der Vorschau anzuzeigen, bevor Sie es zur Publizierung
freigeben, klicken Sie in der Aktionsleiste auf Vorschau.

Content Server 6ffnet ein neues Browserfenster, in dem das Asset in der Form
dargestellt wird, in der es die Besucher der Website sehen.

- Wenn Sie mit dem Aussehen des Assets zufrieden sind, schlielen Sie das
Vorschaufenster und fahren Sie mit dem nichsten Schritt fort.

- Wenn Sie Anderungen am Asset vornehmen méochten, schlieBen Sie das
Vorschaufenster und klicken Sie in der Aktionsleiste auf Bearbeiten, um das
Bearbeitungsformular des Assets zu 6ffnen. Nehmen Sie die Anderungen vor und
klicken Sie auf Speichern und Schliefen, um das Asset zu speichern.

Klicken Sie in der Abschnittsauswahl auf Publizierung.

Klicken Sie im Abschnitt Publizierung auf Anzeigen, um das Ziel fiir das Freigeben
des Assets anzuzeigen.

Hinweis
Beachten Sie Folgendes:

* Sie kdnnen jeweils nur ein Asset fiir einen Zielort freigeben.
Wiederholen Sie dieses Verfahren, um das Asset fiir zusétzliche Zicle
freizugeben.

e  Wenden Sie sich an Ihren Administrator, um herauszufinden, wo
(welche Ziele) und wie (mit welcher Publizierungsmethode) der
Inhalt auf Threm System publiziert wird.

Content Server zeigt die Details des Assets fiir das ausgewéhlte Ziel an.

Details ziel
» fausblenden |FSII Destination {dynamic)

Freigabestatus: & Freigeben
Letzte Publizierung: Es wurde kein Publizierungsverlauf gefunden 2 Pl efers clzses fassk missen Snsdsk als

Abhangigkeiten freigegeben werden,
Publizierungszyklus: Kein varhandenes Publizierungsereignis

6. Klicken Sie auf Freigeben. Zu diesem Zeitpunkt erfolgt einer der genannten Schritte:

- Wenn das Asset keine Abhingigkeiten aufweist, zeigt Content Server eine
Meldung an, in der die Freigabe des Assets bestétigt wird.

- Wenn das Asset Abhédngigkeiten aufweist, die das Publizieren verhindern, werden
Sie von Content Server dariiber benachrichtigt. Zudem wird der Link Zum
Freigeben von Abhéingigkeiten hier klicken... angezeigt. Fiihren Sie die
folgenden Schritte aus:

Content Server 7.0.3 Benutzerhandbuch zur Dash-Benutzeroberflache

SOFTWARE



Kapitel 8

. Freigabe zur Publizierung
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1) Klicken Sie auf den Link, um eine Liste mit den abhéngigen Assets
anzuzeigen.

Auswishlen | Name Beschreibung Typ Geandert von | Geandert
L] FsllLonaDescription Long Description Product_A admin Mov 3, 2004 10:20
[F FSI1 ProductFieldCopier Product Field Copier Product F admin Okt 19, 2004 14:01
O FSIIPrice Frice Product_a admin Ol 19, 2004 15:54
O FSIISKL SKU Froduct_A admin Okt 19, 2004 13:55
L] FSII FS Electronics Portable Audio Player_spec.doc Drocument_C | firstsite Mov 2, 2004 15:08
[F FSI1 FS Electronics Portable Audio Player_Info.doc Document_C | firstsite Mov 2, 2004 15:07
D en_US en_LZ Dirnension firstsite Aug 2, 2006 16:46
P FsIIProductShortDescription Product Short Description | Product_A admin okt 21, 2004 10:19
O FZI1 FSE_DigitalaudioPlayer.jpg Media_C admin Okt 20, 2004 14:23
O FSII FS Electronics Lid. F5 Electronics Ltd., Product_P admin Moy 2, 2004 0F:55
O FSIlImage Irmage Froduct_A admin akt 22, 2004 16:32
P FSII Product Product Product_CD | admin Okt 19, 2004 14:04
O F=II Partable audio Fartable Audio Product P admin okt 20, 2004 15:10
O FSIIProductMame Product Mame Product_A admin Ol 19, 2004 15:54
O FSIITermplate Attr Ternplateattr Froduct_A admin Tkt 19, 2004 13:56

2) Klicken Sie an der Oberseite der Liste auf Alles auswihlen, um alle Assets in
der Liste auszuwihlen.

3) Kilicken Sie in der Aktionsleiste auf Assets fiir das Blockieren freigeben.

Content Server gibt die abhingigen Assets frei und berechnet ihre
Abhingigkeiten. Wenn die abhéngigen Assets eigene Abhéngigkeiten
aufweisen, zeigt Content Server eine Liste mit den Abhéngigkeiten der
abhéngigen Assets an. Klicken Sie wiederum auf Alles auswéhlen und
klicken Sie dann auf Assets fiir das Blockieren freigeben. Fahren Sie mit
diesem Prozess fort, bis alle Abhingigkeiten fiir alle Assets freigegeben sind.

Wenn alle Abhingigkeiten fiir das urspriingliche Asset freigegeben wurden, zeigt
Content Server eine Meldung an, um zu bestitigen, dass das urspriingliche Asset
fiir die Publizierung am ausgewahlten Ziel freigegeben wurde.

Den Freigabestatus eines Assets prufen

SOFTWARE

So priifen Sie den Freigabestatus eines Assets
1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.
2. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, das Sie fiir die Publizierung freigeben mdchten.
- Wenn Ihnen das Asset derzeit zugewiesen ist, fahren Sie folgendermafien fort:

a) Klicken Sie im Verzeichnisbaum Tags auf Eigene Zuweisungen. (Wenn der
Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch Klicken auf
die Tags-Leiste.)

Content Server zeigt eine Liste mit Assets an, die lhnen gerade zugewiesen
sind, und mit denen Sie arbeiten konnen.

b) Navigieren Sie zum gewliinschten Asset und klicken Sie auf dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen® an.
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Wenn Thnen das Asset derzeit nicht zum Bearbeiten zugewiesen ist:
a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche auf der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit
denen das Asset identifiziert werden kann, und klicken Sie auf Suchen.

- Wenn Sie zuvor das Asset einem Tag zugewiesen haben, wihlen Sie das
Tag, welches das Asset enthilt, im Verzeichnisbaum mit Tags aus. (Wenn
der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch
Klicken auf die Tags-Leiste.)

Weitere Informationen zum Suchen nach Assets finden Sie unter ,,Assets
suchen, auf Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Suchergebnisse zum gewiinschten Asset und
klicken Sie auf dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen‘ an.

3. Klicken Sie in der Abschnittsauswahl auf Publizierung.

Klicken Sie im Abschnitt Publizierung auf Anzeigen neben dem Ziel, fiir das Sie den
Freigabestatus des Assets priifen mochten. Content Server zeigt die Details des Assets
fiir das ausgewihlte Ziel an.

Details

+ Aushlenden |FSII Destination {dynamic)

Freigabestatus: & Freigeben |
Letzte Publizierung: Es wurde kein Publizierungsverlauf gefunden 2 Pl efers clzses fassk missen Snsdsk als

Abhangigkeiten freigegeben werden,
Publizierungszyklus: Kein varhandenes Publizierungsereignis

Das Formular zeigt den Status des Assets fiir das ausgewéhlte Ziel an. Im Formular
sind folgende Optionen verfiigbar:

Freigabestatus — beschreibt den aktuellen Freigabestatus des Assets. Weitere
Informationen finden Sie unter ,,Freigabestatus,* auf Seite 181.

Letzte Publizierung — gibt an, wann das Asset zuletzt am ausgewéhlten Ziel
publiziert wurde.

Publizierungszyklus — gibt die Publizierungssitzung an und enthalt
Informationen dazu, ob eine Sitzung ausgefiihrt wird und in welcher Sitzung das
Asset publiziert wird.

Schaltfliche Freigeben — wird nur angezeigt, wenn das Asset noch nicht
freigegeben wurde. Das Asset wird fiir die Publizierung am ausgewéhlten Ziel
freigegeben. Wenn das Asset iiber Abhingigkeiten verfiigt, welche die
Publizierung verhindern, wird der Link Zum Freigeben von Abhéngigkeiten
hier klicken... angezeigt, wenn Sie auf Freigeben klicken.
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- Schaltfliche Freigabe riickgéingig machen — wird nur angezeigt, wenn das Asset
bereits freigegeben wurde. Entfernt das Asset aus der Publizierungswarteschlange
fiir das ausgewihlte Ziel. Wenn Sie diese Funktion verwenden, werden auch alle

Assets aus der Publizierungswarteschlange entfernt, die von diesem Asset
abhingen (das heifit, die iibergeordneten Objekte des Assets).

- Link Zum Freigeben von Abhéngigkeiten hier klicken... — durch Klicken auf
diesen Link werden die Abhéngigkeiten des Assets angezeigt, welche das
Publizieren des Assets verhindern:

Auswihlen Beschreibung Typ Gedndert von | Geadndert
O FSIILongDescription Long Description Product_a admin Mow 5, 2004 10:20
O FSII ProductFieldCopier Product Field Copier Product_F admin Okt 19, 2004 14:01
|:| FSIIPrice Price Product A admin Okt 19, 2004 13:54
O FSIISKU SkU Product_a admin Okt 19, 2004 13:55
O FSII FS Electronics Portable Audio Player_spec.doc Document_C | firstsite Mow 2, 2004 15:08
O FSII FS Electronics Portable Audio Player_Info.doc Document_C | firstsite Moy 2, 2004 15:07
O en_Us en_lUsS Dimension | firstsite Aug 2, 2006 16:46
O FsIIProductshortDescription Product Short Description | Product_a admin Olt 21, 2004 10:19
O FZII FSE_DigitaldudioPlayer.jpg Media_C admin Okt 20, 2004 14:23
(] FSII FS Electronics Ltd. FS Electronics Ltd, Praoduct_P admin Mov 2, 200 08:55
O F=IIImange Image Product_a admin Okt 22, 2004 16:52
O FSII Product Product Product_CC | admin Okt 19, 2004 14:04
O FSII Portable Audio Portable Audia Product_P admin Okt 20, 2004 15:10
O FSIIProductMame Product Mame Product_A admin Ot 19, 2004 15:54
O FEIITernplate Attr Ternplateattr Product_a admin Okt 19, 2004 13:56

Klicken Sie auf Alles auswihlen und klicken Sie dann auf Assets fiir das
Blockieren freigeben, um die Abhéngigkeiten des Assets freizugeben. Wenn die
abhingigen Assets eigene Abhédngigkeiten aufweisen, zeigt Content Server eine
Liste mit den Abhéngigkeiten der abhéngigen Assets an. Klicken Sie wiederum
auf Alles auswéhlen und klicken Sie dann auf Assets fiir das Blockieren
freigeben. Fahren Sie mit diesem Prozess fort, bis alle Abhéngigkeiten fiir alle
Assets freigegeben sind.

Freigabestatus

In der folgenden Tabelle werden die Freigabestatus aufgefiihrt, die im Feld
Freigabestatus im Formular mit den Publizierungsdetails eines Assets fiir ein Ziel
aufgefiihrt werden. Zudem erhalten Sie Informationen zur Bedeutung der Status und den
zu ergreifenden Mallnahmen:

(Zur Information) Dieses Asset wird im
Rahmen der nichsten Publizierungssitzung
auf diesem Ziel publiziert, sofern das Asset
oder eines seiner abhéngigen Assets (in
Exakt-Abhéngigkeiten) nicht bearbeitet wird.

Freigegeben
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Ausgecheckt (Moglicherweise Aktion erforderlich) Das
Asset ist mit aktivierter Versionskontrolle
ausgecheckt. Das Asset ist zwar freigegeben,
es kann aber nicht publiziert werden, so lange
die Versionskontrolle auf eine der folgenden
Weisen aktiv ist:

¢ Einchecken — das Asset muss erneut
freigegeben werden.

* Auschecken riickgingig machen — das
Asset bleibt freigegeben und kann
publiziert werden.

e Zuriickholen — das Asset muss erneut
freigegeben werden.

Angehalten (Aktion erforderlich) Das Asset wird
angehalten, bis die abhidngigen Objekte
freigegeben wurden. Klicken Sie auf den Link
Zum Freigeben von Abhéngigkeiten hier
klicken..., um die abhingigen Objekte
anzuzeigen und freizugeben.

Freigabe erforderlich (Aktion erforderlich) Dieses Asset muss
freigegeben werden. Klicken Sie auf
Freigeben, um den Freigabeprozess zu
starten.
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Assets aus der Publizierungswarteschlange entfernen

Wenn Sie entscheiden, dass ein bereits fiir die Publizierung auf einem bestimmten Ziel
freigegebenes Asset (das jedoch noch nicht publiziert wurde) nicht auf diesem Ziel
publiziert werden soll, konnen Sie hierfiir die Freigabe riickgingig machen. Wenn Sie
die Freigabe fiir ein Asset riickgéngig machen, wird es von Content Server aus der
Publizierungswarteschlange fiir das Ziel entfernt. Der Status des Assets dndert sich in
,,2Angehalten.

Wenn das Asset ein untergeordnetes Objekt von einem oder mehreren Assets ist, die sich
in der Publizierungswarteschlange befinden, entfernt Content Server die iibergeordneten
Assets aus der Publizierungswarteschlange fiir das Ziel und andert deren Freigabestatus in
,,Angehalten®.

So entfernen Sie ein Asset aus der Publizierungswarteschlange

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.
2. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, dessen Freigabe Sie riickgingig machen mochten:
a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche auf der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit denen
das Asset identifiziert werden kann, und klicken Sie auf Suchen.

- Wenn Sie zuvor das Asset einem Tag zugewiesen haben, wihlen Sie das Tag,
welches das Asset enthilt, im Verzeichnisbaum mit Tags aus. (Wenn der
Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch Klicken auf
die Tags-Leiste.)

Weitere Informationen zum Suchen nach Assets finden Sie unter ,,Assets suchen,*
auf Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Suchergebnisse zum gewiinschten Asset und
klicken Sie auf dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen® an.
3. Klicken Sie in der Abschnittsauswahl auf Publizierung.
Content Server zeigt den Abschnitt Publizierung des Asset-Formulars an.

4. Wihlen Sie im Formular das Ziel aus, fiir das Sie die Freigabe des Assets riickgingig
machen mochten.

Content Server zeigt die Details des Assets fiir das ausgewéhlte Ziel an.
5. Klicken Sie auf Freigabe riickgingig machen.

Content Server entfernt das Asset aus der Publizierungswarteschlange und dndert
dessen Freigabestatus in ,,Angehalten*. Wenn das Asset ein untergeordnetes Objekt
von einem oder mehreren Assets ist, die sich in der Publizierungswarteschlange
befinden, entfernt Content Server die {ibergeordneten Assets aus der Warteschlange
und dndert deren Freigabestatus in ,,Angehalten®.
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Die meisten Websites werden von einem Team erstellt, in dem mehrere Personen Inhalte
zusammenstellen, diese bearbeiten und {iberpriifen, und entscheiden, wo und wann die
Seiten aktualisiert werden. Die Arbeit bewegt sich in vorhersehbarer Weise von einer
Person zur néachsten; dieser Vorgang wird als Workflow bezeichnet.

In diesem Kapitel finden Sie eine kurze Ubersicht iiber Workflow-Konzepte und iiber

Verfahren, um bestimmte Aufgaben innerhalb eines Workflows auszufiihren. Dieses
Kapitel enthélt folgende Abschnitte:

» Ubersicht
* Beispiel-Workflow
* Verwalten lhres Auftragprofils

¢ Verwenden von Workflow-Funktionen
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Ubersicht

In den folgenden Abschnitten werden grundlegende Konzepte und Begriffe von
Workflows erldutert.

Hinweis

Zusatzlich zu den in diesem Kapitel beschriebenen Funktionen bietet Content Server
die folgenden Workflow-Funktionen iiber die Advanced-Benutzeroberflache an:

*  Workflow-Gruppen — ermoglicht es IThnen, eine festgelegte Gruppe von Assets
koordiniert zu verwalten, sodass diese Assets das Ende des Workflow-Prozesses
gemeinsam erreichen und publiziert werden konnen.

*  Workflow-Berichte — ermdoglicht es Thnen, den Fortschritt von Assets und
Benutzerzuweisungen in Workflows zu verfolgen.

Weitere Informationen iiber Workflow-Gruppen und -Berichte finden Sie im
Benutzerhandbuch zur Advanced-Benutzeroberfliche von Content Server.

Workflows und Assets

Assets konnen (miissen aber nicht) einem Workflow zugewiesen sein. Wahrend eines
Workflows wird ein Asset durch eine Reihe von Bearbeitungsaufgaben (Statuszustinde)
geleitet, indem die Aufgaben zu den jeweiligen Zeiten den jeweiligen Benutzern
zugewiesen werden. Einem Workflow konnen entweder bestimmte Assets oder alle Assets
eines bestimmten Typs zugewiesen werden.

Abhéngig davon, wie Thre Website konfiguriert ist, konnen Assets einem Workflow
automatisch (beispielsweise bei der Erstellung eines neuen Assets) oder manuell
zugewiesen werden. Mithilfe des Workflow-Systems kann Content Server die Zuweisung
von Assets auf Benutzer vornehmen und verfolgen. Dariiber hinaus wird {iber
Zugriffsrechte festgelegt, was die Benutzer mit diesen Assets tun konnen.

Die Abfolge der Bearbeitungsaufgaben, die an dem Asset vorgenommen werden, sowie
die Personen, die zum Durchfiihren dieser Aufgaben an den jeweiligen Punkten des
Workflow berechtigt sind, werden durch einen Workflow-Prozess bestimmt. Der
Workflow-Administrator kann pro Asset-Typ so viele Workflow-Prozesse wie notig
definieren.

Hinweis

Solange sich ein Asset im Workflow befindet, wird es nicht elektronisch von einer
Person zur néchsten iiberfiihrt. Nur die Berechtigung zum Asset wird libertragen. Das
Asset selbst verbleibt wiahrend des gesamten Workflow-Prozesses und der gesamten
Lebensdauer in Content Server am urspriinglichen Speicherort in der Datenbank.

Status und Schritte

Ein Workflow-Prozess definiert eine Reihe von Statuszustinden. Ein Status ist ein Punkt
des Workflow-Prozesses, der den Status des Assets zu diesem Punkt wiedergibt,
beispielsweise ,,Ready to Edit* (Fertig zur Bearbeitung) oder ,,Ready for Approval®
(Fertig zur Freigabe).
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Die Statuszustidnde sind in einer bestimmten Reihenfolge durch Schritte verbunden. Ein
Schritt ist die Weiterleitung des Assets zwischen verschiedenen Statuszustédnden. Da bei
der Erstellung von Workflow-Schritten Workflow-Statuszustinde in einer bestimmten
Reihenfolge verkniipft werden, wird der Workflow-Prozess durch die Erstellung von
Schritten organisiert. Bei jedem Schritt geht das Asset aus einem Startstatus (,,von‘‘) in
einen Endstatus (,,zu‘) iiber. Beim Erstellen des Workflow-Prozesses definiert der
Administrator die Statuszustidnde und verkniipft sie mittels geeigneter Schritte.

Schritte und Statuszustinde haben Namen; beispielsweise ist auf der Beispiel-Website
,FirstSite 11 der Eintrag ,,Send for Approval® (Zur Freigabe senden) ein Schritt, der vom
Status ,,Ready to Edit* (Fertig zur Bearbeitung) ausgeht und als Ergebnis den Schritt
»Ready for Approval“ (Fertig zur Freigabe) hat. Ein Asset kann durch unterschiedliche
Schritte von einem Status in einen anderen iibergehen. Beispielsweise kann ein Asset, das
fertig zur Freigabe ist, abgelehnt werden, da inhaltliche Fehler oder stilistische Probleme
vorhanden sind. Jeder Typ der Ablehnung hat einen eigenen Schritt.

Assets werden Benutzern je nach Rolle zugewiesen. Wihrend ein Asset durch den
Workflow fortschreitet, wird es bei jedem Schritt Benutzern zugewiesen, deren Rollen fiir
die Bearbeitung des Assets im néchsten Status berechtigt sind. Bei jedem Schritt ist
mindestens eine autorisierte Rolle vorhanden, die die Arbeit an einem Asset fertig stellen
und es somit im Workflow weiterleiten kann. In bestimmten Féllen kann ein Benutzer mit
der entsprechenden Rolle zwischen Schritten wihlen; beispielsweise kann ein Benutzer
mit der Rolle ,,Approver* (Freigeber) ein Asset, das ihm zur Freigabe zugewiesen wird,
entweder freigeben oder ablehnen.

Wenn Sie sich bei Content Server anmelden, bietet der Bereich ,,Schnellinfo* eine
Zusammenfassung Ihres aktuellen Auftragsprofils; von hier aus kdnnen Sie auf eine Liste
Threr Zuweisungen zugreifen. (Sie kdnnen auch auf diese Liste zugreifen, indem Sie den
Tag Eigene Zuweisungen im Baum Tags auswéhlen.) Wenn Sie Thre Arbeit am Asset
abgeschlossen haben, konnen Sie die Funktion Zuweisung abschlieffen verwenden, um
den nichsten Schritt im Workflow aufzurufen; der Workflow-Prozess leitet das Asset
anschlieBend zum néchsten Status weiter und weist das Asset den jeweiligen Benutzern
zu. Beachten Sie: Ein Schritt kann bedingt sein, d. h., dass alle oder bestimmte Benutzer
einen Schritt erst dann ausfiihren konnen, wenn eine bestimmte Bedingung erfiillt ist.

Benutzer, Rollen und Teilnehmer

Ein Benutzer in Content Server ist eine Person, dem ein Content-Server-Benutzername
zugewiesen wurde, mit dem er sich identifiziert und beim System anmeldet. Welche
Aktionen ein Benutzer durchfiihren kann und welche nicht wird von den Rollen bestimmt,
die der Administrator diesem Benutzer zugewiesen hat.

Eine Rolle beschreibt und bestimmt die Funktionen eines Benutzers auf einer CM-
Website, indem sie ihm Berechtigungen gewéhrt, bestimmte Funktionen auszufiihren; im
Kontext eines Workflows werden diese Berechtigungen als Funktionsberechtigungen
bezeichnet.

Der Workflow-Prozess gewihrt Rollen (nicht einzelnen Benutzern) die jeweiligen
Funktionsberechtigungen. Die Funktionsberechtigungen werden nur dann durchgesetzt,
wenn ein Asset einem Workflow zugewiesen ist. Die Funktionsberechtigungen héngen
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nicht nur von der Rolle des Benutzers ab, sondern auch vom Status des Assets und von der
Frage, ob das Asset dem Benutzer zugewiesen ist oder nicht.

Hinweis

Da Funktionsberechtigungen einem Benutzer durch seine Rolle(n) gewahrt
werden, verhalten sie sich unabhingig von den Zugriffsberechtigungen, die vom
Administrator auf Benutzerebene zugewiesen werden.

Beispielsweise kann es vorkommen, dass ein Benutzer normalerweise nicht tiber
die Berechtigung verfiigt, ,,Inhalt“-Assets zu bearbeiten, aber er kann die
Funktionsberechtigung aufweisen, wenn er tiber die Rolle ,,Editor (Bearbeiter)
verfligt, an einem Workflow-Prozess fiir ,,Inhalt*-Assets teilnimmt und das Asset,
das er bearbeiten mochte, sich im entsprechenden Workflow-Status befindet.

Jede Rolle, die ein bestimmter Workflow-Status in einem Workflow-Prozess erfordert, ist
eine teilnechmende Rolle. Die teilnehmenden Rollen werden fiir jeden Status in einem
Workflow-Prozess vom Administrator ausgewihlt. Jeder Benutzer, dessen zugewiesene
Rollen mit den fiir diesen Workflow-Status erforderlichen Rollen {ibereinstimmen, ist
daher ein Teilnehmer fiir diesen Status des Workflow-Prozesses und ist berechtigt, den
Workflow-Schritt zu iibernehmen, der von diesem Status zum néchsten Status fiihrt.

Wenn der Administrator nicht gegenteilig entscheidet, sind Assets in einem Workflow
allen verfiigbaren Teilnehmern fiir eine bestimmte Rolle zugewiesen. Sie konnen jedoch
den Kreis der Benutzer einschrianken, die ein bestimmtes Asset bearbeiten konnen, indem
Sie die gewlinschten zugewiesenen Bearbeiter aus den verfiigbaren Teilnehmern jeder
teilnehmenden Rolle auswahlen.

Ein zugewiesener Bearbeiter ist ein Teilnehmer am Workflow, der fiir die Arbeit an einer
bestimmten Zuweisung ausgewihlt wurde. Die Mdoglichkeit, zugewiesene Bearbeiter
auszuwihlen, wird je nach Workflow-Prozess bestimmten Rollen gewihrt. Die
zugewiesenen Bearbeiter werden festgelegt, wenn ein Asset einem Workflow zugewiesen
wird, aber sie konnen auch geédndert werden, wenn sich ein Asset bereits im Workflow-
Prozess befindet. Bei der Auswahl der zugewiesenen Bearbeiter geben Sie mindestens
einen Benutzer pro Rolle an.

Wenn die zugewiesenen Bearbeiter fiir ein bestimmtes Asset im Workflow festgelegt
werden, sehen nur die ausgewéhlten zugewiesenen Bearbeiter die Assets in ihren
Zuweisungslisten, und nur sie miissen die Zuweisung abschlielen, bevor der Workflow-
Prozess den Status des Assets dndert.

Workflow-Zuweisungen

SOFTWARE

Eine Zuweisung ist ein Asset, das ein Teilnehmer (ein zugewiesener Bearbeiter) bearbeitet
(oder bearbeiten sollte). Eine Zuweisung wird in der Zuweisungsliste des Teilnehmers
angezeigt, sobald das Asset ein Stadium aufweist, fiir das der Teilnehmer eine Rolle zu
erfiillen hat.

In einem typischen Workflow-Aufbau erhalten Sie eine Benachrichtigung per E-Mail,
wenn fiir Sie eine Workflow-Zuweisung eingetroffen ist. Sie konnen auch jederzeit auf
eine aktualisierte Liste Ihrer Zuweisungen zugreifen, indem Sie den Tag Eigene
Zuweisungen im Baum Tags auswihlen.
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Zuweisungsdauer

In jedem Workflow-Status ist eine geschitzte Zeitdauer zum Abschlielen einer
Zuweisung (Zeitlimit) vorhanden. Wenn der Administrator [hnen die entsprechende
Berechtigung gewihrt hat, konnen Sie die standardméBige Schitzung fiir die nichste
Zuweisung aufler Kraft setzen.

Wenn das Zeitlimit fiir eine Zuweisung sich ihrem Ende néhert, konnen Hinweise per E-
Mail mit den Zuweisungen verbunden werden, die abhéingig vom geschitzten
Abschlusszeitpunkt ausgelost werden. Zum Beispiel:

* Sie erhalten am Tag vor der Filligkeit der Zuweisung einen Erinnerungshinweis.

* Sie und der Workflow-Initiator erhalten am Falligkeitstag der Zuweisung einen
Warnhinweis.

* Der Initiator erhélt einen Tag nach Filligkeit eine Benachrichtigung, dass die
Zuweisung noch nicht abgeschlossen ist.

Uber Zuweisungen abstimmen

Wenn Sie an einem Workflow teilnehmen, besitzen Sie eine Stimme. Abstimmung
bedeutet, dass ein Workflow-Step, der das Asset von seinem derzeitigen Status in den
nichsten versetzt, durchgefiihrt wird, nachdem Sie die Aufgabe durchgefiihrt haben, die
der aktuelle Workflow-Status erfordert (beispielsweise das Bearbeiten eines Artikels) und
die Anderungen, sofern zutreffend, in die CS-Datenbank eingegeben, das Asset also
gespeichert haben. Sie konnen Thre Stimme abgeben, indem Sie die Funktion Zuweisung
abschlieffen verwenden (in der Aktionsleiste des Formulars ,,Untersuchen®, wenn der
Abschnitt Workflow ausgewéhlt ist). Wenn mehr als ein Teilnehmer mit einer bestimmten
Rolle iiber die Zuweisung verfiigt, miissen ein Teilnehmer oder alle eine Stimme abgeben,
bevor das Asset zum néchsten Stadium weitergeleitet wird, abhéngig davon, wie der
Workflow vom Administrator eingerichtet wurde.

Abhéngig von Threr Rolle im Workflow-Prozess kann Thnen die Funktion Zuweisung
abschlieflen cine Auswahl aus verschiedenen Schritten anbieten; wenn Sie beispielsweise
ein ,,Approver (Freigeber) sind und es Thre derzeitige Zuweisung ist, ein Asset fiir die
Publizierung freizugeben oder sie abzulehnen, konnen Sie die Funktion Zuweisung
abschlieffen verwenden, um wahlweise entweder einen Schritt aufzurufen, der das Asset
zur Publizierung freigibt, oder einen Schritt, der es aufgrund eines inhaltlichen Fehlers
ablehnt. Wenn Sie eine Stimme abgeben, wird das Asset in den ndchsten Workflow-Status
versetzt, auBler wenn der von Thnen ausgewéhlte Schritt dem Schritt widerspricht, den
andere zugewiesene Bearbeiter mit der selben Rolle wie Sie ausgewéhlt haben.

Wenn Sie aus diversen Griinden Thre Zuweisung nicht beenden kénnen, kénnen Sie sich
Threr Stimme enthalten, solange Thre Stimme nicht die letzte (oder einzige) Stimme fiir
diese bestimmte Rolle und/oder diesen bestimmten Schritt ist. Wenn Sie sich Threr Stimme
enthalten, behalten Sie die Zuweisung, aber das Asset kann im Workflow weitergeleitet
werden. Wenn Sie sich anders entscheiden, konnen Sie Thre Stimmenthaltung riickgéngig
machen, indem Sie erneut abstimmen (mittels der Funktion Zuweisung abschliefien),
solange das Asset nicht bereits in den nichsten Status versetzt wurde.

Zuweisungen delegieren

Eine weitere Methode, eine Zuweisung zu bearbeiten, ist, sie an einen anderen Teilnehmer
zu delegieren, der dieselbe Rolle wie Sie inne hat, vorausgesetzt, das von Ihnen delegierte
Asset ist dieser Person fiir den aktuellen Workflow-Status nicht bereits zugewiesen.
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Ihre Funktionsberechtigungen (vom Administrator festgelegt) bestimmen, ob Sie Thre
Zuweisungen delegieren konnen. Dariiber hinaus kann der Administrator Zuweisungen,
wenn notig, an lhrer Stelle oder an der Stelle anderer zugewiesener Bearbeiter delegieren.

Beim Delegieren einer Zuweisung konnen Delegierungsaktionen in Form von
Benachrichtigungen per E-Mail ausgelost werden. Zum Beispiel:

* Der Empfanger der neuen Zuweisung wird benachrichtigt.

*  Der Workflow-Administrator wird iiber die Delegierung der Zuweisung informiert.

Blockierungen

SOFTWARE

Ein Asset wird von einem Status in den nichsten {ibertragen, wenn die zugewiesenen
Bearbeiter ihre Stimmen abgeben (d. h. einen Schritt durchfiihren) mit der Funktion
Zuweisung abschlieflen. Bei der Definition des Workflow-Prozesses entscheidet der
Administrator, ob fiir die einzelnen Schritte alle Stimmen erforderlich sind, das heif3t, ob
alle zugewiesenen Bearbeiter abstimmen (den Schritt durchfithren) miissen, bevor das
Asset in den néchsten Status iibertragen wird. StandardmiBig sind fiir Schritte nicht

alle Stimmen erforderlich, das bedeutet, dass der erste zugewiesene Bearbeiter, der eine
Stimme flir einen bestimmten Workflow-Status abgibt, entscheidet, wie es mit dem Asset
weitergeht. Die Zuweisungen fiir die {ibrigen zugewiesenen Bearbeiter fiir diesen
Workflow-Status werden abgebrochen. Wenn der Administrator festgelegt hat, dass fiir
den Schritt alle Stimmen erforderlich sind, verbleibt das Asset in seinem aktuellen
Workflow-Status, bis alle zugewiesenen Bearbeiter abgestimmt haben; dann wird das
Asset in den nidchsten Status iibertragen.

Wenn eine Auswahl an Schritten besteht und fiir alle Schritte jeweils alle Stimmen
bendtigt werden, besteht die Moglichkeit einer Blockierung. Eine Blockierung liegt dann
vor, wenn alle zugewiesenen Bearbeiter abstimmen miissen, die Abstimmung jedoch nicht
einheitlich ausfillt. Ein Workflow-Prozess umfasst in der Regel auch eine Mafinahme fiir
den Blockierungsfall: Alle zugewiesenen Bearbeiter erhalten eine E-Mail mit dem
Abstimmungsergebnis und der Aufforderung, erneut und zwar wie die Mehrheit
abzustimmen. Blockierungen bedeuten zusétzliche Arbeit fiir alle beteiligten Benutzer
und sollten wann immer moglich vermieden werden. Sie sollten auBBerdem so schnell wie
moglich behoben werden, damit der Arbeitsfluss nicht behindert wird.
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Beispiel-Workflow

Die Beispiel-Website ,,FirstSite 11 verfiigt {iber sechs Beispiel-Workflow-Prozesse, in
denen Assets unterschiedlicher Typen von der Erstellung bis zur Freigabe zur
Publizierung behandelt werden. Die Beispiel-Workflows sind einfach und gehen die drei
Statuszustdnde iiber fiinf mogliche Schritte durch, aber sie stellen gut dar, wie ein
Workflow-Prozess funktioniert. Dieser Abschnitt basiert auf dem Beispiel-Workflow-
Prozess ,,FSII: Approval for Content™ (Freigabe fiir Inhalt), der auf der ,,FirstSite 11*-
Beispiel-Website enthalten ist.

Der Beispiels-Workflow-Prozess "FSII: Approval for Content" (Freigabe fiir Inhalt) weist
die folgenden teilnehmenden Rollen auf: Autor (Verfasser), Editor (Bearbeiter), Approver
(Freigeber) und Administrator. Jede Rolle hat nur einen einzigen Teilnehmer (in Threm
Unternehmen sind die Prozesse wahrscheinlich komplexer, mit mehreren Benutzern in
den jeweiligen Rollen). Die Teilnehmer der vier Rollen kénnen ein neues "Inhalt"-Asset
erstellen, das automatisch dem Workflow "FSII: Approval for Content"-(Freigabe fiir
Inhalt)-Workflow zugewiesen wird. Durch die Erstellung des Assets wird der Workflow
gestartet. Das Asset wird dann vom Autor an den Editor und weiter an den Approver
geleitet. Der Approver kann das Asset entweder freigeben oder ablehnen. Wenn der
Approver den Artikel zuriickweist, geht dieser zuriick an den Editor. Der Administrator
kann die Funktionen von Autor, Editor und Approver zu jeder Zeit wihrend des
Workflows ausfiihren sowie ein bereits freigegebenes Asset zum Editor zuriickschicken,
damit zusitzliche Anderungen vorgenommen werden kénnen.

Schritte und Statuszustande im Beispiel-Workflow

Die Beispiel-Website ,,FirstSite 11 beinhaltet einen Beispiel-Workflow-Prozess namens
,,FSII: Approval for Content™ (Freigabe fiir Inhalt). Der Ablauf des Prozesses ist im
folgenden Diagramm dargestellt:

Reject

(approver)
b
Send for Approve
Create Ready to Edit Approval Ready for Approval & Lock Approved and Locked

{authon (to be edited by editor) {editon) e b:p:‘::‘;:‘;d By (APPrOver) | freadyto publish by admin

Return For Edit
{administrator)
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Die Schritte und Statuszustinde des Workflow-Prozesses werden in der folgenden Tabelle

beschrieben:

Tabelle 5: Status und Schritte

kein(e)

Erstellen

Ein Benutzer mit der Rolle
»ContentAuthor* (Inhaltsverfasser)
erstellt ein ,,Inhalt“-Asset, das
automatisch dem Workflow ,,FSII:
Approval for Content™ zugewiesen
wird.

Ready to Edit (Fertig
zur Bearbeitung)

Ready to Edit
(Fertig zur
Bearbeitung)

Send for
Approval
(Zur
Freigabe
senden)

Ein Benutzer in der Rolle
»ContentEditor erhilt per E-Mail
eine Benachrichtigung tiber die
Zuweisung. Der Editor iiberpriift das
Asset, um die Zuweisung zu
beenden.

Ready for Approval
(Fertig zum
Freigeben)

Ready for Approval
(Fertig zum
Freigeben)

Ablehnen

Ein Benutzer in der Rolle
~Approver (Freigeber) erhélt per E-
Mail eine Benachrichtigung iiber die
Zuweisung.

Der Approver schlief3t die
Zuweisung ab, indem er das Asset
aufgrund inhaltlicher Fehler ablehnt.
Die Ablehnung 16st eine Mitteilung
an den Editor aus, der Anderungen
vornehmen und das Asset erneut zur
Freigabe vorlegen muss.

Ready to Edit (Fertig
zur Bearbeitung)

Approve and
Lock
(Freigeben
und Sperren)

Der Approver beendet die
Zuweisung, indem er das Asset
freigibt

Das Asset wird in der CD-Datenbank
als ,,Ready to Publish* (Fertig zur

Publizierung) fiir ausgewéhlte Ziele
gekennzeichnet.

Approved and
Locked (Freigegeben
und Gesperrt)

Approved and
Locked
(Freigegeben und
Gesperrt)

Return for
Edit (Zuriick
zur
Bearbeitung)

Der Workflow-Administrator
uberpriift das Asset und entscheidet,
dass der Inhalt mit zusétzlichen
Informationen aktualisiert werden
muss.

Der Workflow-Administrator
verwendet anschlieBend die Funktion
Zuweisung abschlieflen, um das
Asset zur Revision an den Editor
zuriickzusenden.

Ready to Edit (Fertig
zur Bearbeitung)

r Content Server 7.0.3 Benutzerhandbuch zur Dash-Benutzeroberflache

192



Kapitel 9. Workflow
193

Beispiel-Workflow

Szenario des Beispiel-Workflows

In diesem Abschnitt wird der typische Weg eines ,,Inhalt“-Assets im Workflow-Prozess
,,FSII: Approval for Content™ (Freigabe fiir Inhalt) beschrieben.

1. Der Autor erstellt das Asset und schreibt den Inhalt

Der Prozess beginnt, wenn Conrad, der Autor, das ,,Inhalt“-Asset erstellt. Da der Asset-
Typ ,,Inhalt* auf der Beispiel-Website ,,FirstSite I so konfiguriert ist, dass jedes neue
,Inhalt“-Asset in den Workflow platziert wird, wird Conrads Asset automatisch in den
Workflow-Prozess ,,FSII: Approval for Content™ platziert. Conrad schreibt den Inhalt und
speichert das ,,Inhalt“-Asset.

Wenn Conrad das Asset speichert, dndert der Workflow-Prozess den Status des Artikels
automatisch in ,,Ready for Review* (Fertig zur Korrektur). Der Artikel wird Connie
zugewiesen, die die Rolle ,,Editor inne hat und per E-Mail eine Benachrichtigung iiber
die neue Zuweisung erhélt.

2. Connie bearbeitet als Editor das Asset und sendet es zur Freigabe

Connie meldet sich als Editor an und 6ffnet in ihrer Zuweisungsliste das ,,Inhalt“-Asset.
Sie liest den Inhalt und korrigiert einige Interpunktionsfehler. Anschlieend speichert
Connie die Anderungen und sendet das Asset mithilfe der Funktion Zuweisung
abschlieflen zur Freigabe.

Im Workflow-Prozess wird der Status des Assets in ,,Ready for Approval“ (Fertig zur
Freigabe) gedndert. Der Artikel wird Napoleon dem Approver zugewiesen, der per E-Mail
eine Benachrichtigung iiber die neue Zuweisung erhilt.

3. Der Approver gibt das Asset frei

Der Approver Napoleon ist bereits angemeldet. Er erhilt eine E-Mail und blendet mithilfe
des Tags Eigene Zuweisungen seine Zuweisungsliste ein. Napoleon 6ffnet das neu
zugewiesene ,,Inhalt“-Asset und priift es. Der Artikel ist in Ordnung, deshalb verwendet er
die Funktion Zuweisung abschliefen. Da Napolen das Asset entweder freigeben oder
ablehnen kann, bietet ihm der Workflow-Prozess beide Optionen an.

Hinweis

Wenn zwei oder mehr Benutzer mit derselben Rolle dieselbe Zuweisung fiir einen
bestimmten Workflow-Status haben, bestimmt die erste abgegebene Stimme den
néchsten Status fiir das Asset.

Wenn beispielsweise der Workflow-Prozess ,,FSII: Approval for Content™ zwei
Benutzer vom Typ ,,Approver* (Freigeber) aufweisen wiirde, die beide eine
Stimme bei der Freigabe des Assets fiir die Publizierung hétten, wiirde eine
Ablehnung eines der beiden Benutzer die Zuweisung der anderen Person ungiiltig
machen und das Asset an den Editor (Bearbeiter) zuriicksenden.

Thr Administrator kann einen Workflow einrichten, in dem eine solche
Meinungsverschiedenheit eine Blockierung (siehe ,,Blockierungen,* auf Seite 190)
zur Folge hat, die zunichst gelost werden muss, bevor das Asset in den vorherigen
Status zurtickgesetzt oder in den nachsten Status weitergeleitet wird.

Der Workflow-Prozess dndert den Status des Assets auf ,,Approved and Locked*
(Freigegeben und Gesperrt) und markiert es in der Datenbank als ,,Ready to Publish*
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(Fertig zur Publizierung). Das Asset wird wihrend der ndchsten Publizierungssitzung auf
der Online-Website publiziert.

4. Der Workflow-Administrator sendet das Asset an den Editor zuriick.

Sobald neue Informationen verfligbar werden, miissen Sie zum Asset hinzugefiigt werden.
Wenn dies der Fall ist, verwendet der Workflow-Administrator die Funktion Zuweisung
abschliefien, um das Asset zur Revision und Aktualisierung an Conny zuriickzusenden.

Der Workflow-Prozess édndert den Status des Artikels automatisch in ,,Ready for Review*
(Fertig zur Korrektur). Der Artikel wird Connie zugewiesen, die die Rolle ,,Editor inne
hat und per E-Mail eine Benachrichtigung iiber die neue Zuweisung erhilt.

Wenn Connie ihre Zuweisung abschlieB3t, muss das aktualisierte Asset wieder freigegeben
werden, bevor es erneut auf der Online-Website publiziert werden kann.
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Verwalten lhres Auftragprofils

Wenn Sie [hre Workflow-Zuweisungen abschlieBen, konnen Sie die folgenden Funktionen
verwenden, um Thr Auftragsprofil zu verwalten:

e Anzeigen lhrer Zuweisungen — eine Liste Ihrer aktuellen Zuweisungen und deren
Status

* Verwenden von Workflow-Funktionen — eine Liste der Zuweisungen, die Sie anderen
Benutzern zugewiesen haben und deren Status

Anzeigen lhrer Zuweisungen

Sie konnen auf Thre Zuweisungsliste zugreifen, indem Sie das Tag Eigene Zuweisungen
ausfiihren oder den Bereich ,,Schnellinfo* verwenden.

Hinweis

Wihrend Threr Arbeit auf der Benutzeroberflache erhalten Sie moglicherweise
neue Zuweisungen und Sie konnen einige [hrer aktuellen Zuweisungen
abschlieBen, sodass sich Thre Zuweisungsliste dndert. Uberpriifen Sie Ihre
Zuweisungsliste regelmafBig, um sicherzustellen, dass Sie iiber [hre Zuweisungen
informiert sind.

So zeigen Sie eine Liste Ihrer Workflow-Zuweisungen an
1. Melden Sie sich an der Site an, mit der Sie arbeiten mOchten.
2. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Klicken Sie im Verzeichnisbaum Tags auf Eigene Zuweisungen. (Wenn der
Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, klicken Sie auf die Tags-Leiste, um ihn
Zu erweitern.)

- Klicken Sie im Bereich ,,Schnellinfo* auf Zuweisungen.

Schnellinfo

Eigene Rollen View
4

Ausgecheckte Objekte i}
Zuletzt bearbeitetes Elerment Test3 / Okt 25, 2007 16:57
“Yon mir zugewiesene Aufgaben i}
Zeitpunkt der letzten Anmeldung Okt 31, 2007 17:47
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Content Server zeigt eine Liste Threr noch offenen Workflow-Zuweisungen an.

Name Beschreibung Typ | Fillig | Lokale Einstellungen | Workflow -Status
O FSIIHome Home IE; ES] FSII: Ready to Edit
O |Home (fr) Page Principale = il FSIL: Ready to Edit
L] Horme (de) Home {de) IE‘ F5II: Ready to Edit
O Home {es) Home {es) = = FSII: Ready to Edit
O Mouveau Produit- DWD YCR COMBO |Double Feature DVD/AYCR Comb,.. EI‘ [N | FSII: Ready to Edit

3. Klicken Sie auf den Namen eines Assets, um es im Formular ,,Untersuchen® zu 6ffnen.

Content Server 7.0.3 Benutzerhandbuch zur Dash-Benutzeroberflache

196



Kapitel 9. Workflow

197
Verwenden von Workflow-Funktionen

Verwenden von Workflow-Funktionen

Die folgenden Unterabschnitte beschreiben die Workflow-Funktionen, die Sie in der
Dash-Benutzeroberflache verwenden. Diese Funktionen sind verfiigbar in der
Aktionsleiste des Formulars ,,Untersuchen, wenn Sie den Abschnitt Workflow des
Formulars auswahlen. Abhingig von Ihren Funktionsberechtigungen stehen
moglicherweise nicht alle beschriebenen Funktionen zur Verfligung.

Dieser Abschnitt beschreibt die folgenden Themen:
* Zuweisen eines Assets zu einem Workflow

* Festlegen eines Prozesszeitlimits

* Festlegen eines Zuweisungszeitlimits

e AbschlieB3en Threr Zuweisungen

e Zuweisungen delegieren

* Sich der Stimme enthalten

* Blockierungen aufldsen

* Assets aus Workflows 16schen

* Anzeigen der Liste der Teilnehmer (zugewiesenen Bearbeiter) eines Assets
*  Workflow-Teilnehmer festlegen

¢ Untersuchen des Workflow-Fortschritts eines Assets

Zuweisen eines Assets zu einem Workflow

Ein Asset kann einem Workflow automatisch oder manuell zugewiesen werden.

Die automatische Zuweisung von Workflows wird vom Administrator fiir ausgewéhlte
Asset-Typen festgelegt. Wenn Sie ein neues Asset eines solchen Typs erstellen, wird das
Asset automatisch in den Workflow-Prozess platziert, der diesem Asset-Typ zugewiesen
ist. Wenden Sie sich an Thren Administrator, wenn Sie Informationen dariiber bendtigen,
welche Asset-Typen fiir die automatische Workflow-Zuweisung eingerichtet sind.

Die manuelle Workflow-Zuweisung steht Benutzern mit der entsprechenden Berechtigung
zur Verfiigung, vorausgesetzt, der Workflow-Prozess ist dem ausgewéhlten Asset-Typ
zugewiesen.

So weisen Sie ein Asset manuell einem Workflow zu

Hinweis

Bevor ein Asset einem Workflow zugewiesen werden kann, muss der
Administrator einen oder mehrere Workflow-Prozesse dem Asset-Typ des
jeweiligen Assets zuweisen; anderenfalls steht die Option, das Asset einem
Workflow zuzuweisen, nicht zur Verfiigung. Wenden Sie sich an den
Administrator, wenn Sie Informationen dariiber benotigen, welche Workflow-
Prozesse fiir welche Asset-Typen in Threm System verfiigbar sind.

1. Melden Sie sich an der Site an, mit der Sie arbeiten mochten.

2. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, das Sie in den Workflow platzieren mdchten:
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a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche auf der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit denen
das Asset identifiziert werden kann, und klicken Sie auf Suchen.

- Wenn Sie das Asset vorher einem Tag hinzugefiigt haben, wihlen Sie im
Navigationsbereich im Baum Tags das Tag aus, das das Asset enthilt. (Wenn
der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch Klicken
auf die Tags-Leiste.)

Weitere Informationen zum Suchen finden Sie unter ,,Assets suchen,* auf
Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Suchergebnisse zum gewiinschten Asset und
klicken Sie auf dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen® an.
Klicken Sie in der Abschnittsauswahl auf Workflow.

Waihlen Sie in der Aktionsleiste Workflow auswéihlen aus der Dropdown-Liste
,, Workflow-Befehl auswéhlen...* aus.

Content Server zeigt das Formular ,, Workflow-Prozess auswahlen® an:

Product {FSII Product): FSII FSE D¥YD YCR Combo

| = Nachste | 3 Abbrechen |

* Abschnitte mit erforderlichen Feldarn Erfordarliches Fald

O Inhalt *
O Metadaten
OBEZiehungen Workflow-Prozess:
FSII: Approval for Praducts v
O Marketing
@ wrorkflow

Erste auszufiihrende Aktion:

C publizierung -
Fast-track this one!

5. Waihlen Sie einen Workflow-Prozess aus der Dropdown-Liste ,, Workflow-Prozess*
aus.

6. (Optional) Geben Sie im Feld Erste auszufiihrende Aktion kurze Informationen fiir
die Person ein, die die Zuweisung erhélt.

7. Klicken Sie auf Weiter.
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8. (Optional) Wenn der Administrator die Auswahl von zugewiesenen Bearbeitern fiir
diese Zuweisung aktiviert hat, zeigt Content Server den Bildschirm ,,Benutzer
Workflow zuweisen* an:

Product (FSII Product): FSII FSE DVYD ¥CR Combo

wiorkflow-Befehl auswahlen.., s | Ay Workflow starten | 3T Abbrechen

* Abschritte mit erforderiichen Feldern Evforderiiches Feld

O 1nhatt * .
dhlen Sie mindestens einen Benutzer pro Rolle aus.
O Metadat Wahlen Si indest: i B t Roll
etadaten
. ~ProductEditor {3 user{s

OBezmhungen d d ¢ (s))

DMary
O Marketing Crose
@ wiorkflow [irstsite

OPuinzierung

Waihlen Sie in diesem Fall mindestens einen Benutzer fiir jede Rolle aus und klicken
Sie auf Workflow starten.

Content Server zeigt die Workflow-Zusammenfassung des Assets an. Die neue
Workflow-Zuweisung wird in der Liste ,,Status* angezeigt.

Workflow-Prozess:
FSII: approval for Products

Workflow-Status:
FSII: Ready to Edit

Status:
Auszufithrende Aktion « | Zugewiesen an Zugewi won | Z i gsdatum | Gewihlter Schritt | Aufgabenstatus
Fast-track this one! firstsite{ProductEditor) | firstsite Mov 1, 2007 12:10) - active

Workflow-¥erlauf:

Ausgefiihrte Aktion | Zugewiesen an | Zuweisungsdatum | Losungsdatum Gelist won | Aufgabenstatus

Kein Woaorkflaw-
Werlauf fir dieses
Asset gefunden.

Nun befindet sich das Asset im Workflow; die Teilnehmer, deren Rollen fiir den
nichsten Status erforderlich sind, erhalten in der Regel per E-Mail eine
Benachrichtigung iiber ihre Zuweisungen.

Festlegen eines Prozesszeitlimits

SOFTWARE

Das Prozesszeitlimit ist die Gesamtzeit, die zur Verfiigung steht, damit ein Asset den
gesamten Workflow-Prozess durchlduft. StandardméBig ist kein Prozesszeitlimit
festgelegt. Das Zeitlimit ist unabhéngig vom Zuweisungszeitlimit, das spater in diesem
Abschnitt behandelt wird; d. h., dass die Gesamtsumme der einzelnen
Zuweisungszeitlimits nicht zwangslaufig dem Prozesszeitlimit entspricht.

Hinweis

Zeitlimits dienen zu Informationszwecken; wenn ein Zeitlimit
tiberschritten wird, erlegt das System weder eine ,,Strafe* auf, noch gibt
es eine Fehlermeldung aus.
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Damit Sie ein Prozesszeitlimit angeben kdnnen, muss der Workflow-Administrator
Folgendes festgelegt haben:

* Er muss zugelassen haben, dass fiir diesen Workflow-Prozess ein Prozesszeitlimit
angegeben wird.

* Er muss Ihre Rolle als Administratorrolle fiir den Workflow-Prozess zugewiesen oder
Ihnen auf andere Art die entsprechenden Funktionsberechtigungen gegeben haben.

Die Option zum Festlegen eines Prozesszeitlimits steht nur zur Verfiigung, wenn die
beiden oben angefiihrten Bedingungen erfiillt werden. Wenden Sie sich an Ihren
Administrator, wenn Sie Informationen dariiber benétigen, ob Sie die entsprechenden
Berechtigungen haben und ob das Festlegen eines Prozesszeitlimits fiir den jeweiligen
Workflow-Prozess aktiviert ist.

So legen Sie ein Prozesszeitlimit fest

1. Melden Sie sich an der Site an, mit der Sie arbeiten mdOchten.

2. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, fiir das Sie ein Prozesszeitlimit festlegen mdchten:
a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche auf der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit denen
das Asset identifiziert werden kann, und klicken Sie auf Suchen.

- Wenn Sie das Asset vorher einem Tag hinzugefiigt haben, wéhlen Sie im
Navigationsbereich im Baum Tags das Tag aus, das das Asset enthilt. (Wenn
der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch Klicken
auf die Tags-Leiste.)

Weitere Informationen zum Suchen finden Sie unter ,,Assets suchen, auf
Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Suchergebnisse zum gewiinschten Asset und
klicken Sie auf dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen” an.
3. Klicken Sie in der Abschnittsauswahl auf Workflow.

Wihlen Sie in der Aktionsleiste Prozesszeitlimit festlegen aus der Dropdown-Liste
., Workflow-Befehl auswéhlen...* aus.

Hinweis

Wenn die Funktion Prozesszeitlimit festlegen nicht in der Dropdown-
Liste angezeigt wird, brechen Sie hier ab. Die Funktion wurde vom
Administrator nicht aktiviert oder Sie verfiigen nicht iiber die
erforderlichen Berechtigungen, um darauf zuzugreifen.
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Content Server zeigt das Formular ,,Prozesszeitlimit festlegen an:

Product {FSII Product): FSIT FSE DV¥D YCR Combo Lokale Einstellungen: | en_US - Master Asset v

O Inhalt *
O Metadaten
(@] Bezishungen

) Marketing
@ workflow
OPubI\zlerung

| =8} Zuweisung abschlieen | @ Speichern | 3¢ Abbrechen

* Abschritte mit erforderlichen Feldern Erforderlickes Fald

Workflow-Prozess:
FSII: Approval for Products

Asset-Typ:
Product

Aktuelles Prozesszeitlimit:
Nicht festgalegt
Prozesszeitlimit festlegen:

@ kein(e)
Orallig B2 o0 »[ o0 »[o0 =

Waihlen Sie das Optionsfeld Fillig aus und geben Sie eine Zeit und ein Datum im
angegebenen Format ein.

Bei der Angabe eines Prozesszeitlimits miissen Sie beriicksichtigen, an welcher Stelle
im Workflow-Prozess sich das Asset befindet und welche Gesamtzeit fiir die
verbleibenden Schritte erforderlich ist. StandardméBig wird kein Prozesszeitlimit

verwendet.

Klicken Sie auf Speichern.

Content Server zeigt erneut die Workflow-Zusammenfassung des Assets an.
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Festlegen eines Zuweisungszeitlimits

Ein Zuweisungszeitlimit ist die Zeit, die dem zugewiesenen Bearbeiter zur Ausfiihrung
einer einzelnen Zuweisung zur Verfligung steht, wihrend ein Asset den Workflow
durchlduft. Das Zeitlimit ist unabhdngig vom Prozesszeitlimit, das friither in diesem
Abschnitt behandelt wurde; d. h., dass die Gesamtsumme der einzelnen
Zuweisungszeitlimits nicht zwangslaufig dem Prozesszeitlimit entspricht.

Hinweis

Zeitlimits dienen zu Informationszwecken; wenn ein Zeitlimit iiberschritten wird,
erlegt das System weder eine ,,Strafe* auf, noch gibt es eine Fehlermeldung aus.

Damit Sie ein Zuweisungszeitlimit angeben kdnnen, muss der Workflow-Administrator
Folgendes festgelegt haben:

* Er muss zugelassen haben, dass fiir diesen Workflow-Status ein Zuweisungszeitlimit
angegeben wird.

*  Er muss Ihre Rolle als Administratorrolle fiir den Workflow-Prozess zugewiesen oder
Ihnen auf andere Art die entsprechenden Funkitionsberechtigungen gegeben haben.

Die Option zum Festlegen eines Zuweisungszeitlimits steht nur zur Verfiigung, wenn
beide Bedingungen erfiillt werden. Wenden Sie sich an Thren Administrator, wenn Sie
Informationen dariiber benétigen, ob Sie die entsprechenden Berechtigungen haben und
ob ein Zuweisungszeitlimit fiir den jeweiligen Workflow-Prozess moglich ist.

So legen Sie ein Zuweisungszeitlimit fest

Hinweis

Dieser Vorgang beschreibt das Festlegen eines Zuweisungszeitlimits vom Formular
,untersuchen® eines Assets aus. Sie konnen ein Zuweisungszeitlimit auch festlegen,
wenn Sie eine Zuweisung fiir ein Asset fertig stellen. In diesem Fall enthilt das
Formular ,,Eigene Zuweisung fertig stellen das Feld Zuweisungszeitlimit festlegen.

Melden Sie sich an der Site an, mit der Sie arbeiten mochten.

2. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, fiir das Sie ein Zuweisungszeitlimit festlegen
mochten:

a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche auf der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit denen
das Asset identifiziert werden kann, und klicken Sie auf Suchen.

- Wenn Sie das Asset vorher einem Tag hinzugefiigt haben, wihlen Sie im
Navigationsbereich im Baum Tags das Tag aus, das das Asset enthilt. (Wenn
der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch Klicken
auf die Tags-Leiste.)

Weitere Informationen zum Suchen finden Sie unter ,,Assets suchen,* auf
Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Suchergebnisse zum gewiinschten Asset und
klicken Sie auf dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen' an.
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3. Klicken Sie in der Abschnittsauswahl auf Workflow.

4. Waihlen Sie in der Aktionsleiste Zuweisungszeitlimit festlegen aus der Dropdown-

SOFTWARE

Liste ,,Workflow-Befehl auswahlen...* aus.

Hinweis

Wenn die Funktion Zuweisungszeitlimit festlegen nicht in der

Dropdown-Liste angezeigt wird, brechen Sie hier ab. Die Funktion wurde
vom Administrator nicht aktiviert oder Sie verfiigen nicht iiber die

erforderlichen Berechtigungen, um darauf zuzugreifen.

Content Server zeigt das Formular ,,Zuweisungszeitlimit festlegen*

Product {FSII Product): FSII FSE D¥YD YCR Combo Lokale Einstellungen:

an:

en_US - Master Asset ¥

Zuweisungszeitlimit festlegen | | 7uweisung abschlieBen | &) speichern | 3, Abbrechen

* Abschnitte mit erforderlichen Feldarn Erfordarliches Fald

O Inhalt *
O Metadaten Workflow-Prozess:
(O Beziehungen FSII: Approval for Products
O Marketing Workflow-Status:
@ workflow FSII: Ready to Edit
OPuinzierung

Asset-Typ:

Product

Aktuelles Zuweisungszeitlimit:
Micht festgelegt

Zuweisungszeitlimit festlegen:

® standard verwenden
Oralig B [o0 v |00 v]oo v

5. Geben Sie anhand des vorgegebenen Formats ein Datum ein. Das standardméBige
Zuweisungszeitlimit wird vom Administrator in der Definition eines Workflow-Status
festgelegt. Beispielsweise weist im Beispiels-Workflow-Prozess ,,FSII: Approval for
Content™ jeder Status eine Dauer von einem Jahr, gerechnet ab dem aktuellen Datum

und Zeitpunkt.
6. Klicken Sie auf Speichern.

Content Server zeigt erneut die Workflow-Zusammenfassung des Assets an.
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AbschlieBen lhrer Zuweisungen

SOFTWARE

Sobald Sie Thre Arbeit fiir eine Zuweisung beendet haben, miissen Sie dies dem System
mitteilen, sodass das Asset den Workflow weiter durchlaufen kann.

So schlieBen Sie lhre Zuweisung fiir ein Asset ab

1. Melden Sie sich an der Site an, mit der Sie arbeiten mOchten.

2. Offnen Sie das Asset im Formular ,,Untersuchen®, indem Sie einen der folgenden
Schritte ausfiihren:

- Wenn Sie gerade im Formular ,,Bearbeiten‘ am Asset arbeiten:

a. Uberpriifen Sie Ihre Arbeit und klicken Sie auf Speichern und SchlieBen, um
das Asset zu speichern.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen” an.
b. Fahren Sie mit Schritt 3 dieser Vorgehensweise fort.
- Wenn Sie Ihre Arbeit bereits fertig gestellt und das Asset gespeichert haben:

a. Klicken Sie im Verzeichnisbaum Tags auf Eigene Zuweisungen. (Wenn der
Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch Klicken auf
die Tags-Leiste.)

Content Server zeigt eine Liste mit Assets an, die [hnen gerade zugewiesen
sind, und mit denen Sie arbeiten konnen.

b. Navigieren Sie zum gewiinschten Asset und klicken Sie auf dessen Namen.
Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen” an.
c. Fahren Sie mit Schritt 3 dieser Vorgehensweise fort.
3. Klicken Sie in der Abschnittsauswahl auf Workflow.
4. Klicken Sie in der Aktionsleiste auf Zuweisung fertig stellen.
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Content Server zeigt das Formular ,,Eigene Zuweisung fertig stellen® an:

Product {FSII Product): FSII FSE D¥YD YCR Combo Lokale Einstellungen: | en_US - Master Asset %

workflow-Befehl auswahlen.., » | = Nachste | 3 Abbrechen |

* Abschnitte mit erforderlichen Feldarn Erfordarliches Fald
O 1nhalt *
O Metadaten
(@) Bezichungen

Workflow-Prozessname:
F=II: Approval for Products

O marketing Workflow-Statusname:

® workflow FSII: Ready to Edit
OPuinzierung

Zugewiesene Benutzerrolle:

FroductEditor »

Schritt und Status fir "Zuweisung abschliefen" auswahlen:

Zend for Approval -= FSII: Ready for Approval s

Ausgefiihrte Aktion:

Auszufiihrende Aktion:

Zuweisungszeitlimit festlegen

® standard verwenden
Oralig B[00 v [ o0 v]oo v

5. Stellen Sie das Formular wie folgt fertig:

Hinweis

Sie konnen diesen Vorgang jederzeit abbrechen, indem Sie in der Aktionsleiste auf
Abbrechen klicken.

a. (Optional) Wenn Sie mehrere teilnehmende Rollen im Workflow-Prozess inne
haben, wihlen Sie die Rolle aus, fiir die Sie diese Zuweisung fertig stellen.

b. Waihlen Sie den nidchsten Schritt fiir das Asset aus.

c. (Optional) Geben Sie im Feld Ausgefiihrte Aktion eine Kurzbeschreibung der
Arbeit ein, die Sie an dem Asset ausgefiihrt haben.

d. (Optional) Geben Sie im Feld Auszufiihrende Aktion einen kurzen Rat fiir die
Person ein, die als ndchste an dem Asset arbeiten wird.

e. (Optional) Wenn das Festlegen des Zuweisungszeitlimits fiir den nidchsten Schritt
aktiviert ist, fiir den Sie sich entscheiden, wird das Feld Zuweisungszeitlimit
festlegen im Formular ,,Zuweisung fertig stellen..* angezeigt.

Wenn Sie den fiir die ndchste Zuweisung vorgesehenen Zeitraum iiberschreiten
mdchten, geben Sie im Bereich Zuweisungszeitlimit festlegen ein Datum anhand
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des vorgegebenen Formats an. Wenn Sie kein Datum eingeben, ist die Zuweisung
innerhalb der fiir den nidchsten Workflow-Status festgelegten Zeit fallig.

Hinweis

Diese Funktion wird nur angezeigt, wenn sie vom Workflow-
Administrator aktiviert wurde.

Zum Festlegen des Zuweisungszeitlimits miissen Sie eine administrative
Rolle im Workflow-Prozess inne haben oder anderweitig iiber die
erforderlichen Berechtigungen verfligen. Weitere Informationen finden
Sie unter ,,Festlegen eines Zuweisungszeitlimits,* auf Seite 202.

Klicken Sie auf Speichern.

(Optional) Wenn der Administrator den Workflow-Prozess so eingerichtet hat, dass
Sie nach Fertigstellung Ihrer Zuweisung einen zugewiesenen Bearbeiter fiir den
nichsten Schritt auswihlen miissen, zeigt Content Server das Formular ,,Benutzer
Workflow zuweisen* an:

Product { FSII Product): FSII FSE D¥D YCR Comho Laokale Einstellungen: | en_US - Master Asset W

workflow-Befehl auswahlen.., ||rf| Speichern | 3{ Abbrechen |

¥ Abschritte mit erforderlicken Feldarn Erforderliches Feld

O 1nhalt *
O Metadaten

O Bezishungen Wadhlen Sie mindestens einen Benutzer pro Rolle aus.

~ Approver (2 user{s))

OMarketing DNapoIeon
@ workflow [firstsite
o] Fublizierung

Waihlen Sie in diesem Fall mindestens einen Benutzer fiir jede angezeigte Rolle aus
und klicken Sie auf Speichern.

Content Server zeigt erneut die Workflow-Zusammenfassung des Assets an; hier
sehen Sie die Anderungen. Die ausgefiihrte Aktion wird in der Liste ,,Workflow-
Verlauf* angezeigt. Die auszufiihrende Aktion wird im Feld ,,Status angezeigt.

Workflow-Prozess:
FSII: approval for Products

Workflow-Status:
FSII: Ready for Approval

Status:

Auszufithrende Aktion « | Zugewiesen an Zugewi n von | Z i gsdatum | Gewshlter Schritt | Aufgabenstatus
firstsite{&pprover) |firstsite Mow 1, 2007 12:19 |- active

Workflow-Yerlauf:

Ausgefiihrte AkHon « | Zugewiesen an Zuweisungsdatum | Losungsdatun Gelast won | Aufgabenstatus

firstsite{ProductEditor) |Mow 1, 2007 12:10 |Mov 1, 2007 12:19 |firstsite completed
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Was nach Abschluss Ihrer Zuweisung geschieht, hdngt davon ab, wie der Administrator
den nichsten Workflow-Schritt eingerichtet hat. Es gibt fiinf Moglichkeiten:

* Aus Teilnehmerliste zuweisen — Wenn Sie (oder ein anderer Benutzer mit den
entsprechenden Rechten) ein Asset einem Workflow zuweisen, konnen Sie
entscheiden, welche Teilnehmer in jeder Rolle die Zuweisung erhalten, wenn das
Asset in einen Workflow-Status wechselt, der diese Rollen erfordert. Das ist der
Standardmechanismus, um ein Asset durch einen Workflow zu leiten.

* Zugewiesene Bearbeiter nach Ausfiihren des Schritts auswéhlen — Diese Option
entspricht in etwa der in Schritt 7 beschriebenen Option ,,Aus Teilnehmerliste
zuweisen, aber anstatt schon zu Beginn des Workflows festzulegen, wer in welchem
Workflow-Status das Asset erhilt, wihlen Sie die zugewiesenen Bearbeiter fiir den
nichsten Workflow-Status in Echtzeit jedes Mal erst dann aus, wenn Sie mit dem
néchsten Schritt fortfahren.

* Fiir Ausgangsstatus zugewiesene Bearbeiter beibehalten — Sie behalten das Asset,
wenn es in den nichsten Status wechselt. Dadurch konnen Sie in diesem Status die
Arbeit am Asset fortsetzen. Ihnen ist wahrscheinlich bekannt, warum Sie die
Zuweisung behalten. Falls nicht, wenden Sie sich an Ihren CS- oder Workflow-
Administrator.

* Allen Benutzern zuweisen — Das Asset wird allen Benutzern mit Rollen zugewiesen,
die am aktuellen Workflow-Prozess teilnehmen.

* Keine Zuweisungen — Wenn das Asset in den nichsten Status wechselt, bleibt es im
Workflow, sodass Funktionsrechte, die fiir den Workflow-Prozess definiert wurden,
durchgesetzt werden. Das Asset wird jedoch niemandem zugewiesen, und nur die
Teilnehmerrollen (durch die zugewiesenen Funktionsrechte) bestimmen, wer an dem
Asset arbeiten kann und auf welche Weise.

Zuweisungen delegieren

Unter Umstdnden werden Sie beim Betrachten Ihrer Zuweisungsliste feststellen, dass es
unmoglich ist, bestimmte Zuweisungen abzuschlieBen, zum Beispiel, wenn das
Filligkeitsdatum der Zuweisung in Ihrem Urlaub liegt. In solchen Situationen konnen Sie
Ihre Zuweisung an einen anderen Benutzer delegieren, der dieselbe Rolle wie Sie
aufweist, vorausgesetzt, dass der Benutzer noch nicht iiber eine identische Zuweisung fiir
das Asset verfiigt; das bedeutet, wenn Sie und ein anderer Benutzer beide iiber die Rolle
,.Editor verfligen, konnen Sie das Asset nicht an den anderen Benutzer delegieren, wenn
diesem das Asset bereits {iber die Rolle ,,Editor” zugewiesen wurde. (Das Asset kann dem
Benutzer immer noch iiber eine andere Rolle oder einen anderen Workflow-Prozess
zugewiesen werden.)

So delegieren Sie eine Zuweisung
1. Melden Sie sich an der Site an, mit der Sie arbeiten mochten.

2. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, flir das Sie Ihre Zuweisung delegieren mochten:

a. (Optional) Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags im Navigationsbereich minimiert
ist, klicken Sie auf die Tags-Leiste, um ihn zu erweitern.

b. Klicken Sie im Verzeichnisbaum Tags auf Eigene Zuweisungen.

Content Server zeigt eine Liste mit Assets an, die [hnen zugewiesen sind, und mit
denen Sie arbeiten konnen.

c. Navigieren Sie zum gewiinschten Asset und klicken Sie auf dessen Namen.
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Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen” an.
3. Klicken Sie in der Abschnittsauswahl auf Workflow.

4. Waihlen Sie in der Aktionsleiste Zuweisung delegieren aus der Dropdown-Liste
,, Workflow-Befehl auswéhlen...* aus.

Hinweis

Wenn die Funktion Zuweisung delegieren nicht in der Dropdown-Liste
angezeigt wird, brechen Sie hier ab. Sie verfiigen nicht {iber die
erforderlichen Berechtigungen, um auf die Funktion zuzugreifen, oder es
gibt keine anderen Benutzer in Ihrer Rolle, an die Sie [hre Zuweisung
delegieren konnen.

Content Server zeigt den Bildschirm ,,Workflow-Zuweisung delegieren* an.

Product {FSII Product): FSII FSE D¥YD YCR Combo Lokale Einstellungen: | en_US - Master Asset %

=Y

b | =) Zuweisung abschlieBen I iad Speichern I 3 Abbrechen

ZUWEls delegieren

ung

* Abschnitte mit erforderlichen Feldarn Erfordarliches Fald

O Inhalt *

O Metadaten Workflow-Prozess:

(O Beziehungen FSII: Approval for Products
O Marketing Workflow-Status:

® warkflow FSII: Ready for Approval

OPuinzierung
Zugewiesen an:

firstsite (Approver)

Delegieren an:

Mapoleon w

Ausgefiihrte Aktion:

5. (Optional) Wenn Sie mehrere teilnehmende Rollen im Workflow-Prozess innehaben,
verwenden Sie die Dropdown-Liste ,,Zugewiesen an“, um die Rolle auszuwéhlen, fiir
die Sie diese Zuweisung delegieren.

6. Waihlen Sie den Benutzer aus, an den Sie die Zuweisung delegieren mochten. Sie
konnen auch einen Kommentar eingeben.

7. Klicken Sie auf Speichern.

Content Server zeigt die Workflow-Zusammenfassung des Assets an. Die Delegierung
wird in der Liste ,, Workflow-Verlauf vermerkt und der neue zugewiesene Bearbeiter
wird im Feld ,,Status‘ angezeigt. Falls Ihre Site entsprechend konfiguriert ist, wird der
betroffene zugewiesene Bearbeiter per E-Mail benachrichtigt.
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Sich der Stimme enthalten

SOFTWARE

Unter Umsténden konnen Sie eine bestimmte Zuweisung nicht bearbeiten: Sie sind
ohnehin schon komplett ausgelastet, oder Sie sind fiir die vorgesehene Rolle nicht
qualifiziert. In einer solchen Situation konnen Sie sich der Stimme enthalten (also auf Ihre
Teilnahme verzichten), solange Thre Stimme nicht die letzte (oder einzige) Stimme fiir
diese Rolle und/oder diesen Schritt ist. Wenn Sie sich Ihrer Stimme enthalten, behalten Sie
die Zuweisung, aber das Asset kann im Workflow weitergeleitet werden.

So enthalten Sie sich bei einer Zuweisung der Stimme

1.
2,

Melden Sie sich an der Site an, mit der Sie arbeiten mochten.

Suchen und 6ffnen Sie das Asset, fiir das Sie sich der Stimme enthalten mochten:

a.

(Optional) Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags im Navigationsbereich minimiert
ist, klicken Sie auf die Tags-Leiste, um ihn zu erweitern.

Klicken Sie im Verzeichnisbaum Tags auf Eigene Zuweisungen.

Content Server zeigt eine Liste mit Assets an, die lhnen zugewiesen sind, und mit
denen Sie arbeiten kdnnen.

Navigieren Sie zum gewiinschten Asset und klicken Sie auf dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen” an.

Klicken Sie in der Abschnittsauswahl auf Workflow.

Wihlen Sie in der Aktionsleiste Stimmenthaltung aus der Dropdown-Liste
., Workflow-Befehl auswéhlen...* aus.

Hinweis

Wenn die Funktion Stimmenthaltung nicht in der Dropdown-Liste
angezeigt wird, brechen Sie hier ab. Sie verfligen nicht iiber die
erforderlichen Berechtigungen, um darauf zugreifen zu konnen, oder Sie
sind der einzige (oder einzige verbleibende) Teilnehmer in Ihrer aktuellen
Rolle. Sie miissen in diesem Fall eine Alternative finden, wie Sie Thre
Zuweisung handhaben.
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Content Server zeigt das Formular ,,Stimmenthaltung® an:

Product {FSII Product): FSII FSE Digital Audio Player Lokale Einstellungen: | en_US - Master Asset  w
Stimmenthaltung A | | 7uweisung abschlieBen I &) speichern I 3, Abbrechen |
* Abschnitte mit erforderlichen Feldarn Erfordarliches Fald
O 1nhalt *
O Metadaten

Workflow-Prozess:

o Beziehungen F=II: Approval for Products

O Marketing workflow-Status:

® workflow FSII: Ready to Edit
OPuinzierung

Momentan zugewiesen an:

Rolle » Benutzer
ProductEditor |Rose firstsite,Mary

Wahlen Sie eine Rolle aus, um sich der Stimme zu enthalten.

@ ProductEditor

Ausgefiihrte Aktion:

5. (Optional) Wenn Sie mehrere teilnehmende Rollen im Workflow-Prozess innehaben,
wihlen Sie die Rolle aus, fiir die Sie sich der Stimme enthalten méchten.

6. Geben Sie kurz an, warum Sie sich der Stimme enthalten, und klicken Sie dann auf
Speichern.

Content Server zeigt die Workflow-Zusammenfassung des Assets an. Die
Stimmenthaltung wird in der Liste ,, Workflow-Verlauf* notiert. Beachten Sie: Eine
Stimmenthaltung beendet nicht Ihre Zuweisung.

Blockierungen auflosen

SOFTWARE

Eine Blockierung kann auftreten, wenn verschiedene Schritte mdglich sind, mit denen das
Asset in den nichsten Status geleitet werden kann, und bei jedem Schritt eine
Abstimmung der zugewiesenen Bearbeiter erforderlich ist. Wenn die Abstimmung fiir
einen Schritt nicht einheitlich ausfallt, tritt eine Blockierung ein.

Haufig umfasst die Behebung von Blockierungen Offline-Kommunikation und -
Gespriache zwischen den zugewiesenen Bearbeitern, damit ein gemeinsamer Nenner
erreicht werden kann. Aus diesem Grund verursachen Blockierungen zusitzliche Arbeit
fiir alle Beteiligten, weshalb sie, sofern moglich, vermieden werden sollten. Wenn eine
Blockierung auftritt, sollte sie so schnell wie mdglich behoben werden, damit der
Arbeitsfluss nur minimal behindert wird.

Um eine Blockierung aufzulosen, miissen bestimmte Teilnehmer ihre Stimme dndern,
sodass ein einheitliches Votum vorliegt. Wenn Sie eine Benachrichtigung per E-Mail
erhalten, dass durch Ihre abweichende Stimme eine Blockierung verursacht wurde,
miissen Sie die Situation auflosen, indem Sie erneut abstimmen.

Fiihren Sie einen der folgenden Schritte durch, um eine Blockierung zu beheben:

*  Verwenden Sie die Funktion Zuweisung fertig stellen, um erneut eine Stimme fiir
Ihre Zuweisung abzugeben.

e Manchmal kann eine Blockierung aufgeldst werden, indem Sie Thre Stimme in eine
Enthaltung umwandeln, sodass das Asset in den nachsten Workflow-Status
weitergeleitet werden kann (siche ,,Sich der Stimme enthalten,” auf Seite 209).
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Assets aus Workflows loschen

SOFTWARE

Sie konnen ein Asset aus einem Workflow entfernen, wenn Sie dafiir tiber die
Berechtigungen verfiigen. Wenn Sie ein Asset aus einem Workflow entfernen, werden alle
Zuweisungen fiir das Asset abgebrochen.

So loschen Sie ein Asset aus einem Workflow

1.
2,

Melden Sie sich an der Site an, mit der Sie arbeiten mochten.

Ermitteln Sie das Asset, das Sie aus dem Workflow entfernen mochten:

Wenn Thnen das Asset derzeit zugewiesen ist, wihlen Sie Eigene Zuweisungen
im Baum Tags aus. (Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, klicken
Sie auf die Tags-Leiste, um ihn zu erweitern.)

Content Server zeigt eine Liste mit Assets an, die [hnen gerade zugewiesen sind,
und mit denen Sie arbeiten kdnnen.

Wenn Thnen das Asset derzeit nicht zugewiesen ist, konnen Sie im Feld Suche in
der oberen Leiste Suchkriterien eingeben, um es genauer zu bestimmen, und
anschliefend auf Suche klicken.

Content Server zeigt eine Liste der Assets an, die auf die festgelegten
Suchkriterien zutreffen.

Weitere Informationen zum Suchen finden Sie unter ,,Assets suchen,* auf
Seite 100.

Navigieren Sie in der Liste der Assets zum gewiinschten Asset und klicken Sie auf
dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen” an.
Klicken Sie in der Abschnittsauswahl auf Workflow.

Wihlen Sie in der Aktionsleiste Aus Workflow entfernen aus der Dropdown-Liste
,,Workflow-Befehl auswihlen...* aus.

Hinweis

Wenn die Funktion Aus Workflow entfernen nicht in der Dropdown-
Liste angezeigt wird, brechen Sie hier ab. Sie verfiigen nicht iiber die
erforderlichen Berechtigungen zum Zugriff auf die Funktion. Wenn Sie
Fragen zu Thren Berechtigungen haben, wenden Sie sich an den CS-
Administrator.

Content Server 7.0.3 Benutzerhandbuch zur Dash-Benutzeroberflache

21



Kapitel 9. Workflow

Verwenden von Workflow-Funktionen

Content Server zeigt das Formular ,,Aus Workflow entfernen‘ an:

Product {FSII Product): FSII FSE Digital Audio Player

Lokale Einstellungen: |en_US - Master Asset v|

Aus Workflow entfernen |aus Wworkflow laschen % Zuweisung abschliefen I {3 Speichern I 3, Abbrechen l

* Abschnitte mit erforderlichen Feldarn Erfordarliches Fald

O Inhalt *
O metadaten Workflow-Prozess:
O Beziehungen FSII: Approval for Products
Versionen
O marketing Workflow-Status:
@ warkflow FSII: Ready to Edit
OPuinzierung
Teilvargang Momentan zugewiesen an:
Rolle = Benutzermname
ProductEditor Rose firstsite,Mary

6. Wenn Sie sicher sind, dass Sie das Asset aus dem Workflow entfernen mochten,
klicken Sie auf Speichern. (Klicken Sie anderenfalls auf Abbrechen.)

Content Server zeigt erneut die Workflow-Zusammenfassung des Assets an, in der der
Vorgang notiert wurde. Alle Zuweisungen fiir das Asset werden automatisch
abgebrochen.
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Anzeigen der Liste der Teilnehmer (zugewiesenen Bearbeiter)

eines Assets

So zeigen Sie die Liste der Teilnehmer (zugewiesenen Bearbeiter) eines Assets an

1. Melden Sie sich an der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.

2. Suchen Sie das Asset, dessen Teilnehmerliste Sie anzeigen mdchten:

- Wenn lhnen das Asset derzeit zugewiesen ist, wihlen Sie Eigene Zuweisungen
im Baum Tags aus. (Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, klicken

Sie auf die Tags-Leiste, um ihn zu erweitern.)

Content Server zeigt eine Liste mit Assets an, die [hnen gerade zugewiesen sind,
und mit denen Sie arbeiten kdnnen.

- Wenn Thnen das Asset derzeit nicht zugewiesen ist, konnen Sie im Feld Suche in
der oberen Leiste Suchkriterien eingeben, um es genauer zu bestimmen, und
anschliefend auf Suche klicken.

Content Server zeigt eine Liste der Assets an, die auf die festgelegten

Suchkriterien zutreffen.

Weitere Informationen zum Suchen finden Sie unter ,,Assets suchen,* auf

Seite 100.

3. Navigieren Sie in der Liste der Assets zum gewiinschten Asset und klicken Sie auf

dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular Untersuchen an.
Klicken Sie in der Abschnittsauswahl auf Workflow.

Wihlen Sie in der Aktionsleiste Teilnehmer anzeigen aus der Dropdown-Liste
,, Workflow-Befehl auswéhlen...* aus.

Hinweis

Wenn die Funktion Teilnehmer anzeigen nicht in der Dropdown-Liste
angezeigt wird, brechen Sie hier ab. Die Funktion wurde vom
Administrator nicht aktiviert oder Sie verfiigen nicht iiber die
erforderlichen Berechtigungen, um darauf zuzugreifen.

Content Server zeigt die Ubersicht ,, Teilnehmer anzeigen** des Assets an:

Product (FSII Product): FSII FSE Digital Audio Player

O Inhalt *

Onmstadsten Workflow-Prozess:

O gezichungen FSII: Approval for Products

O marketing Workflow-Status:
® virorkflow FSII: Resdy to Edit
O Publizierung

Teilnehmer:

Schrittname -
Approve and Lock
Create

Reject

Return for Edit
Send for Approval

Benutzer autorisiert
firstsite, Napoleon
Mark, firstsite
firstsite, Napolean
firstsite, Napoleon

Rose, firstsite, Mary

Lokale Einstellungen: | en_US - Mastsr Asset

| (=) Zuweisung abschlieBen | Fertig |

#

Abschpitte mit erforderlichen Felders Erforderlickes Feld

Benutzer benachrichtigt
Mo Users.

Rose, firstsite, Mary
Rose, firstsite, Mary
Rose, firstsite, Mary

firstsite, Mapalson
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Verwenden von Workflow-Funktionen

Fiir jeden Schritt im Workflow-Prozess zeigt die Ubersicht ,, Teilnehmer anzeigen* die
folgenden Informationen an:

- Die berechtigten Benutzer — die Benutzer, die berechtigt sind, den nichsten Schritt
mittels der Funktion Zuweisung fertig stellen durchzufiihren, wenn sie {iber eine
Zuweisung fiir das Asset verfiigen.

- Die benachrichtigten Benutzer — die Benutzer, die die nichste Zuweisung fiir das
Asset erhalten.

6. Wenn Sie die Liste nicht mehr benétigen, klicken Sie auf Fertig in der Aktionsleiste,
um zur Workflow-Zusammenfassung des Assets zuriickzukehren.

Workflow-Teilnehmer festlegen

Wenn Sie ein Asset in einen Workflow platziert und die zugewiesenen Bearbeiter fiir jede
Rolle im Workflow-Prozess ausgewdihlt haben, stellen Sie mdglicherweise fest, dass Sie
einen bestimmten Benutzer als zugewiesenen Bearbeiter fiir eine bestimmte Rolle
vergessen haben. Oder vielleicht haben Sie festgestellt, dass Sie die Zuweisung
versehentlich einem bestimmten Benutzer zugewiesen haben. In solchen Fallen konnen
Sie die Teilnehmerliste fiir ein Asset bearbeiten, wahrend das Asset sich im Workflow
befindet.

So legen Sie Workflow-Teilnehmer fest

1. Melden Sie sich an der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.
2. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, fiir das Sie die Teilnehmer festlegen mdchten:

- Wenn Thnen das Asset derzeit zugewiesen ist, wihlen Sie Eigene Zuweisungen
im Baum Tags aus. (Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, klicken
Sie auf die Tags-Leiste, um ihn zu erweitern.)

Content Server zeigt eine Liste mit Assets an, die [hnen gerade zugewiesen sind,
und mit denen Sie arbeiten kdnnen.

- Wenn Thnen das Asset derzeit nicht zugewiesen ist, konnen Sie im Feld Suche in
der oberen Leiste Suchkriterien eingeben, um es genauer zu bestimmen, und
anschliefend auf Suche klicken.

Content Server zeigt eine Liste der Assets an, die auf die festgelegten
Suchkriterien zutreffen.

Weitere Informationen zum Suchen finden Sie unter ,,Assets suchen,* auf
Seite 100.

3. Navigieren Sie in der Liste der Assets zum gewiinschten Asset und klicken Sie auf
dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen” an.
4. Klicken Sie in der Abschnittsauswahl auf Workflow.

Content Server 7.0.3 Benutzerhandbuch zur Dash-Benutzeroberflache

SOFTWARE



Kapitel 9. Workflow

Verwenden von Workflow-Funktionen

5. Wihlen Sie in der Aktionsleiste Teilnehmer festlegen aus der Dropdown-Liste
,,Workflow-Befehl auswihlen...* aus.
Hinweis

Wenn die Funktion Teilnehmer festlegen nicht in der Dropdown-Liste
angezeigt wird, brechen Sie hier ab. Die Funktion wurde vom
Administrator nicht aktiviert oder Sie verfiigen nicht iiber die
erforderlichen Berechtigungen, um darauf zuzugreifen.

Content Server zeigt das Formular ,, Teilnehmer festlegen® an:

Product {(FSII Product): FSII FSE DVYD YCR Combo Lokale Einstellungen: | en_US - Master Asset W

=4 Zuweisung abschlieBen | (&, speichern [ 3¢, Abbrechen |

O 1nhalt *
O Metadaten

Workflow-Prozess: FSII: approval for Products
O Bezishungen

O Marketing v Approver {2 users(s))

@ workflow napalzon

O publizierung Teilnghmer: [firstsite
tProductAuthor (2 users{s))
»ProductEditor (3 users(s))

Jeder Teilnehmer, den Sie in diesem Formular auswihlen, wird in den entsprechenden
Rollen ein zugewiesener Bearbeiter fiir dieses Asset.

6. Waihlen Sie die gewiinschten zugewiesenen Bearbeiter fiir diese Zuweisung aus,
indem Sie in jeder Rollenliste die Kontrollkédstchen neben den jeweiligen
Benutzernamen auswéhlen. Wenn Sie eine Rollenliste erweitern mdchten, klicken Sie
auf den Pfeil nach rechts am linken Rand der Titelleiste der Liste.

7. Wenn Sie die gewiinschten zugewiesenen Bearbeiter ausgewahlt haben, klicken Sie
auf Speichern.

Content Server zeigt die Workflow-Zusammenfassung des Assets an, in der die neu
ausgewihlten zugewiesenen Bearbeiter notiert wurden.

Hinweis

Die Teilnehmerliste wird sofort entsprechend aktualisiert, aber die neu
aufgenommenen Benutzer erhalten die Zuweisung nur dann, wenn der ihrer Rolle
zugewiesene Workflow-Status noch aussteht.

Untersuchen des Workflow-Fortschritts eines Assets
So untersuchen Sie den Workflow-Fortschritt eines Assets

1. Melden Sie sich an der Site an, mit der Sie arbeiten mdOchten.
2. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, dessen Workflow-Fortschritt Sie anzeigen mochten:

- Wenn Thnen das Asset derzeit zugewiesen ist, wihlen Sie Eigene Zuweisungen
im Baum Tags aus. (Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, klicken
Sie auf die Tags-Leiste, um ihn zu erweitern.)
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Verwenden von Workflow-Funktionen

Content Server zeigt eine Liste mit Assets an, die Ihnen gerade zugewiesen sind,
und mit denen Sie arbeiten konnen.

- Wenn lhnen das Asset derzeit nicht zugewiesen ist, konnen Sie im Feld Suche in

der oberen Leiste Suchkriterien eingeben, um es genauer zu bestimmen, und
anschliefend auf Suche klicken.

Content Server zeigt eine Liste der Assets an, die auf die festgelegten
Suchkriterien zutreffen.

Weitere Informationen zum Suchen finden Sie unter ,,Assets suchen, auf
Seite 100.

3. Navigieren Sie in der Liste der Assets zum gewiinschten Asset und klicken Sie auf
dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen” an.

4. Klicken Sie in der Abschnittsauswahl auf Workflow. Content Server zeigt die
Workflow-Zusammenfassung des Assets an:

Workflow-Prozess:
FZII: Approval for Products

Workflow-Status:
FZII: Ready for Approval

Status:

Auszufithrende Aktion + | Zugewiesen an fugewri n won | £ i gsdatum Gewihlter Schritt | Aufgabenstatus
Fublish ASAP. fwadmin{Approver) |firstsite May 21,2007 09:16 AM |- active

Publish ASAP. MNapaoleon{Approver) | firstsite May 21,2007 09:16 AM | - active

Workflow-¥Yerlauf:

Ausgefiihrte Akton « | Zugewiesen an Zuweisungsdatum Lisungsdatun Gelost von | Aufgabenstatus
Checked it, Raose(ProductEditar) May 18,2007 15:12 PM |May 18,2007 15:37 PM |Rose cormnpleted
loaks great.

Looked aver, firstsite{ProductEditor) |May 18,2007 16:19 PM |May 21,2007 09:16 AM |firstsite completed
looks good.

Looks good, Mapolean{Approver) May 18,2007 15:37 PM |May 18,2007 16:01 PM |Mapoleon completed
approved for

publishing.

Die Workflow-Zusammenfassung enthélt die folgenden Informationen:

* Das Feld Workflow-Fortschritt zeigt den derzeitigen Workflow-Fortschritt des Assets an.

SOFTWARE

Das Feld Workflow-Status gibt an, wo sich das Asset gerade im Workflow-Prozess
befindet.

In der Liste ,,Status sehen Sie, wem das Asset derzeit zugewiesen ist sowie den Status
jeder Zuweisung. Jede Zeile in der Liste steht fiir eine einzelne Zuweisung. Die Elemente
sind so angeordnet, dass die zuletzt erstellte Zuweisung oben in der Liste steht.

In der Liste ,,Workflow-Verlauf* sehen Sie die Zuweisungen, die bisher fiir das Asset
fertig gestellt wurden, sowie das Ergebnis jeder Zuweisung. Jede Zeile in der Liste
steht fiir eine einzelne Zuweisung. Die Elemente sind so angeordnet, dass die zuletzt
abgeschlossene Zuweisung oben in der Liste steht.
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Verwenden von Workflow-Funktionen

Die folgende Tabelle definiert alle Spalten in den Listen ,,Status® und ,, Workflow-Verlauf™.

Tabelle 6: Spalten der Liste fur die Workflow-Zusammenfassung

Zugewiesen an Die Benutzernamen der zugewiesenen Bearbeiter fiir jede
Zuweisung. Die Rolle des Benutzers wird in Klammern hinter dem
Benutzernamen angezeigt.

Zugewiesen von Der Benutzername des zugewiesenen Bearbeiters, der die Arbeit am
Asset abgeschlossen und es dem néchsten Teilnehmer zugewiesen
hat. In der Liste ,,Workflow-Verlauf* zeigt der allererste Eintrag in
dieser Spalte (unten in der Liste) den Benutzernamen der Person an,
die das Asset dem Workflow-Prozess zugewiesen hat.

Zuweisungsdatum | Datum und Zeitpunkt der Zuweisung des Assets an den Benutzer.

Auszufiihrende Anweisungen des Benutzers, der das Asset zugewiesen hat, sofern
Aktion dieser nach dem Fertigstellen seiner Zuweisung im Formular
»wZuweisung beenden® Anweisungen eingegeben hat (siche

Seite 204). Diese Feld ist leer, wenn keine Anweisungen
eingegeben wurden. Wenn der Text langer als die Breite der
Spalte ist, klicken Sie auf den Text, um ihn in seiner Gesamtlénge
zu sehen.

Gewdhlter Schritt | Der vom Benutzer, durch den die Zuweisung abgeschlossen wurde,
angegebene Schritt, sofern im Formular ,,Zuweisung fertig stellen®
eine Auswahl moglicher Schritte vorhanden ist.

Dieses Warnsymbol wird neben dem Namen des gewiinschten
Schritts in der Spalte ,,Gewdahlter Schritt* angezeigt und

L kennzeichnet eine Blockierung des Workflow-Status. Das

Blockierungssystem wird neben jedem Schritt angezeigt, der an

der Blockierung beteiligt ist.

Ausgefiihrte Informationen iiber die Arbeit, die dieser Benutzer an dem Asset
Aktion vorgenommen hat (sofern auf dem Formular entsprechende
Informationen eingetragen wurden, andernfalls leer). Klicken Sie, um
den gesamten Text anzuzeigen, falls diese Ansicht unvollstindig ist.

Gelost von Die Person, durch deren Aktion das Asset in den nidchsten Status
weitergeleitet wurde.

Loésungsdatum Datum und Zeitpunkt der Aktion, mit der das Asset in den nichsten
Status weitergeleitet wurde.
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Tabelle 6: Spalten der Liste fir die Workflow-Zusammenfassung (Fortsetzung)

Der Status der Zuweisung. Die folgenden Werte sind moglich:

Aufgabenstatus

* Enthaltung — Der zugewiesene Bearbeiter hat sich der Stimme

enthalten.
Aktiv — Das Asset ist derzeit einer Person zugewiesen.

Abgebrochen — Durch die erste Stimme wurde das Asset in den
néichsten Status weitergeleitet, weshalb die Zuweisung fiir die
iibrigen zugewiesenen Bearbeiter aufgehoben oder das Asset aus
dem Workflow entfernt wurde.

Abgeschlossen — Der zugewiesene Bearbeiter hat den Schritt
fertig gestellt.

Delegiert — Die Zuweisung wurde an einen anderen Benutzer in
derselben Rolle delegiert.

In Warteschlange — Das Asset weist mehrere zugewiesene
Bearbeiter fiir den aktuellen Status auf, fiir den ndchsten Schritt
sind alle Stimmen erforderlich und es wurden noch nicht alle
Stimmen abgegeben. (Wird auch angezeigt, wenn eine
Blockierung fiir das Asset vorliegt.)
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Die Versionskontrolle ist eine konfigurierbare Funktion, die vom CS-Administrator fiir die
Asset-Typen auf Ihren Websites aktiviert werden muss. Mit der Versionskontrolle kénnen
Sie die Anderungen an Ihren Assets verfolgen und steuern.

Mit der Versionskontrolle konnen Sie folgende Aktionen durchfiihren:
* Sicherstellen, dass jeweils nur eine Person ein Asset bearbeiten oder 16schen kann.

¢ Frithere Versionen eines Assets archivieren und nachvollziehen, von wem sie erstellt
wurden.

* Frithere Versionen des Assets wiederherstellen (zuriickholen).

In diesem Kapitel werden die Versionskontrolle sowie die Verfahren beschrieben, die fiir
die Protokollierung der an Assets vorgenommenen Anderungen zur Verfiigung stehen.

Es enthélt folgende Abschnitte:

o Ubersicht

* Assets auschecken

Uberpriifen Ihrer ausgecheckten Elemente
* Auschecken riickgingig machen

* Assets einchecken

* Versionsverlauf untersuchen

* Friithere Versionen wiederherstellen (Zurtickholen)

Hinweis

Auf der Beispiel-Website ,,FirstSite 11 ist die Versionskontrolle nicht standardméaBig
aktiviert.

Wenn Sie Fragen zu der jeweils fiir Sie eingerichteten Versionskontrolle haben,
wenden Sie sich an [hren Administrator.
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Ubersicht

Die Versionskontrolle ermdglicht es Thnen, Assets auszuchecken oder zu sperren. Wenn
Sie ein Asset auschecken, kann es von keinem anderen Benutzer bearbeitet oder geloscht
werden. Wenn Sie Thre Arbeit an dem Asset beendet haben, miissen Sie es wieder
einchecken. Das Asset ist dann wieder fiir die Bearbeitung durch andere Benutzer
verfiigbar. Ein Asset, das Sie ausgecheckt haben, kann jedoch immer noch von anderen
Benutzern angezeigt oder durch die Suche gefunden werden sowie durch Suchanfragen
oder Sammlungen abgerufen werden.

Wenn die Versionskontrolle aktiviert ist, konnen Sie den Zugriff auf ein Asset steuern,
indem Sie es auschecken und wieder einchecken. Sie konnen Assets manuell aus- und
einchecken oder Content Server den Prozess automatisch durchfiihren lassen.

Manuelles Aus- und Einchecken

Wenn manuelles Auschecken aktiviert ist, steuern die folgenden Befehle den Zugriff auf
Assets:

* Auschecken. Ein Asset kann immer nur von jeweils einem Benutzer ausgecheckt
werden. Versucht ein anderer Benutzer, ein Asset auszuchecken oder es zu bearbeiten,
wird er von CS darauf aufmerksam gemacht, dass das Asset nicht zur Verfiigung steht.

Wenn Thnen ein Asset in einem Workflow zugewiesen ist und Sie das Asset
ausgecheckt haben, konnen Sie Thre Zuweisung erst nach dem Einchecken des Assets
abschlieflen.

Ein ausgechecktes Asset kann erst dann zur Publizierung freigegeben werden, wenn
es eingecheckt wurde.

* Auschecken riickgingig machen. Wenn Sie ein Asset auschecken und spater
feststellen, dass Sie die Anderungen, die Sie vorgenommen haben, nicht speichern
mochten, konnen Sie das Auschecken autheben bzw. riickgéngig machen. In diesem
Fall wird die Sperre des Assets einfach aufgehoben, und es wird keine neue Version
gespeichert.

* Einchecken. Assets, die Sie ausgecheckt haben, konnen Sie auch wieder einchecken.
Nachdem Sie das Asset wieder eingecheckt haben, steht es anderen Benutzern wieder
zur Bearbeitung zur Verfiigung. Handelt es sich um ein Asset, das Ihnen in einem
Workflow zugewiesen ist, konnen Sie mit dem Einchecken auch die Zuweisung
abschlieflen.

Das Einchecken eines ausgecheckten Assets wird entsprechend protokolliert, und es
wird eine Kopie der zuletzt gespeicherten Version des Assets gesichert (die Anzahl
der archivierten Vorgidngerversionen wird vom Administrator festgelegt).

Dartiber hinaus haben Sie auch die Moglichkeit, ein Asset einzuchecken, um die
aktuelle Version zu archivieren, das Asset aber weiterhin ausgecheckt zu lassen. So
konnen Sie die aktuelle Version des Assets speichern, haben aber weiterhin alleinigen
Zugriff auf das Asset.
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Automatisches Aus- und Einchecken

Wenn Sie ein Asset bearbeiten, 10schen, zuriickholen oder in einen Workflow-Prozess
aufnehmen mochten und das Asset nicht bereits ausgecheckt ist, wird es von CS
automatisch fiir Sie ausgecheckt. Wenn Sie das bearbeitete Asset speichern, checkt CS es
automatisch wieder ein und speichert die neue Version. (Wenn Sie ein Asset manuell
auschecken, es bearbeiten und dann speichern, wird die neue Version erst gespeichert,
wenn Sie das Asset wieder manuell einchecken.) Je nach Situation konnen Sie das
manuelle Aus- und Einchecken eines Assets umgehen und stattdessen die automatische
Versionskontrollfunktion nutzen.

Geeignete Situationen fiir die automatische Auscheck-
Funktion

Verwenden Sie die automatische Auscheck-Funktion nur unter angemessenen
Bedingungen. Wenn Sie zum Beispiel eine geringfiigige Anderung an einem Asset
vornehmen mochten, konnen Sie die automatische Auscheck-Funktion verwenden. Wenn
Sie allerdings umfangreiche Anderungen vornehmen, sollten Sie die die automatische
Auscheck-Funktion aus den folgenden Griinden nicht verwenden:

e Die Menge an Anderungen, die gespeichert werden kénnten (abhiingig von Threr
Konfiguration)

» Uberschreiben einer Version des Assets, die Sie spiter bendtigen konnten

Wenn ein Asset automatisch an Sie ausgecheckt wurde, speichert CS bei jedem Klicken
auf Speichern & Schliefien eine offizielle, archivierte Version des Assets. Wenn Sie an
einem Asset also mehrere Anderungen vornehmen und jede einzelne dieser Anderung
speichern, checkt CS bei jedem Speichervorgang eine Version des Assets ein. Je nachdem,
auf welchen Wert die maximale Anzahl der in CS gespeicherten Versionen durch den
Administrator konfiguriert wurde, kdnnten Sie moglicherweise dltere Versionen, die
eigentlich erhalten werden sollen, durch die automatisch eingecheckten Versionen
iiberschreiben.

Asset-Sperren aufheben

Da bei aktivierter Versionskontrolle die automatische Checkout-Funktion verwendet wird,
kann es moglicherweise vorkommen, dass Sie wihrend Threr Arbeit auf der Content
Server-Oberflache versehentlich ein Asset auschecken. Dadurch wird das Asset gesperrt,
sodass andere Benutzer nicht damit arbeiten konnen. Um sicherzustellen, dass Sie nicht
unterbinden, dass andere Personen mit dem Asset arbeiten, das Sie unbeabsichtigt
ausgecheckt haben, {iberpriifen Sie die von Ihnen ausgecheckten Assets auf der Liste
,,Eigene ausgecheckte Objekte und checken Sie alle Assets ein, die Sie nicht bendtigen
(oder, wenn Sie Thre Anderungen nicht in der Datenbank speichern mdchten, machen Sie
den Auscheck-Vorgang riickgidngig).
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Funktionen, die zu automatischem Ein- und Auschecken
fuhren

In der folgenden Tabelle finden Sie Funktionen zur Asset-Verwaltung, die Assets
automatisch ein- und auschecken:

Erstellen Sobald Sie ein Formular ,,Create New Asset* (,,Neues Asset
erstellen 6ffnen, wird das Asset an Sie ausgecheckt und eine
Version namens SYSTEM gespeichert. Diese Version hat keine
Inhalte. Wenn Sie das Asset speichern, wird eine weitere (zweite)
Version gespeichert.

Bearbeiten Checkt das Asset aus und verhindert, dass andere Benutzer die
Version bearbeiten oder 16schen kénnen.

Speichern & Checkt das Asset ein, allerdings nur dann, wenn es automatisch
Schlieen ausgecheckt wurde.
Kopieren Checkt eine neue Kopie des Assets aus. Das urspriingliche Asset

wird wahrend des Kopiervorgangs nicht ausgecheckt. Die neue
Kopie verhilt sich so, als hitten Sie wie unter ,,Erstellen*
beschrieben ein neues Asset erstellt. Der einzige Unterschied besteht
darin, dass die kopierte Version mehr Daten enthélt. Content Server
zeigt das kopierte Asset im Bearbeitungsformular an. Beim
Speichern des Assets wird eine zweite Version des Assets erstellt.

Loschen Checkt das Asset aus. Wenn der Benutzer den Loschvorgang
bestitigt, checkt CS das Asset wieder ein.

Zuriickholen Wenn Sie auf Zuriickholen klicken, wird das Asset aus- und sofort
wieder eingecheckt.
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Zuruckholen und Versionsverlauf

Wenn Sie ein Asset, das Sie ausgecheckt haben, wieder einchecken, speichert CD eine
neue Version des Assets und fiigt sie zu einer Liste der Vorgédngerversionen hinzu (davon
ausgehend, dass der Administrator das Speichern von Vorgédngerversionen aktiviert hat).
Sie konnen spéter eine dieser Vorgingerversionen des Assets wiederherstellen und den
Versionsverlauf des Assets iiberpriifen.

* Zuriickholen bedeutet, die Vorgingerversion eines Assets wiederherzustellen. Wenn
Sie ein Asset ausgecheckt haben, konnen Sie jede beliebige Vorgidngerversion
zuriickholen. Beim Zuriickholen wird der Inhalt eines Assets wiederhergestellt, der
Status (erstellt, bearbeitet, empfangen usw.) wird jedoch nicht auf den der
Vorgingerversion zuriickgesetzt. Auch der Workflow-Status bleibt davon unberiihrt.
Ist das Asset Teil eines Workflows, kann jeder Benutzer mit entsprechenden
Berechtigungen die Vorgéngerversion eines Assets wiederherstellen.

* Versionsverlauf. Der Versionsverlauf eines Assets kann von jedem Benutzer
eingesehen werden. Ist das Asset ausgecheckt, zeigt der Versionsverlauf auch an,
welcher Benutzer das Asset ausgecheckt hat. Sie kdnnen feststellen, ob eine Version
durch einen automatischen oder durch einen manuellen Auscheck-Vorgang erstellt
wurde, indem Sie den Abschnitt ,,Kommentare* in der Versionskontrolle iiberpriifen..

Versionen, die mittels des
automatischen Auscheck-
Vorgangs erstellt wurden.

Auswihlen | Yersionen | Datum Benutzer |Kommentare
& 5 May 18,2007 14:28 PM | firstsite Version created by Rollback ~———
O 4 May 18,2007 14:27 PM |firstsite Version created by Edit -
. 3 May 18,2007 14:11 PM | firstsite Fixed troublesame phrasing., <@———
. 2 May 18,2007 14:08 PM | firstsite Fixed punctuation, -
O 1 May 18,2007 13:20 PM | SYSTEM

Versionen, die mittels des
manuellen Auscheck-
Vorgangs erstellt wurden.

Die Versionen, die mittels des automatischen Auscheck-Vorgangs erstellt wurden, erhalten
automatisch den Kommentar ,,Version created by Funktionsname.” Versionen, die mittels
des manuellen Auscheck-Vorgangs erstellt wurden, enthalten entweder Kommentare
durch die Benutzer, die das Asset zu diesem Zeitpunkt bearbeitet haben, oder liberhaupt
keine Kommentare, wenn der Benutzer, der das Asset zu diesem Zeitpunkt bearbeitet hat,
keinen eingegeben hat
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Assets auschecken

Dieser Abschnitt zeigt Ihnen, wie Sie ein Asset auschecken.

So checken Sie ein Asset aus

1.

Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mochten.

2. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, das Sie auschecken mdchten:

a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche auf der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit denen
das Asset identifiziert werden kann, und klicken Sie auf Suchen.

- Wenn Sie zuvor das Asset einem Tag zugewiesen haben, wihlen Sie das Tag,
welches das Asset enthélt, im Verzeichnisbaum mit Tags aus. (Wenn der
Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch Klicken auf
die Tags-Leiste.)

Weitere Informationen zum Suchen nach Assets finden Sie unter ,,Assets suchen,*
auf Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Suchergebnisse zum gewiinschten Asset und
klicken Sie auf dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen* an.

3. Klicken Sie in der Aktionsleiste auf Auschecken.

SOFTWARE

Content {FSII Article): FSIISuperiorSystemsAndNECJoinForces Lokale Einstzllungen: | en_US - Master Asset v
[ M) Vorschau, | & Bearbeiten | =Fl Kopieren, | fiit Loschen | 1% Auschecken
Hinweis

e Wenn die Schaltfliche Auschecken im Formular ,,Untersuchen nicht
angezeigt wird, ist die Versionskontrolle fiir diesen Asset-Typ auf Ihrer
Website deaktiviert.

*  Wenn das Asset bereits fiir einen anderen Benutzer ausgecheckt wurde, wird
die Schaltfliche Auschecken durch diese Mitteilung ersetzt:

Content {FSII Article): FSIISuperiorSystemsAndNECIoinForces Lokale Einstellungen: | en_US - Master Asset |[»

Gesperrt won firstsite * ) Abschastte mit exforderlichen Feldern Erforderliches Fald

[ B vorschau | &2 Bearbeiten | =T Kopieren | i Loschen |

Content Server checkt das Asset fiir Sie aus und zeigt eine Bestitigungmitteilung in
der Aktionsleiste an:

Content (FSII Article): FSIISuperiorSystemsaAndNECIoinForces Lokale Einstellungen: | en_US - Master Asset %

[ B vorschau | & Bearbeiten | < Kopieren | fil Loschen | | %2 Auschecken rilckgingig machen | #) Einchecken |

Gesperrt von firstsite * ) Abschnitte mit erforderlichen Feldern Erforderliches Reld

Content Server 7.0.3 Benutzerhandbuch zur Dash-Benutzeroberflache

224



Kapitel 10. Versionskontrolle

Ube

Uberpriifen lhrer ausgecheckten Elemente

rprufen lhrer ausgecheckten Elemente

Um eine Liste der Assets anzuzeigen, die derzeit fiir Sie ausgecheckt sind, fiihren Sie die
folgenden Schritte durch:

So zeigen Sie eine Liste der Assets an, die derzeit fiir Sie ausgecheckt sind
1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.
2. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Wihlen Sie im Navigationsbereich Eigene ausgecheckte Objekte im Baum Tags
aus. (Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, klicken Sie auf die Tags-
Leiste, um ihn zu erweitern.)

- Klicken Sie im Bereich ,,Schnellinfo auf Ausgecheckte Objekte.

Schnellinfo

Eigene Rollen Wiew
Zuweisungen 4
Ausgecheckte Objekte i}
Zuletzt bearbeitetes Elerment Testd / okt 25, 2007 16:57
Won mir zugewiesene Aufgaben i}
Zeitpunkt der letzten Anmeldung Okt 31, 2007 17:47

Content Server zeigt eine Liste mit Assets an, die derzeit fiir Sie ausgecheckt sind.
3. (Optional) Wenn Sie ein Asset 6ffnen mdchten, klicken Sie auf dessen Namen in der Liste.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen‘ an.

Auschecken ruckgangig machen

SOFTWARE

Dieser Abschnitt zeigt Ihnen, wie Sie das Auschecken eines Assets riickgéngig machen.
So machen Sie den Checkout eines Assets riickgédngig

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.

2. Suchen Sie das Asset, dessen Checkout Sie riickgidngig machen moéchten, und 6ffnen
Sie es:

a. Waihlen Sie im Navigationsbereich Eigene ausgecheckte Objekte im Baum Tags
aus. (Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, klicken Sie auf die Tags-
Leiste, um ihn zu erweitern.)

Content Server zeigt eine Liste mit Assets an, die derzeit fiir Sie ausgecheckt sind.

b. Wechseln Sie in der Liste der Assets zum gewiinschten Asset und klicken Sie auf
dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen‘ an.

3. Klicken Sie in der Aktionsleiste auf Auschecken riickgingig machen.

Content (FSII Article ): FSIISuperiorSystemsAndNECToinForces Lokale Einstzllungen: | en_US - Master fisset %

|, vorschau | & Bearbeiten | =T Kopieren | fiil Loschen | |12 Auschecken rickgiingig machen | # Einchecken. |

Gesperrt von firstsite ¥ Abschrite mit icher Feldern iches Feld

Content Server macht den Checkout des Assets riickgéngig und zeigt das Asset erneut
im Formular ,,Untersuchen® an.
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Assets einchecken

Assets einchecken

So checken Sie ein Asset ein

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.

2. (Optional )Wenn der Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch
Klicken auf die Tags-Leiste.

3. Klicken Sie im Verzeichnisbaum Tags auf Eigene ausgecheckte Objekte.
Content Server zeigt eine Liste mit Assets an, die derzeit fiir Sie ausgecheckt sind.

4. Klicken Sie auf den Namen des Assets, das Sie wieder einchecken mochten.
Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen an.

5. Klicken Sie in der Aktionsleiste auf Einchecken.

Die Aktionsleiste zeigt Folgendes an:

Content {FSII Article): FSIISuperiorSystemsAndNECIoinForces Lokale Einstellungen: | en_US - Master Asset %

Kommentar [ ausgecheckt bleiben | 2| Einchecken | 3T Abbrechen

6. (Optional) Im Feld Kommentar konnen Sie Kommentare oder Anweisungen
eingeben, die sich auf die Version beziehen, die Sie einchecken. Die eingegebenen
Kommentare werden im Verisonsverlauf des Assets angezeigt.

7. (Optional) Wenn Sie das Asset sichern wollen aber daran weiter arbeiten miissen,
wihlen Sie Ausgecheckt bleiben.

8. Klicken Sie auf Einchecken.

Content Server checkt die frithere Version des Assets in der Datenbank ein und zeigt
erneut das Formular ,,Untersuchen® an.

Versionsverlauf untersuchen

So liberpriifen Sie den Versionsverlauf eines Assets

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.
2. Suchen und 6ffnen Sie das Asset, dessen Versionsverlauf Sie anzeigen mochten:
a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche auf der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit denen
das Asset identifiziert werden kann, und klicken Sie auf Suchen.

- Wenn Sie zuvor das Asset einem Tag zugewiesen haben, wihlen Sie das Tag,
welches das Asset enthélt, im Verzeichnisbaum mit Tags aus. (Wenn der
Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch Klicken auf
die Tags-Leiste.)

Weitere Informationen zum Suchen nach Assets finden Sie unter ,,Assets suchen,*
auf Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Suchergebnisse zum gewiinschten Asset und
klicken Sie auf dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen® an.
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Frihere Versionen wiederherstellen (Zuriickholen)

3. Wechseln Sie im Formular zum Abschnitt Versionen.

Hinweis

Wenn der Abschnitt Versionen im Auswahlabschnitt nicht verfligbar ist (grau
hinterlegt), brechen Sie hier ab. Die Versionskontrolle ist fiir den Asset-Typ nicht
aktiviert, oder Sie haben keine Berechtigung zum Anzeigen des Abschnitts
Versionen des Formulars. Wenn Sie Fragen zur Versionskontrolle oder zu Ihren
Berechtigungen haben, wenden Sie sich an den CS-Administrator.

Content Server zeigt den Versionsverlauf des Assets an:

Auswrdhlen | ¥Yersionen | Datum Benutzer |Kommentare
O g May 18,2007 14:258 PM [firstsite Version created by Rollback
. 4 May 15,2007 14:27 PM [firstsite Version created by Edit
. 3 May 15,2007 14:11 PM [firstsite Fixed troublesome phrasing.
& 2 May 18,2007 14:08 PM [firstsite Fixed punctuation.
O 1 May 15,2007 153:20 PM | SYSTEM

Fruhere Versionen wiederherstellen (Zuruckholen)

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie eine frithere Version eines Assets
zuriickholen koénnen.

So holen Sie ein Asset zuriick

1. Melden Sie sich auf der Site an, mit der Sie arbeiten mdchten.

2. Suchen Sie das Asset, dessen frithere Version Sie zuriickholen mochten, und 6ffnen
Sie es:

a. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

- Geben Sie im Feld Suche auf der obersten Leiste Suchkriterien ein, mit denen
das Asset identifiziert werden kann, und klicken Sie auf Suchen.

- Wenn Sie zuvor das Asset einem Tag zugewiesen haben, wéhlen Sie das Tag,
welches das Asset enthélt, im Verzeichnisbaum mit Tags aus. (Wenn der
Verzeichnisbaum mit Tags minimiert ist, erweitern Sie ihn durch Klicken auf
die Tags-Leiste.)

Weitere Informationen zum Suchen nach Assets finden Sie unter ,,Assets suchen,
auf Seite 100.

b. Navigieren Sie in der Liste der Suchergebnisse zum gewiinschten Asset und
klicken Sie auf dessen Namen.

Content Server zeigt das Asset im Formular ,,Untersuchen‘ an.
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3. Wechseln Sie im Formular zum Abschnitt Versionen.

Frihere Versionen wiederherstellen (Zuriickholen)

Hinweis

Wenn der Abschnitt Versionen im Auswahlabschnitt nicht verfligbar ist (grau
hinterlegt), brechen Sie hier ab. Die Versionskontrolle ist fiir den Asset-Typ nicht
aktiviert, oder Sie haben keine Berechtigung zum Anzeigen des Abschnitts
Versionen des Formulars. Wenn Sie Fragen zur Versionskontrolle oder zu Ihren
Berechtigungen haben, wenden Sie sich an den CS-Administrator.

Content Server zeigt den Versionsverlauf des Assets an:

Auswihlen | ¥Yersionen | Datum

=

D000

5

oo W B

May 15,2007 14:25 PM [firstsite
May 15,2007 14:27 PM [firstsite
May 15,2007 14:11 PM [firstsite
May 15,2007 14:05 PM [firstsite
May 15,2007 153:20 PM | SYSTEM

Hinweis

Benultzer

Kommentare

Version created by Rollback
Version created by Edit
Fixed troublesome phrasing.

Fixed punctuation,

Wenn das Asset bereits fiir einen anderen Benutzer ausgecheckt ist, konnen Sie
keine frithere Version zuriickholen. In diesen Féllen zeigt Content Server eine
Mitteilung an, die Sie iiber diese Situation benachrichtigt. Wenn Sie eine frithere
Version des Assets zuriickholen mdchten, warten Sie, bis der Benutzer mit seiner
Arbeit fertig ist und das Asset wieder eincheckt.

4. Waihlen Sie in der Spalte Auswahl die Version des Assets aus, die Sie zuriickholen

mochten.

5. Klicken Sie auf Zuriickholen.

Content Server holt die frithere Version des Assets zuriick, die Sie ausgewéhlt haben,
und zeigt erneut das Formular ,,Untersuchen® an.

Hinweis

Beachten Sie, dass beim Zuriickholen eines Assets eine neue Version erstellt wird.
Versionen, die mittels der Zuriickholen-Funktion erstellt wurden, werden in der

Spalte Kommentare entsprechend gekennzeichnet.
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Anhange

Dieser Teil enthilt den folgenden Anhang:
* Anhang A, ,,Das flexible Asset-Modell*
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Anhang A
Das flexible Asset-Modell

Als Content-Provider miissen Sie nicht mit allen Details des flexiblen Asset-Modells
vertraut sein. Der Zweck dieses Anhangs besteht darin, Thnen einen Einblick in die
Funktionsweise dieses Datenmodells zur Verfligung zu stellen. AuBlerdem erfahren Sie,
inwiefern Sie als Content-Provider dieses Modell nutzen kénnen.

Dieser Anhang enthilt den folgenden Abschnitt:
» Ubersicht iiber das flexible Asset-Modell
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Anhang A. Das flexible Asset-Modell

Ubersicht tiber das flexible Asset-Modell

Ubersicht liber das flexible Asset-Modell

Wie in Kapitel 1, ,,Ubersicht erwiihnt, verwenden Content Server-Entwickler zwei
Datenmodelle fiir Assets, um Asset-Typen zu erstellen und zu definieren, wie Asset-Daten
in der Content Server-Datenbank gespeichert werden: das einfache Asset-Modell und das
flexible Asset-Modell.

Das flexible Asset-Modell ist komplizierter als das einfache Asset-Modell. Im Gegensatz
zu einfachen Assets, bei denen die Informationen fiir eine Instanz eines Assets in einer
Zeile einer Datenbanktabelle gespeichert werden, erfolgt die Speicherung von
Informationen fiir eine Instanz eines flexiblen Assets in mehreren Datenbanktabellen.

Wihrend es sich bei einfachen Asset-Typen um eigenstindige Asset-Typen handelt,
bestehen flexible Asset-Typen aus Familien von Asset-Typen. Zu den Mitgliedern der
Familie von flexiblen Asset-Typen zihlen:

* flexibler Attributtyp (erforderlich)

* flexibler Asset-Typ (erforderlich)

* flexible Definition (erforderlich)

* flexibles libergeordnetes Objekt (erforderlich)

* flexible ilibergeordnete Definition (erforderlich)
* flexibler Filtertyp (optional)

Die Mitglieder einer flexiblen Familie bilden einen Asset-Ubernahmebaum, in dem
untergeordnete Assets verschiedene Attribute von ihren iibergeordneten Objekten
iibernehmen.

Als Content-Provider arbeiten Sie nicht direkt mit allen Mitgliedern der flexiblen Familie.
Sie arbeiten stattdessen vor allem mit flexiblen Assets, bei denen es sich um die zentralen
Mitglieder von flexiblen Familien handelt (alle anderen Mitglieder einer flexiblen Familie
tragen in gewisser Weise zum flexiblen Asset bei). Wenn Sie liber die entsprechenden
Berechtigungen verfiigen, sind Sie moglicherweise auch fiir das Erstellen neuer flexibler
Attribute verantwortlich, bei denen es sich um Merkmale von flexiblen Assets handelt.
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